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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratacdo de Pessoa Juridica Especializada nas Ac¢des de Promocao de
Dignidade, Direitos e Obrigac6es dos Internos, com Execucédo de Servicos e Atividades
Materiais Acessorias, Instrumentais e Complementares para Cumprimento dos Objetivos

Legais dos Dispositivos Institucionais de Disciplinamento Penal do Estado.

DOCUMENTOS

e Termo de Referéncia;
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o Apenso | - Modelo de Declaragéo de Visita Técnica;
o Apenso Il - Dimensionamento de Recursos Humanos;
o Apenso Il — Cursos Minimos de Qualificacédo Profissional,
o Apenso IV — Investimentos;
o Apenso V — Insumos Médicos e Odontolégicos;
o Apenso VI - Pedido de Medicamentos Psicotropicos e de Uso Continuo;
o Apenso VII — Controle Diario de Entrega de Medicamento;
o Apenso VIl — Relatério Mensal de Patologias;
o Apenso IX — Consumo de Medicamentos de 2024;
o Apenso X — Assisténcia Alimentar;
o Apenso XI — Servi¢os de Transporte;
o Apenso XII — Servicos de Bloqueio de Sinais;
o Apenso Xl — Niveis de Eficiéncia na Execu¢do dos Resultados;
o Apenso XIV — Orientagbes para Elaboracdo de Proposta de Precos; e
o Apenso XV - Critérios para Elaboracdo, Apresentacdo e Avaliacdo da

Elaboracéo de Proposta Técnica
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1 OBJETO

11. O presente Termo de Referéncia e seus apensos, que o integram, tem como
objeto Contratacdo de Pessoa Juridica Especializada nas A¢cdes de Promocéo
de Dignidade, Direitos e Obriga¢des dos Internos, com Execucéo de Servigos
e Atividades Materiais Acessorias, Instrumentais e Complementares para
Cumprimento dos Objetivos Legais dos Dispositivos Institucionais de
Disciplinamento Penal do Estado e que serdo distribuidos em 4 (quatro) lotes
a saber:

1.1.1. Lote 1: IPAT e UPP

1.1.2. Lote 2: CDPM 1| e CDPM II

1.1.3. Lote 3: COMPAJ, CDF, UPI, CEFEC
1.1.4. Lote 4: Manacapuru, Tefé e Maués

1.2. O objeto da contratacdo compreende servicos de natureza continua, conforme
condicbes, quantidades, exigéncias e especificacbes técnicas constantes
neste documento e em seus apensos.

13. A definicho dos quantitativos levou em conta, dentre outros fatores, a
capacidade instalada e a ocupacao média das unidades e as peculiaridades
estruturais, funcionais e logisticas de cada unidade penal.

14. A contratacdo visa assegurar a prestacdo de servi¢cos continuos por meio de
solucdo técnica integrada, com alocacdo de méo de obra exclusiva e
fornecimento de insumos, equipamentos e materiais de apoio, conforme
quantitativos e especificagdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia.

15. A responsabilidade da CONTRATADA fica limitada exclusivamente a
execucdo das funcdes técnica-materiais relativa a execucao penal (atividades
de execucdo material das penas), conforme estabelecido em contrato, do qual
fard parte o presente Termo de Referéncia.

16. Os servicos a serem contratados sdo considerados comuns e especiais,
conforme definido nos incisos XllI, XIV, XV, XVI e XVIII do art. 6° da Lei n°

14.133/2021, com fornecimento continuo de mao de obra, materiais e
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equipamentos, integrando uma solucao completa de apoio a gestéo prisional,
em consonancia com 0s principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (CF/88, art. 37).

A prestacdo dos servicos atendera, inicialmente, as seguintes unidades
prisionais localizadas no Estado do Amazonas, sendo 10 (dez) Unidades
Prisionais e 1 (uma) Unidade de Educacao e Capacitacao.

O Centro de Triagem e Recebimento (CRT) e a Enfermaria Psiquiatrica estdo
vinculados ao CDPM I;

As atividades as atividades educacionais e laborais do CDF séo realizadas no
CEFEC.
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Tabela 1 - Relacdo de Unidades
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Quantidade de

Internos
Unidade Endereco Vagas | Celas | Pavilhges Estimada
Atual para
licitacdo

Centro de Deteng&o Proviséria Masculino — CDPM Rodovia BR 174 — Km 8 s/n° — Manaus 1.200 156 7 1.114 1.200
Centro de Deteng&o Proviséria Masculino Il - CDPM Il | Rodovia BR 174 — Km 8 s/n° — Manaus 1.200 150 6 813 1.200
Centro de Detengéo Feminino - CDF Rodovia BR 174 — Km 8 s/n° — Manaus 197 38 4 142 197
Complexo Penitenciario Anisio Jobim — COMPAJ Rodovia BR 174 — Km 8 s/n° — Manaus 1.050 122 7 700 1.050
Centro Feminino de Educacéo e Capacitacdo - CEFEC | Rodovia BR 174 — Km 8 s/n°, Manaus — AM
Instituto Penal Antdnio Trindade - IPAT Rodovia BR 174 — Km 8 s/n° 900 132 4 646 900
Unidade Prisional do Puraquequara - UPP Estrada do Puraguequara KM 02 — Ramal Bela Vista — Manaus 1.100 107 11 1.020 1.100
Unidade Prisional de Itacoatiara — UPI Rodovia AM — 010, Km 6.5, S/n°, Ramal do Camagari. 144 35 5 95 144
Penitenciaria Manacapuru Rodovia AM-352, Km 8, Ramal Canaa 286 55 4 286 286
Penitenciaria Tefé Rua Marechal Deodoro, N° 329, Bairro Centro 125 30 1 125 125
Penitenciaria Maués Rua S&o Jodo, N.° 519, Bairro Ramalho — Maués 125 30 1 125 125
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2 DADOS CADASTRAIS

Orgéo Proponente: Secretaria de Administracdo Penitenciaria — SEAP
CNPJ: 22.156.676/0001-01

Endereco: Av. Torquato Tapajos, s/n - Colénia Terra Nova, CEP 69093-415
Fones: (92) 99519-8476

E-mail: gabinete@seap.am.gov.br

3 NOME DO RESPONSAVEL

Cel QOPM Paulo Cesar Gomes de Oliveira Junior

Secretério de Estado de Administracdo Penitenciaria

4 CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO DO ESTADO DO
AMAZONAS

ID: 123141
5 DA VISTORIA TECNICA

5.1. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos € considerada
essencial para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do
objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, mediante prévio agendamento de
horario.

5.2. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagéo para a realizacdo da vistoria.

5.3. Os licitantes poderao vistoriar o local onde seréo executados 0s servi¢cos

até o ultimo dia Gtil da semana anterior a data fixada para a abertura da
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sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das condi¢cdes e grau de

dificuldade existentes, mediante prévio agendamento no contato abaixo:

Tabela 2 - Relacdo de Contatos nas Unidades

Unidade Informacao de Contato Vistoria

Centro de Detenc¢é&o Provis6ria Masculino — CDPM

Centro de Detenc¢é&o Proviséria Masculino Il — CDPM I

Centro de Deteng¢do Feminino - CDF

Complexo Penitenciario Anisio Jobim — COMPAJ

Maj PM Maks Jean Alves

Coordenador do Sistema Penitenciario
Instituto Penal Anténio Trindade - IPAT do Estado do Amazonas

Centro Feminino de Educacéo e Capacitacdo - CEFEC

Unidade Prisional do Puraquequara - UPP Telefone: (92) 99361-2105

Unidade Prisional de Itacoatiara — UPI

Penitenciaria Manacapuru

Penitenciaria Tefé

Penitenciaria Maués

54. O agendamento da vistoria deverd ser efetivado com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias Uteis antes da data pretendida.

55. Por questbes de logistica e estratégia de seguranca, serdo
disponibilizados data e horario diferentes aos diversos interessados em
realizar a vistoria prévia.

5.6. A néo realizacao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes
de desconhecimento das instalagfes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo a
licitante vencedora assumir os 6nus dos servi¢os decorrentes.

5.7. A Comissdo Permanente de Licitacdo considerara que as propostas
apresentadas foram elaboradas com perfeito conhecimento do
estabelecimento onde sera prestado o servigo, ndo podendo a licitante
interessada, em hipGtese alguma, pleitear modificagbes nos precos,

prazos, ou condi¢des do contrato, alegar qualquer prejuizo ou reivindicar
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qualquer beneficio, sob a invocacdo de insuficiéncia de dados ou

informacdes sobre o objeto da licitag&o.

58. Uma vez facultada a realizacdo da vistoria técnica, os interessados
deverdo, obrigatoriamente, para cumprir 0 requisito de habilitacdo
correspondente, conforme 88 2° e 3° do art. 63, da Lei 14.133/2021, a
saber:

5.8.1. Apresentar DECLARACAO formal, devidamente assinada pelo
seu Responséavel Técnico e/ou do Representante Legal da
empresa, acerca do pleno conhecimento do objeto, das
condicbes e das peculiaridades inerentes a contratacéo,
conforme Apenso | - Modelo de Declaracdo de Visita Técnica

deste Termo de Referéncia.
6 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

6.1. A presente contratacdo insere-se no contexto do continuo
aprimoramento da politica penitenciaria do Estado do Amazonas,
orientada pelos principios constitucionais da legalidade, eficiéncia,
economicidade e dignidade da pessoa humana, e tem por finalidade
assegurar a prestacao continua e especializada de servigcos de apoio a
gestdo operacional das unidades prisionais sob responsabilidade da
Secretaria de Administracéo Penitenciaria — SEAP.

6.2. O processo de planejamento da contratagdo teve como ponto de partida
a necessidade de garantir a continuidade dos servigcos atualmente
executados por meio de contratos administrativos vigentes, cujos prazos
se aproximam do termo final (julho de 2025 e janeiro de 2026), sendo
imprescindivel & Administracao adotar as providéncias necessarias para
a renovacgdo ou substituicdo contratual com o devido planejamento e
tempestividade, sob pena de incorrer em descontinuidade de servigos
essenciais, com risco concreto a estabilidade institucional e a integridade
do sistema penal estadual.

6.3. Foi desenvolvido Estudo Técnico Preliminar que fez parte dos
documentos da Audiéncia Publica 001-2025-SEAP. As contribui¢cdes da
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sociedade levaram ao aprimoramento do escopo que culminaram neste
Termo de Referéncia e nos demais documentos licitatérios.

6.4. Simultaneamente, verifica-se a expansdo da malha prisional estadual,
com a inauguragdo de novas unidades nos municipios de Manacapuru,
Tefé e Maués, cujas estruturas fisicas encontram-se em fase avancada
de implantagcéo, mas que ainda carecem da estrutura operacional minima
para entrarem em funcionamento pleno, notadamente no tocante a
higienizacdo, seguranca, manutencao predial, alimentagao, controle de
acesso, apoio logistico, assisténcia a saude e suporte as atividades de
ressocializagao.

6.5. A execucdo direta desses servicos pela Administracdo Publica mostra-
se tecnicamente inviavel, seja pela limitacdo do efetivo funcional da
SEAP — que conta com numero reduzido de policiais penais em atividade
—, seja pela alta complexidade logistica e técnica da execucdo
simultdnea de tarefas operacionais, continuas e especializadas, em
diversas unidades prisionais de grande porte e elevado grau de exigéncia
institucional. Cabe destacar que as unidades abrangidas por esta
contratacdo concentram cerca de 6 (seis) mil pessoas privadas de
liberdade, o que representa quase a metade da populacdo carceraria
estadual, exigindo solugdes integradas e eficientes de gestéo.

6.6. Ademais, a solucdo contratual delineada encontra-se devidamente
prevista no Plano Plurianual do Estado do Amazonas (2024-2027),
instituido pela Lei n° 6.671/2023, sendo classificada como acéo
estratégica no ambito da politica publica de seguranca e justica,
vinculada aos programas “Administracdo e Operacionalizagédo do
Sistema Prisional”’, “Trabalhando a Liberdade” e “Reforma e Ampliacéo
das Unidades Penais”. Tal previsdo ndao apenas confere legitimidade
orcamentaria e programatica a contratacdo, mas também insere a
iniciativa no plano mais amplo de modernizacdo da gestéo penitenciaria
estadual.

6.7. No que tange a andlise das alternativas disponiveis, foram avaliados

diferentes modelos de solugdo, concluindo que a contratagao

centralizada de empresa especializada, com escopo abrangente e
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execucado indireta dos servicos auxiliares a gestao prisional, € a opcéo
mais eficiente, econbmica e segura do ponto de vista juridico e
administrativo. A contratagdo pulverizada — por meio de multiplos
contratos para cada tipo de servico — foi descartada em razdo da
complexidade de gestdo, do elevado risco de descontinuidade e da
sobrecarga da estrutura administrativa da SEAP.

6.8. A opcédo pela solucao integrada sob o modelo de cogestao prisional,
portanto, encontra fundamento ndo apenas na legislagcéo vigente, mas
também nas experiéncias consolidadas no proprio Estado do Amazonas
e em outras unidades da federacdo, como Bahia, Maranh&o, Tocantins
e Espirito Santo, onde a execucado indireta de atividades materiais,
instrumentais e acessoOrias demonstrou ganhos significativos de
eficiéncia, qualidade e controle contratual. Tais servigos, por sua
natureza, complexa e sensivel exigem empresas com expertise
comprovada na execucdao em ambiente carcerario, sob fiscalizac&o
rigorosa da Administracédo Publica.

6.9. Nesse contexto, o0 modelo adotado para a presente contratacdo € o de
delegacéo a contratada da execucao de atividades materiais, auxiliares,
instrumentais e complementares a custédia penal, sem que haja
transferéncia do exercicio do poder de policia, das decisdes disciplinares
ou da autoridade de guarda do Estado.

6.10. Sob o ponto de vista funcional e contratual os servigos aqui descritos se
inserem no conceito de gestdo integrada, na medida em que
compreende um conjunto de servigos estruturados para garantir a
manutencédo, apoio e funcionamento eficiente das unidades prisionais,
incluindo limpeza técnica, lavanderia, fornecimento e preparo de
alimentacdo, manutencéo predial, gestdo de insumos, apoio logistico e
suporte a programas de assisténcia e ressocializacao.

6.11. Entre as vantagens citadas nesse tipo contratacdo esta o fato de que ha
uma simplificacdo da gestédo contratual permitindo que a resolucao de
problemas se torne mais agil e garanta sinergia entre as diferentes

atividades que guardam interdependéncia entre si. O caso, especifico,

apresenta elevado grau de complexidade uma vez que exige da
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contratada a execucdo de servicos necessarios para a preservacao da

estrutura fisica dos imdveis bem como demanda expertise especifica,

protocolos rigorosos de seguranca institucional e compatibilidade com

normativas legais, penais, sanitarias e administrativas. Nesse modelo, a

contratada atua em estreita coordenacdo com a administracéo

penitenciaria, devendo contar com:

6.11.1. Equipe técnica qualificada e treinada para operar em ambiente
de privacao de liberdade;

6.11.2. Sistemas de controle e supervisdo alinhados as exigéncias das
unidades prisionais;

6.11.3. Capacidade logistica e administrativa compativel com a rotina
carceréria,;

6.11.4. Equipe destinada a manutencgéo da estrutura predial,

6.11.5. Planos de contingéncia, padronizagcdo de condutas e rotinas
auditaveis.

6.12. O escopo operacional e a criticidade institucional do ambiente exigem
niveis elevados de qualificacdo técnica, razéo pela foi adotado o critério
de julgamento por técnica e preco, conforme art. 33, inciso IV da Lei
14.133/2021, assegurando a contratacdo da proposta mais vantajosa
para a Administracao.

6.13. A complexidade do objeto também justifica a fixagdo de prazo contratual
mais longo, conforme fundamentado em tépico préprio deste Termo de
Referéncia, permitindo a adequada amortizacdo dos investimentos, a
continuidade dos servi¢os essenciais, a reducéo de custos com licitacdes
recorrentes e a otimizagéo da gestao prisional no ambito do Estado do
Amazonas.

6.14. Importante ressaltar que em nenhuma hipotese o contrato implicara a
delegacdo das funcdes exclusivas do Estado, especialmente aquelas
relacionadas ao exercicio do poder de policia, a funcéo jurisdicional ou a
direcédo institucional dos estabelecimentos penais.

6.15. As atribuicOes indelegaveis estao claramente delimitadas no art. 83-B da

Lei de Execugcdo Penal, bem como na jurisprudéncia do Supremo

Tribunal Federal e nos marcos interpretativos da doutrina administrativa.
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Sdo exemplos de funcdes que permanecem sob responsabilidade

exclusiva do Estado:

6.15.1. o uso da forca e sua autorizacao;

6.15.2. a aplicacao de sancdes disciplinares;

6.15.3. a diregdo, chefia e coordenacgéo dos estabelecimentos penais;

6.15.4. o controle de rebelides e disturbios;

6.15.5. o transporte externo de presos;

6.15.6. o exercicio de qualquer funcdo que envolva decisao
discricionaria, poder coercitivo ou capacidade de criar efeitos
juridicos unilaterais sobre a esfera dos custodiados.

6.16. Por outro lado, a legislacdo permite a contratacéo de servicos de apoio
instrumental ou acessorio, desde que estritamente delimitados,
padronizados, supervisionados e executados sem margem de
discricionariedade. A atividade do contratado sera sempre técnica,
objetiva, executiva e subordinada as diretrizes, rotinas e comandos
emitidos pela autoridade publica responsavel.

6.17. Conforme doutrina especializada (Floriano de Azevedo Marques Neto,
Celso Antdnio Bandeira de Mello, Aline Licia Klein), a vedacdo de
delegacao recai sobre o “nucleo essencial” do poder de policia e das
funcbes institucionais do Estado, mas ndo se estende as atividades
instrumentais ou materiais que lhe dao suporte técnico e logistico.

6.18. Portanto, reafirma-se que nao se cogita terceirizar o poder de policia, a
custodia legal ou as decisdes sobre a vida carceraria, mas apenas
contratar apoio técnico e operacional em &reas compativeis com o
regime de execucdo indireta previsto na Lei de Execucédo Penal,
respeitado o disposto no 81° do art. 83-A, segundo o qual tais atividades
devem sempre ocorrer sob superviséo e fiscalizagdo do poder publico.

6.19. A delimitacdo das atribuicbes da contratada sera feita de forma
minuciosa no Termo de Referéncia, com clausulas contratuais restritivas,
indicadores de desempenho, diretrizes para capacitagdo da equipe
alocada e mecanismos robustos de controle e responsabilizacao.

6.20. Assim, a modelagem contratual aqui proposta observa rigorosamente os

limites constitucionais e legais da atuac&o estatal no sistema prisional,
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promovendo uma separagdo clara e inequivoca entre as atividades
indelegaveis (vinculadas a soberania estatal e ao exercicio do poder
publico) e as atividades delegaveis (de natureza instrumental e
logistica).O dimensionamento dos quantitativos a serem contratados foi
cuidadosamente estabelecido com base em parametros objetivos,
resultantes de visitas in loco, analise das éareas fisicas construidas,
ocupacao carceraria, perfis das unidades e rotinas operacionais. As
estimativas foram desenvolvidas com base em normas técnicas da
ABNT, diretrizes do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria (CNPCP), e da Politica Nacional de Atencéo a Saude da
Pessoa Privada de Liberdade (PNAISP), culminando em uma
modelagem contratual que busca atender, com proporcionalidade e
efetividade, as reais necessidades do sistema prisional.

6.21. Em relacdo a possibilidade de parcelamento, entendeu-se que a
fragmentacdo da contratacdo por tipo de servico comprometeria a
execugcdo coordenada, dificultaria a fiscalizacdo e aumentaria a
incidéncia de falhas operacionais. Contudo, admite-se a contratacéo
segmentada por unidade prisional (em lotes), desde que cada lote
preveja a execucao integral dos servicos em determinada unidade,
assegurando-se a integridade funcional do objeto em cada contrato.

6.22. Quanto aos resultados esperados, a contratagdo ora fundamentada visa
assegurar:

6.22.1. a continuidade dos servigos essenciais em todas as unidades
prisionais atendidas;

6.22.2. a entrada em operacdo das novas unidades em implantacéo;

6.22.3. 0 redirecionamento dos recursos humanos da SEAP para
funcdes indelegaveis;

6.22.4. a qualificacdo da gestédo prisional, com base em indicadores e
metas;

6.22.5. a promogcdo de acdes de saude, assisténcia social e
ressocializacdo da populacao carceraria,;

6.22.6. a melhoria da seguranca institucional, da salubridade ambiental

e da prestacao de servicos; e
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6.22.7. a ampliacdo da transparéncia, da rastreabilidade e da
sustentabilidade nas contratacdes publicas.

6.23. Sob o ponto de vista juridico, a contratacao esta amparada:

6.23.1. no art. 83-A da Lei de Execucédo Penal (Lei n°® 7.210/1984), que
autoriza a execucdo indireta de atividades materiais e
instrumentais em estabelecimentos penais;

6.23.2. nos arts. 18, 23, 105 e 107 da Lei n° 14.133/2021, que
disciplinam o planejamento da contratacdo, a formacao de lotes,
e a possibilidade de prazos contratuais estendidos para servigos
continuos;

6.23.3. no Plano Plurianual estadual, conforme previsto na Lei n°
6.671/2023; e

6.23.4. nos principios constitucionais da eficiéncia, legalidade,
moralidade, continuidade do servico publico e respeito aos
direitos fundamentais da pessoa privada de liberdade.

6.24. Diante de todo o exposto, conclui-se que a contratacdo pretendida é
necessaria, viavel, oportuna e juridicamente adequada, sendo medida
imprescindivel para a manutencdo da integridade do sistema
penitenciario, a preservacao da ordem publica e o fortalecimento da
politica estadual de seguranca e reintegracao social.

6.25. Destaca-se que que embora Lei 14.133/2021 priorize as licitagcbes
eletrbnicas, o Estado ainda nao realizou licitacdes técnica e preco com
inversao de fases (cujas justificativas encontram-se detalhadas no Edital
de Licitacdo e reproduzida abaixo). Diante da magnitude da licitagédo e
da importancia de sua realizagdo em razao da vigéncia dos contratos
atuais ja mencionados e da necessidade de operacionalizacdo das novas
unidades, entende-se que além do prazo de adaptacdo do sistema
haveria o risco de problemas técnicos com sua adaptacdo que poderiam
comprometer o curso adequado de uma licitacdo essencial e gerar
dificuldades técnicas em fases posteriores tanto para a SEAP quanto
para as concorrentes.

6.26. Portanto, entende-se como adequada a concorréncia presencial e que a

mesma devera ser gravada em audio e video e que a midia devera ser
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juntada aos autos do processo licitatério depois do seu encerramento
conforme determinado pelos 8§ 2° e 5° do artigo 17 da Lei 14.133/2021.

6.27. Devido a variedade de servi¢os e da complexidade na execucédo, dentre
0S quais estao servicos de saude, servi¢os de alimenta¢do, manutencéo
predial e de equipamentos, asseio e conservacdo e em razdo dos
objetivos e das diferentes maneiras de se alcanca-los bem como da ja
mencionada complexidade envolvida, propdem-se uma licitacdo
originada na modalidade de CONCORRENCIA publica do tipo “TECNICA
E PRECO” (60% e 40%) pela Lei 14.133/2021 Artigo 36 Inciso V:

V - objetos que admitam solu¢des especificas e alternativas e
variacbes de execucdo, com repercussdes significativas e
concretamente  mensuraveis sobre sua qualidade,
produtividade, rendimento e durabilidade, quando essas
solucdes e variacbes puderem ser adotadas a livre escolha
dos licitantes, conforme critérios objetivamente definidos no
edital de licitacéo.

6.28. O julgamento das propostas do tipo técnica e preco se aplica as
contratagcbes de natureza intelectual bem como se caracteriza pela
proposta mais vantajosa para a Administracdo, baseando-se na maior
média ponderada por meio das notas obtidas nas propostas de preco e
técnica.

6.29. A adogao do critério de julgamento “técnica e prego”, com atribuigao de
60% do peso a Nota Técnica (NT) e 40% a Nota de Pregco (NP), foi
definida com base na complexidade e na sensibilidade dos servigos a
serem contratados, buscando-se um equilibrio adequado entre a
exceléncia técnica e a economicidade, conforme dispde o § 2° do art. 36
da Lei n® 14.133/2021.

6.30. Os servicos objeto da presente licitagdo envolvem atividades
especializadas e continuas de apoio a gestéo prisional, com multiplas
frentes operacionais que exigem conhecimento técnico consolidado,
praticas padronizadas, experiéncia prévia e dominio de protocolos de
seguranca e ressocializacdo. Tais caracteristicas justificam a atribuicdo
de um peso maior a componente técnica da proposta, uma vez que o

sucesso da contratagdo depende da capacidade efetiva da empresa de

estruturar, integrar e executar os servicos com qualidade e regularidade.
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6.31. Contudo, optou-se deliberadamente por ndo ultrapassar o limite de 60%
para a técnica por trés razbes principais:

6.31.1.Evitar desequilibrio na competicdo com foco exclusivo em
empresas de grande porte ou historico extenso, que poderiam
se sobressair excessivamente na pontuacdo técnica e
comprometer a isonomia com outras proponentes
gualificadas, mas com menor historico acumulado.

6.31.2.Manter margem significativa para a competitividade de
precos, reconhecendo que, embora o fator técnico seja
determinante, a Administracdo deve zelar pela obtengcédo da
proposta mais vantajosa também sob o aspecto financeiro.
Um peso inferior ao preco (como no cendrio 70/30) poderia
gerar propostas economicamente desequilibradas ou afastar
empresas com boas condi¢cdes comerciais.

6.31.3. Alinhar-se as melhores praticas em contratacdes publicas de
servicos complexos, nas quais a proporcdo 60/40 ¢é
amplamente adotada por combinar adequadamente critérios
de desempenho técnico e controle de custos, sem
comprometer a qualidade esperada nem induzir ao

predominio absoluto do fator preco.

6.32. Assim, o percentual de 60% para técnica e 40% para preco foi adotado
por representar uma solugdo intermediaria e balanceada, que valoriza a
qualificacdo e a experiéncia das proponentes sem desconsiderar a
importancia da eficiéncia orgamentaria e da viabilidade financeira da
proposta.

6.33. Tal escolha assegura o atendimento ao interesse publico, a eficiéncia
contratual e aos principios da proporcionalidade, da razoabilidade e da
vantajosidade, conforme previsto na Lei n°® 14.133/2021.

6.34. No presente certame, a inversdo das fases licitatérias justifica-se em
razao da natureza peculiar do objeto contratado, que envolve a prestagéo
de servigcos altamente especializados no ambiente do sistema prisional.

Trata-se de um contexto que imp&e requisitos especificos de experiéncia

operacional, qualificacdo técnica e capacidade de resposta dos licitantes
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6.35.

6.36.

6.37.

www.seap.am.gov.br
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frente as particularidades de seguranca e complexidade que envolvem a
execucédo de atividades em unidades prisionais.
Conforme os ensinamentos de Justen Filho:

“Quanto maior a complexidade, quanto mais problematica a
execucdo da prestacdo, quanto mais essenciais as
necessidades a serem atendidas, tanto mais severos seréo
os requisitos de habilitagao”

No caso dos servi¢cos em tela encontramos tanto a complexidade quanto

a necessidade de serem atendidas. Cabe ressaltar ainda o0 que o jurista

explica a respeito da fase de habilitacdo ser apds o julgamento:
‘“Uma solugdo muito questionavel adotada pela Lei
14.133/2021 foi restringir a apresentacdo de documentos
apenas para o0 licitante autor da proposta mais bem
classificada. Isso significa que nenhum dos licitantes
apresentard documento algum atinente aos requisitos de
habilitacdo no momento inicial do certame. As propostas
serdo formuladas por sujeitos cuja qualificacédo é totalmente
ignorada pela Administracéo. (...)
Essa solucdo incrementa o risco de participantes ditos de
fachada que n&o dispdem de condigbes de minimas para
executar o objeto e que se aventuram no certame para criar
dificuldades ou atuar concertadamente com outros licitantes.
Em tais hipdteses, o licitante destituido de condic¢des dispora
de maiores condi¢des para formular a melhor proposta. Afinal,
podera ofertar um valor qualquer, sem qualquer projecéo
sobre custos ou encargos. Na sequéncia, 0 sujeito podera
tentar estabelecer um acordo criminoso com outro licitante

para obter vantagens indevidas”

O ambiente prisional demanda o atendimento a rigidos protocolos de
seguranca, a gestao de riscos relacionados a periculosidade do local e 0
dominio de procedimentos técnicos proprios, muitas vezes envolvendo o
manuseio de equipamentos tecnoldgicos sensiveis e a interagdo com

sistemas de vigilAncia, monitoramento, controle de acesso e outras
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tecnologias de apoio a gestdo penitenciaria. Tais competéncias nao sao
ordinarias e exigem formacdo e treinamento especifico, além de
experiéncia prévia comprovada em escopo similar.

6.38. Dessa forma, revela-se ndo apenas recomendavel, mas essencial, que
a habilitacdo dos licitantes, especialmente quanto a qualificagéo técnica,
seja aferida previamente a andlise das propostas técnicas e de preco.
Trata-se de medida coerente com a propria l6gica da modalidade
"técnica e prec¢o”, na qual a avaliacdo da proposta técnica possui peso
substancial e determinante para a selecdo do futuro contratado. Seria
contraproducente, sob a o6tica da economicidade e da racionalidade
administrativa, admitir o prosseguimento de licitantes cuja inabilitagéo
técnica seja manifesta, exigindo da Administracao o esforco de analisar,
pontuar e comparar propostas técnicas de empresas que sequer reiinem
0S requisitos minimos para a execuc¢ao do objeto contratual.

6.39. Tal cenério poderia levar a frustracdo do certame ou a necessidade de
desclassificacdo em fases avancadas, gerando retrabalho, atrasos e
maior risco de questionamentos juridicos. Ao contrario, a verificacao
antecipada da capacidade técnica, sobretudo diante das exigéncias
especificas de atuacdo em unidades prisionais, assegura que apenas
empresas verdadeiramente aptas avancem para a fase de julgamento,
conferindo maior seguranca juridica, eficiéncia processual e robustez ao
resultado da licitacdo. Além disso, essa medida permite a Comissao
Julgadora concentrar sua andlise comparativa exclusivamente nas
propostas de licitantes qualificados, promovendo um julgamento mais
célere, focado e seguro.

6.40. Além disso, a verificagdo prévia da habilitacdo, sobretudo quanto a
experiéncia comprovada em unidades prisionais, contribui para a selecédo
de fornecedores que assegurem a exequibilidade técnico-operacional do
contrato, mitigando riscos de inexecucdo, atrasos ou falhas que
comprometam a seguranga, a continuidade e a qualidade dos servigos
prestados além de estimular a participacdo de empresas sérias, aptas e

capacitadas para atender todas as exigéncias de demanda apontadas no

edital. Isso garante maior lisura, reducéo de riscos de desisténcias e de
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participacdo de empresas meramente especulativas, trazendo maior
eficiéncia e transparéncia ao processo e economicidade.

6.41. Portanto, diante do interesse publico envolvido, da complexidade técnica
do objeto contratual e da necessidade de mitigacdo de riscos
operacionais, justifica-se a inversdo da fase de habilitacdo, nos termos
autorizados pela legislacdo vigente, como medida de cautela,
economicidade, eficiéncia e de racionalizacdo procedimental, devendo
tal previsao constar expressamente no edital.

6.42. Destaca-se que embora Lei 14.133/2021 priorize as licitacdes
eletrénicas, o Estado ainda néo realizou licitagcdes técnica e preco com
inversao de fases. Diante da magnitude da licitagéo e da importancia de
sua realizacdo em razdo da vigéncia dos contratos atuais ja
mencionados e da necessidade de operacionalizacdo das novas
unidades, entende-se que além do prazo de adaptacdo do sistema
haveria o risco de problemas técnicos com sua adaptacdo que poderiam
comprometer o curso adequado de uma licitacdo essencial e gerar
dificuldades técnicas em fases posteriores tanto para a SEAP quanto
para as concorrentes.

6.43. Portanto, entende-se como adequada a concorréncia presencial e que a
mesma devera ser gravada em audio e video e que a midia devera ser
juntada aos autos do processo licitatério depois do seu encerramento
conforme determinado pelos 8 2° e 5° do artigo 17 da Lei 14.133/2021.

6.44. Destaca-se ainda outra peculiaridade da presente contratacdo que diz
respeito a sensivel necessidade publica, voltada aos imperativos de
seguranca publica e assisténcia social pelo Estado. De fato, a concesséo
de um servico de operagdo e manutencédo de presidios estaduais é tema
tdo sensivel que, ha pouco tempo, questionava-se a propria possibilidade
de sua delegacdo ao particular. Ha aqui, para além da discussédo do
exercicio do poder de policia (que ndo se aplica ao caso) a confianca do
Estado de um bem publico extremamente relevante para a sociedade.

6.45. Desse modo, € insito a ideia de proposta mais vantajosa ndo apenas a

qualidade no servico ou 0 menor prego, mas, preponderantemente, que

seja assegurado ao Estado a continuidade do servico em toda e qualquer
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hipotese, além de a sua prOpria autonomia e autoridade perante o
particular contratado.

6.46. A respeito da continuidade do servico, permitir que apenas uma empresa
assuma a operacao dos diversos presidios objeto da licitacao representa
um risco grave em caso de inadimpléncia ou dificuldades financeiras. Ao
Estado ndo é justificAvel submeter-se ao risco de colocar sob a
responsabilidade de uma s6 empresa a prestacdo de servicos de
tamanha relevancia.

6.47. O mesmo se diga em relacdo a preservacdo da autonomia e autoridade
do Estado. A entrega do sistema prisional para a mesma empresa
certamente tornaria mais dificultoso o exercicio da fiscalizacdo dos
servi¢cos com o rigor que tal exige, dada a potencializagéo dos efeitos de
uma eventual rescisdo do contrato para o Estado. NegociacOes de
natureza financeira também poderiam ser prejudicadas, colocando-se o
Estado numa posicdo bastante sensivel, por exemplo, em eventual
requerimento de equilibrio econémico-financeiro sob a hipotese de
onerosidade excessiva pelo particular.

6.48. Desse modo, entende-se justificavel e adequada a restricdo a
adjudicacao de mais de um lote para a mesma empresa, nesse certame
publico para a contratacdo em voga. Essa possibilidade deve ser
entendida como uma excepcionalidade decorrente da particularidade do
caso concreto, dados os efeitos de restricdo que podem implicar na
competitividade da licitagéo.

6.49. Esse entendimento, inclusive, tem amparo em decisédo proferida pelo
Tribunal de Contas do Distrito Federal. J4 decidiu a eminente Corte de
Contas que € possivel, excepcionalmente:

[...] admitir que edital para contratacdo de servigos publicos
essenciais estabeleca tal regramento, desde que tal medida se
mostre fundamental para o atingimento do interesse publico, o
que deve estar circunstanciadamente justificado no respectivo
processo administrativo, a partir de estudo especifico relativo ao

objeto da licitagédo, demonstrando que a complexidade ou o porte

da contratac&o, caso ocorra a adjudicacdo de todos os lotes a
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uma unica empresa, provocara risco iminente de inadimpléncia
dos futuros contratos, levando-se em conta, para a definicdo do
namero maximo de lotes que podem ser vencidos por licitante,
caracteristicas objetivas do mercado no qual o objeto estiver
inserido®:

6.50. Assim, a limitagdo a adjudicacdo de multiplos lotes ndo configura
restricdo arbitraria a competitividade, mas medida excepcional,
proporcional e justificada, destinada a mitigar riscos e garantir a plena
execucdo dos contratos, nos termos do art. 11 da Lei n° 14.133/2021,
que impde a Administracdo o dever de planejamento e gestéo eficiente
das contratacoes.

6.51. Por fim, destaca-se que essa estratégia respeita o equilibrio entre a
ampliacdo da competitividade — ao permitir a participagdo de empresas
com atuacdo regionalizada ou expertise em areas especificas — e a
eficiéncia administrativa e econdmica, assegurando que 0 sistema
prisional do Estado do Amazonas permaneca operando de forma
unissona, segura e em conformidade com os principios constitucionais
da legalidade, eficiéncia e continuidade do servico publico.

6.52. Assim, no intuito de mitigar os impactos da excepcional restricao,
assegura-se que seja permitida a participagao das licitantes em todos os
lotes, desde que atendam todas as condic¢des para tal desiderato, ficando

vedada, tdo somente, a adjudicagdo para mais de um lote.
7 PREVISAO PCA E PPA

7.1. A contratacdo proposta justifica-se em face da previsdo expressa no
Plano Plurianual do Estado do Amazonas para o quadriénio 2024-2027,
instituido pela Lei n° 6.671, de 28 de dezembro de 2023, com alteragdes
trazidas pela Lei n°7.278, de 30 de dezembro de 2024, que define as
diretrizes estratégicas, 0s objetivos de governo e 0s programas a serem

executados no ambito da administracdo publica estadual.

L TCDF. Decis3o n2 229/2017. Plendario. Sessdo de 02/02/2017.
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7.2. Em especial, a atuacdo da Secretaria de Administracdo Penitenciaria —
SEAP esta diretamente inserida na Area de Resultado relacionada a
Seguranca Publica e Defesa Social, cujo Programa Estruturante
contempla a administracdo e operacionalizacdo do sistema prisional, a
luz dos objetivos de reduzir a superlotacdo, melhorar as condi¢cbes de
cumprimento da pena e fortalecer a ressocializacéo.

7.3. Segundo o Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social:

“4.6. Grupo 6 — Sistema Prisional

O PNSPDS (BRASIL, 2021) considera a questao do sistema
prisional como uma das questdes mais complexas da
realidade social brasileira, tanto no ambito da justica penal
guanto referente as politicas criminais, penitenciarias e de
seguranca publica.

O estabelecimento da tematica do Sistema Prisional
engquanto Grupo de Atuacdo do Plano Estadual tem como
objetivo proteger a sociedade de transgressoes, com agdes
gue visem a reducao da superlotacdo carceraria, a melhoria
das condicdes de cumprimento de pena, a reducdo da
reincidéncia criminal, fomento a geracdo de vagas fisicas, de
trabalho e de educacdo compdem os objetivos deste Grupo,
com vistas a enfrentar os desafios que se observam nesse
cenario.”

74. Nesse contexto, a presente contratacdo esta prevista como acéo
estratégica no PPA, conforme a tipificagdo de “Administracdo e
Operacionalizacdo do Sistema Prisional”, “Reforma e Ampliacdo de
Unidades Prisionais” e “Trabalhando a Liberdade”, cujo objetivo é
“promover as unidades prisionais de condigcbes fisicas e estruturais
adequadas a custdédia dos internos do sistema penitenciario,
reintegrando o apenado judicial ao convivio social, utilizando e aplicando
0s recursos juridicos, laborais, educativos e profissionalizantes, de
acordo com cada regime de pena, assim como, dando oportunidade de

conhecimento e trabalho de acordo com a Lei de Execugao Penal.”
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A contratacdo encontra-se prevista no PCA sob os id 123141 (SERVICO
DE APOIO ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL, descrigéo:
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
apoio as atividades administrativas, técnicas e operacionais, no Sistema
Penitenciario do Estado do Amazonas, conforme discriminacdo em
Projeto Basico.) e id 125607 (SERVICO DE APOIO ADMINISTRATIVO
E OPERACIONAL, descricdo: contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de apoio as atividades administrativas,
técnicas e operacionais, no Sistema Penitenciario do Estado do

Amazonas, conforme discriminacao em Projeto Basico)

8 REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1.

www.seap.am.gov.br

Requisitos Gerais

8.1.1. Todos o0s requisitos estabelecidos no art. 5° da Lei n°
14.133/2021 devem ser atendidos. Destacam-se, entre eles, a
observacao aos principios constitucionais insculpidos no art. 37,
caput e inciso XXI da Constituicdo Federal, notadamente:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
interesse  publico, probidade administrativa, igualdade,
planejamento, transparéncia, julgamento objetivo, seguranca
juridica, economicidade e desenvolvimento nacional
sustentavel.

8.1.2. A execucédo contratual devera ainda estar alinhada a legislacao
setorial especifica do sistema prisional, respeitando a natureza
da atividade delegada como de suporte a gestdo publica, sem
transferir ao particular o exercicio de competéncias indelegaveis
do Estado, especialmente aquelas vinculadas ao poder de
policia e a seguranca institucional.

8.1.3. Embora parte dos requisitos de contratacdo esteja abordada em
outras sec¢des deste Termo de Referéncia, esta secdo redne os
principais requisitos. Os requisitos de habilitacdo encontram-se

no Edital e estédo reproduzidos no item 55.
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8.1.4. A empresa contratada dever4d comprovar, no momento da

habilitacdo, que atende aos requisitos de ordem juridica, técnico-
operacional e econdmico-financeira, nos termos previstos no
Edital, e devera manter tais condicbes durante toda a vigéncia
contratual, sob pena de rescisdo motivada nos termos da Lei n°
14.133/2021. A SEAP podera, a qualquer tempo, exigir a
reapresentacdo dos documentos de habilitacdo, com vistas a

verificagcdo da regularidade.

8.1.5. Ressalta-se que o documento para pontuacdo técnica se

encontra em Apenso proprio.

8.2. Requisitos Internos Funcionais e Nao Funcionais

8.2.1. Requisitos de Governanca e Delimitagcdo de Competéncias

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am

01.01.041101.005031/20: E1%
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a) A execucao contratual observara, como requisito essencial,
a reparticdo clara e formal de responsabilidades entre a
Administracdo Publica e a empresa contratada, de modo a
assegurar o cumprimento do principio da indelegabilidade
das competéncias tipicas do Estado, em especial o exercicio
do poder de policia no contexto do sistema prisional.

b) Os servidores da contratante — no caso, da Secretaria de
Estado de Administracdo Penitenciaria do Amazonas —
atuardo, conforme suas atribui¢cdes legais e regulamentares,
na fiscaliza¢do, coordenacao, autorizacao e supervisdo das
atividades contratadas, além da conducdo das funcdes
indelegaveis relativas a seguranca institucional, ao controle
penal, a gestdo de custodiados e a aplicagdo da disciplina
prisional. Os cargos, fungbes e competéncias desses
servidores encontram-se descritos no MODELO DE
EXECUCAO.

c) A empresa contratada, por sua vez, sera responsavel pela
execucdo de servicos e atividades materiais, acessorias,
instrumentais e complementares a gestdo prisional, nos
termos da Lei n°® 7.210/1984 (LEP), do art. 4°, 81° do
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Decreto n° 7.538/2011 e do art. 83-A da propria LEP. Tais
servicos compreendem, entre outros: limpeza, lavanderia,
alimentacdo, controle de acesso, vigilancia desarmada,
apoio administrativo, manutencdo predial, assisténcia
técnica e operacional, atendimento de saude, apoio
educacional e suporte a ressocializagdo, conforme
detalhamento constante neste Termo de Referéncia.

d) As atividades contratadas ndo poderdo, em nenhuma
hipotese, incluir a pratica de atos que envolvam restricdo de
direitos individuais, aplicacdo de sanc¢des disciplinares, uso
da forca ou qualquer forma de atuac&o coercitiva sobre os
internos, sendo essas atribuicdes exclusivas dos servidores
publicos legalmente investidos na funcdo. A atuacdo da
empresa devera respeitar a hierarquia administrativa, os
fluxos decisérios e os mecanismos de supervisao definidos
pela SEAP.

e) Cabe dizer que o objeto em apreco tem finalidade
complementar as atividades finalisticas da execucéo penal,
classificando-se como atividade meio, secundaria, porém,
essencial ao efetivo funcionamento das unidades penais
supra.

f) A adocdo deste modelo operacional misto — com clara
separacdo entre funcdes indelegaveis e executaveis
mediante terceiros — seré elemento estruturante do contrato
e servira como referéncia para o acompanhamento,
avaliacdo e eventual responsabilizacdo das partes,
observando os principios da legalidade, continuidade do
servico publico, eficiéncia e supremacia do interesse

publico.

8.2.2. Requisitos de Qualificagédo Profissional
a) A contratada devera disponibilizar profissionais que

possuam formacdo, competéncias e  experiéncia

compativeis com as atribuicdes a serem desempenhadas,
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devendo observar-se, para fins de enquadramento
funcional, as referéncias contidas na Classificacao Brasileira
de Ocupacdes — CBO, conforme cada funcdo prevista no
Termo de Referéncia. A comprovacdo da qualificacédo
técnica e da aptiddo funcional do corpo de empregados
devera ser apresentada mediante documentacdo
comprobatoria (certificados, declaracbes de experiéncia,
registros profissionais), sujeita a verificacdo prévia e
periodica pela Administracao.

b) A comprovacdo de aptiddo técnica incluird: formacéo
académica ou técnica exigida por lei, experiéncia prévia
minima comprovada na funcdo, certidées negativas

criminais e requisitos de urbanidade.

8.2.3. Requisitos de Formagéo e Capacitacao
a) Sera obrigatéria a implementacdo de programa de
capacitacdo inicial e continuada, com conteldo minimo
voltados a ética profissional, sigilo funcional, apresentacéo
pessoal, normas de convivéncia institucional, prevencéo de
acidentes de trabalho, seguranga, uso racional de recursos
publicos (agua, energia, materiais) e respeito a disciplina
propria do ambiente prisional. O programa devera ser
executado previamente ao inicio das atividades e renovado
periodicamente (anualmente a partir da admissao), com
comprovacdo documental dos treinamentos realizados,
conforme contetudo definidos em apenso do presente do
Termo de Referéncia (Apenso Ill — Cursos Minimos de

Qualificagcéo Profissional).

8.2.4. Requisitos de Conduta e Integridade
a) A empresa CONTRATADA que possuir o Programa de
Integridade implantado devera apresentar, no momento da

contratacdo, declaracdo informando a sua existéncia, nos
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termos do artigo 4.° da Lei Estadual AM n° 4.730, de 27 de
dezembro de 2018.

b) A CONTRATADA que ainda ndo possua Programa de
Integridade, ficara obrigada a sua implantacdo, no prazo de
6 (seis) meses, a partir da data de celebragéo do contrato,
nos termos previstos na Lei Estadual AM n° 4.730, de 27 de
dezembro de 20218, sob pena de, ndo o fazendo, submeter-
se a si e suas sucessoras, as penalidades previstas nos
artigos 6°, 7° e 8° da Lei Estadual AM n° 4.730, de 27 de
dezembro de 2018.

8.2.5. Requisitos de Apresentacado Pessoal e Vestimenta
a) Os empregados da contratada deverdo se apresentar
uniformizados, devidamente identificados com cracha
funcional e documento de identificacdo pessoal, em trajes
compativeis com o ambiente institucional. E expressamente
vedada a utilizacdo de vestimentas de cores similares as
utilizadas pelos internos, bem como o uso de saias,
bermudas, shorts, blusas decotadas ou roupas inadequadas
ao decoro administrativo. Quando necessario, deveréao fazer
uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS)
fornecidos pela contratada, conforme normas de seguranca

do trabalho.

8.2.6. Requisitos de Fornecimento de Materiais e Equipamentos
a) A contratada serd integralmente responsavel pelo
fornecimento de todos os materiais, insumos, utensilios,

by

ferramentas e equipamentos necessarios a adequada e
continua execugcdo dos servigcos, inclusive aqueles de
reposicao periddica. Todos os produtos deverdo obedecer
aos critérios minimos de qualidade, as normas da ABNT, a
legislacdo sanitaria e ambiental vigente, bem como as
especificagbes técnicas que serdo estabelecidas no

presente Termo de Referéncia.
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8.2.7. Requisitos de Manutencdo, Garantia e Suporte Técnico
a) A contratada devera garantir a manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos por ela fornecidos ou utilizados,
bem como prover suporte técnico local ou remoto. O
atendimento devera ser prestado em prazos compativeis

com o impacto da falha sobre os servigos.

8.2.8. Requisitos de Indicadores de Desempenho
a) A execucdo contratual sera permanentemente monitorada
com base em indicadores objetivos de desempenho e
qualidade, definidos no presente Termo de Referéncia
(Apenso XIII — Niveis de Eficiéncia na Execucdo dos
Resultados) e nos instrumentos complementares de gestao
contratual, compreendendo, entre outros: frequéncia de
ocorréncias, tempo de resposta a falhas, conformidade com
rotinas, qualidade percebida e eficiéncia operacional. Os
resultados obtidos serdo utilizados para fins de avaliagédo
dos pagamentos mensais, aplicacdo de glosas e eventual

imposicao de san¢cbes administrativas.

8.2.9. Requisitos Especiais, Temporais e de Regime de Alocacéo
a) A prestacéo dos servicos devera ocorrer,
predominantemente, nas dependéncias fisicas das
unidades prisionais indicadas, em regime presencial e com
alocacdo permanente de profissionais, em conformidade
com as escalas operacionais, a criticidade das atividades
desempenhadas e as particularidades do ambiente
prisional. A jornada de trabalho deverd ser previamente
definida e compativel com a natureza continua, essencial e
especializada dos servigos contratados, sendo vedada a
adocdo de praticas que comprometam a regularidade da

execucao contratual ou descontinuidade no fornecimento de

ado digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.
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8.2.10. Requisitos de Gestdo da Transicdo e Transferéncia de
Conhecimento

a) Ao final do contrato, devera ser assegurada a transferéncia

das rotinas operacionais, fluxos de trabalho e conhecimento

técnico a Administracdo, visando continuidade do servico e

preservacdo da memodria institucional.

8.2.11. Requisitos de Execucédo Técnica e Higienizacao

a) A execucdo dos servicos devera observar rigorosamente 0s
principios da eficiéncia, da salubridade e da seguranca,
sendo realizada por profissionais qualificados e
devidamente habilitados para o desempenho das atividades
especificas, sob a supervisdo direta da CONTRATADA. A
CONTRATADA sera responsavel por assegurar que todos
0S servicos sejam realizados com o uso de materiais,
ferramentas e equipamentos apropriados e em condi¢des
operacionais adequadas, de modo a garantir a limpeza, a
organizacdo e a higienizacdo continua das areas de
execucao.

b) Deverdo ser respeitadas integralmente as normas técnicas
e legais aplicaveis, emanadas de 6rgdos como a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o Ministério do
Trabalho e Emprego, a Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e demais autoridades competentes,
inclusive no que se refere ao manejo de produtos quimicos,
controle de residuos, ventilacdo, protecdo contra riscos
ambientais e ergonomia.

c) A execugdo dos servicos devera observar, ainda, o0s
requisitos essenciais de seguranca e salubridade, devendo
contribuir para a prevencdo de riscos a saude dos
trabalhadores, dos servidores publicos e das pessoas
privadas de liberdade. Toda e qualquer pratica que

comprometa a integridade fisica ou mental dos usuérios dos

espacos atendidos serd considerada infragdo contratual,
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sujeita a aplicacdo das penalidades previstas na legislacéo

€ ho contrato.

8.2.12. Requisitos de Seguranca da Informacgé&o e protecao de dados
a) Os prestadores deverdo aderir as normas e politicas de
Seguranca da Informacdo que foram ou vierem a ser
editadas pela SEAP e/ou pelo Governo do Amazonas,
assegurando a confidencialidade das informacdes
custodiadas, especialmente em atividades que envolvam
gestdo documental e tramitacéo eletrénica, em observancia
a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), devendo para
tanto adequar todos os procedimentos internos, com o
intuito de proteger os dados pessoais a que venham ter

acesso no cumprimento das obrigacdes contratuais.

8.2.13. Requisitos de Seguranca e Salubridade

A CONTRATADA devera também observar as normas relativas

a seguranca, medicina e meio ambiente do trabalho, devendo:

a) Submeter-se as normas de seguranca recomendadas pelo
CONTRATANTE e pela legislacdo especifica, quando do
acesso as suas dependéncias;

b) Obedecer, na execucdo e desenvolvimento do trabalho a
seu cargo, as determinacdes da Lei federal n°® 6.514/1977,
regulamentada pela Portaria n°® 3.214, de 08/06/1978, do
Ministério do Trabalho, e suas alteracbes posteriores,
normas e procedimentos internos do CONTRATANTE
relativos & engenharia de seguranca, medicina e meio
ambiente do trabalho, aplicaveis a execuc¢do especifica da
atividade;

c) Apresentar copia, quando solicitada, dos Programas de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO e de
Prevencdo dos Riscos Ambientais - PPRA, contendo, no
minimo, os itens constantes das Normas Regulamentadoras
n° 04, 05, 06, 07, 09, 10, 16, 23, 24 e 35, respectivamente,
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Y
&.:
N

da Portaria no 3.214/1978, do Ministério do Trabalho e da
Previdéncia Social, conforme determina a Lei n° 6.514/197;
e

d) Instalar e manter os Servigos Especializados em Engenharia
de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SEESMT) e
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA,
considerando o numero total de trabalhadores nos servicos,

para o fiel cumprimento da legislacdo em vigor.

8.3. Requisitos Externos

8.3.1. Requisitos Legais e Regulatorios
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Sem prejuizo das normas e demais dispositivos legais
destacados ao longo do presente Termo de Referéncia, os
servicos deverao estar em conformidade com:

a) Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021 - Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos;

b) Lei Federal n° 7.210, de 11 de julho de 1984, que institui a
Lei de Execucgéo Penal (LEP);

c) Lei Federal n®13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD);

d) Portaria Interministerial MS/MJ n° 1, de 2 de janeiro de 2014,
que institui a PNAISP — Politica Nacional de Atencédo
Integrada a Saude das Pessoas Privadas de Liberdade no
Sistema Prisional, no ambito do Sistema Unico de Salde;

e) Portaria MS n° 482, de 1° de abril de 2014, que institui
normas para a operacionalizacdo da Politica Nacional de
Atencdo Integrada a Salude das Pessoas Privadas de
Liberdade no Sistema Prisional, no &mbito do Sistema Unico
de Saude;

f) Resolucéo n° 3, de 05 de outubro de 2017, que dispde sobre
a prestacdo de servicos de alimentacdo e nutricdo as
pessoas privadas de Liberdade e aos trabalhadores do

sistema prisional,
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GOVERNO DO ESTADO

g) Resolucdo n® 4, de 05 de outubro de 2017 — dispbe sobre os
padrdes minimos para a assisténcia material do Estado a
pessoa privada de liberdade;

h) Resolugcéo n° 9, de 13 de novembro de 2009 — estabelece a
propor¢do de profissionais da equipe técnica nos
estabelecimentos penais;

i) Lei Federal n°® 6.514/1977, regulamentada pela Portaria n°
3.214, de 08/06/1978, do Ministério do Trabalho, e suas
alteracdes posteriores, normas e procedimentos internos da
CONTRATANTE relativos a engenharia de seguranca,
medicina e meio ambiente do trabalho, aplicaveis a
execucgdo especifica da atividade;

j) Lei Estadual n°® 2.711, de 28 de dezembro de 2001, que
dispbe sobre o Estatuto Penitenciario do Estado do
Amazonas, e suas alteracdes, em especial as trazidas pela
Lei n® 5.036, de 28 de novembro de 2019, que dispde sobre
o trabalho do preso e sua remuneracgao;

k) Lei Estadual n° 2.812, de 28 de julho de 2003, que instituiu
o Sistema de Seguranca contra Incéndio e Panico em
Edificacdes e Areas de Risco” e respectivas alteragdes, bem
como as normas técnicas, e portarias editadas pelo Corpo
de Bombeiros Militar do Amazonas;

) Normas Técnicas e Legislacdes vigentes, inclusive
Legislagbes Ambientais, dentre as quais: Cdédigos, Leis,
Decretos, Portarias e Normas Federais, Estaduais e
Municipais, inclusive normas de concessionarias de servigos
publicos, e as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), as Resolu¢gbes RDC da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitéria (ANVISA);

m) Resolucdo CONAMA n° 357, de 17 de marco de 2005 —
dispde sobre a classificagdo dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o0 seu enquadramento e padrbes de

lancamento de efluentes, e da outras providéncias;
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n) Resolucdo CONAMA n°430 de 13 de maio de 2011, dispdes
sobre as condi¢des e padrbes de langcamentos de efluentes,
complementa e altera a Resolugdo CONAMA n° 357/2005;

0) Nas Instrucdes, Resolugbes e demais provimentos dos
Conselhos de Classe Profissional que regulamentam a
atividade a ser exercida pelos profissionais que irdo compor
0 quadro técnico e responsavel pela execugao dos servicos,
a exemplo do CRA — Conselho Regional de Administracéo,
CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia,
CRM - Conselho Regional de Medicina, Conselho Regional
de Farmécia, Conselho Regional de Nutricdo, Conselho
Regional de Psicologia, Conselho Regional de Enfermagem;

dentre outros.

8.3.2. Requisitos de Sustentabilidade Ambiental
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a) Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso
racional da agua, cujos encarregados devem atuar como
facilitadores das mudancas de comportamento de
empregados da CONTRATADA, esperadas com essas
medidas;

b) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicédo e
uso de equipamentos e complementos que promovam a
reducdo do consumo de agua;

c) Identificar pontos de uso/habitos e vicios de desperdicio de
agua,

d) Treinar e orientar os empregados, sistematicamente, na
identificacdo das atividades de cada ponto de uso contra
habitos e vicios de desperdicio, conscientizando-os sobre
atitudes preventivas; e

e) Adotar procedimentos corretos para 0 uso adequado da
agua, visando economia, sem desperdicio, sem prejuizo da
adequada higienizacdo do ambiente, dos alimentos,

utensilios e asseio dos empregados.
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f) Os equipamentos consumidores de energia devem
apresentar o melhor desempenho sob o ponto de vista de
eficiéncia energética;

g) Devem ser verificados na aquisicdo dos equipamentos,
quando possivel, o selo PROCEL (Programa Nacional de
Conservacdo de Energia Elétrica) e o selo INMETRO
(Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial);

h) Seguir as normas INMETRO e os padrbes internos
estabelecidos para seu adequado funcionamento em toda
instalacdo (elétrica, gas, vapor etc.) realizada na Unidade
Prisional;

i) Verificar, periodicamente, os sistemas de aquecimento e
refrigeracéo na cozinha;

j) Atentar, por meio de seus empregados, para a manutengao
de portas de camaras, geladeiras e freezers sempre
fechadas e vedadas;

k) Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender
apenas as luzes necessarias;

) Efetuar manutencdo dos equipamentos com mau
funcionamento ou danificados, a exemplo de lampadas
gueimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de
luminarias e mau funcionamento de instalaces
energizadas;

m) Realizar verificacbes e, se for o caso, manutencdes
periddicas nos aparelhos elétricos, fiacbes e extensoes,
devendo o uso dessas ultimas ser evitado; e

n) Desenvolver, junto a seus empregados, programas de
racionalizacao do uso de energia.

0) A CONTRATADA devera elaborar, aprovar e implantar os
Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) e
de Residuos do Servico de Saude PGRSS, em até 60

(sessenta) dias ap6s a emissdo de ordem de servico,
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conforme disposto na legislacdo afeta a matéria, em
especial pela RDC n°® 222, de 28 de marco de 2018, da
ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e a
Resolucdo CONAMA n° 358/05; e

p) A CONTRATADA procedera a separacao dos residuos, de
acordo com as determinag¢des contidas na Legislagdo em
vigor, que trata da Coleta Seletiva no ambito da
Administracdo Publica Estadual (Lei n.° 4.457, de 12 de Abril
de 2017).

8.3.3. Requisitos de Incluséo Social
a) A Contratada devera atender aos requisitos abaixo:

i. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei federal.

ii.  N&o possui em seu quadro de pessoal e nem utilizara,
sob qualquer pretexto, empregados com idade inferior a
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre; nem menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do art.7°, XXXIlI
da Constituigdo; 2

iii. fard o emprego de méo de obra formada por pessoas

presas ou egressas do sistema prisional®, conforme

2 Cabe destacar que a empresa pode ter aprendiz a partir de 14 anos, porém, para trabalho dentro das
unidades prisionais devera respeitar a idade entre 18 e 24 anos na condi¢cdo de aprendiz. EMENTA:
CONTRATACAO DE APRENDIZES ENTRE 18 E 24 ANOS. TRABALHO DENTRO DE PRESIDIOS.
POSSIBILIDADE. Nao se nega que a prestacdo de servicos dentro do ambiente prisional possa por em
risco o desenvolvimento psicoldgico e moral dos trabalhadores menores. Todavia, tal ressalva ndo se
justifica quanto aos aprendizes que possuam entre 18 e 24 anos, faixa etaria também admitida para a
formalizagdo de contrato de aprendizagem pelo artigo 428 da CLT. Nao ha na legislagao qualquer ressalva
que impeca a contratacdo de trabalhadores entre 18 e 24 anos para prestacdo de servigos dentro de
presidios, podendo tais pessoas integrar, via concurso publico, até mesmo os quadros de agentes
penitenciarios e policiais. (TRT da 3.2 Regido; Processo: 0002109-49.2013.5.03.0025 RO; Data de
Publicagdo: 29/05/2015; Disponibilizagdo: 28/05/2015, DEJT/TRT3/Cad.Jud, Pagina 283; Orgdo Julgador:
Nona Turma; Relator: Convocada Luciana Alves Viotti; Revisor: Ricardo Marcelo Silva)

3 Art. 25, § 99, inciso I, da Lei 14.133, de 01 de abril de 2021
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dimensionamento minimo previsto no Apenso Il —
Dimensionamento de Recursos Humanos.

b) A empresa vencedora da licitagdo devera comprovar, como
condicdo prévia a assinatura do contrato e durante a
vigéncia contratual, sob pena de rescisao contratual, o
atendimento das seguintes condi¢des:

i.  ndo possuir inscricdo no cadastro de empregadores
flagrados explorando trabalhadores em condicdes
analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n° 04/2016;

ii. gque mantém igualdade salarial entre homens e
mulheres (Lei Estadual n° 5.185/2025) ou apresentar
plano para adoc¢ao das acdes afirmativas adotadas para
garantir a igualdade de condi¢cdes no ingresso e na
ascensdo profissional, e o combate as praticas
discriminatdrias, inclusive de raga, e a ocorréncia de
assédios moral e sexual ha empresa, com prazo para
implantacdo de, no méximo, 180 (cento e oitenta) dias;

iii. nao ter sido condenada, a contratada ou seus
dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminacdo de raca ou de género, ao trabalho infantil

e ao trabalho escravo.

9 DESCRICAO DA SOLUCAO E CONDICOES GERAIS

91. A CONTRATADA devera executar as atividades relacionadas a
operacdo e gestdo das Unidades Prisionais, em parceria com a
CONTRATANTE, nos termos expostos abaixo, bem como nos demais
documentos APENSOS.

92. Os servicos deverdo ser executados preferencialmente nas
dependéncias da(s) Unidades(s) Prisional(is) e deverdao considerar a

dimensao fisica do imovel e suas edificacdes, estado de conservacao,
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divisdo de servicos, solucdes tecnoldgicas e quantidade de presos que
serdo beneficiados com a contratacgéo.

9.3. Paraodimensionamento dos servi¢cos de assisténcia direta ao preso, tais
como alimentacao, assisténcia de saude e assisténcia material, deveréo
ser considerados o numero estimado de detentos em cada unidade.

9.4. Para execucado do contrato, deverdo ser disponibilizados profissionais
capacitados e habilitados para exercer os servi¢cos, 0s quais deverao
possuir conhecimento, habilidades e atitudes compativeis com as
atividades a serem executadas.

95. E de responsabilidade da CONTRATADA a integralidade dos custos dos
servigos e atividades assistenciais, referentemente ao seu provimento
adequado, quantitativa e qualitativamente, no alcance das respectivas
atribuicoes.

9.6. Os servicos deverdo ser realizados de maneira a nao interferir ou
comprometer a seguranca das unidades, observando-se o seguinte:
9.6.1. Sera proibido aos funcionarios da CONTRATADA, a utilizacédo e

porte de armas de fogo, exceto nos servicos de vigilancia
externa da muralha e Portaria, bem como a utilizacdo de objetos
cortantes e/ou pontiagudos, em todas as dependéncias da
Unidade Prisional, devendo submeterem- se, sempre, as
normas de seguranca estipuladas pela Dire¢do da Unidade;

9.6.2. Todos os funcionarios da CONTRATADA usardo cracha de
identificacdo, EPIs e uniformes correspondentes as atividades
exercidas, sendo o0s mesmos fornecidos pela propria
CONTRATADA;

9.6.3. Todos os visitantes, funcionarios da CONTRATADA ou
designados pelo CONTRATANTE para prestar servicos na
Unidade Prisional, serdo submetidos a revista para adentrar nas
instalagbes restritas aos presos. A forma e os procedimentos
inerentes a revista serédo regulamentados pela Direcédo de cada
Unidade Prisional,

9.6.4. As pessoas citadas no item anterior nao poderdo acessar as

instalacdes restritas aos presos portando numerarios, joias e
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objetos pessoais tais como: pastas, carteiras e demais volumes,
permanecendo estes sob a guarda da portaria. Ainda serao
submetidos ao processo de revistas, realizado por aparelhos
detectores de metais ou outros meios eletrénicos de revista
corporal;

9.7. Os servicos nao poderao sofrer descontinuidade durante todo o prazo da
sua vigéncia;

9.8. Os servicos das diferentes areas devem ser prestados de acordo com a
jornada de trabalho estipulada para cada uma das atividades, de modo
a propiciar amplo e total atendimento ao objeto contratual, com base no
guantitativo de profissionais dimensionados para a execuc¢ao do contrato,
0S quais nao poderdo sofrer descontinuidade por auséncia ou
impedimento de profissionais da CONTRATADA, a exemplo de férias,
enfermidades, licencas, e outros afastamentos de qualquer ordem ou por
qualquer motivo;

99. As jornadas de trabalho deverédo obedecer a legislacdo trabalhista, as
normas e regulamentos dos conselhos de classe, os acordos coletivos
dos sindicatos de cada categoria profissional, e legislacdo patria que
regulamentem a execucdo de cada servico;

9.10. O quantitativo global de profissionais a serem alocados ao Contrato
consta minimamente do Apenso Il — Dimensionamento de Recursos
Humanos;

9.11. Os servicos técnicos e assistenciais devem ser prestados por
profissionais liberais e profissionais técnicos, conforme estabelecido
minimamente no Apenso Il — Dimensionamento de Recursos Humanos;

9.12. E obrigacdo da CONTRATADA manter permanentemente ocupados
todos os postos de trabalho estabelecidos, de acordo com a carga
horaria que lhe esteja afeta, respeitando o quantitativo total apresentado
no Apenso Il — Dimensionamento de Recursos Humanos;

9.13. O gquantitativo minimo de equipamentos que compdem 0s investimentos,
bem como os demais itens relacionados a investimentos, consta no

Apenso IV — Investimentos;
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9.14.

9.15.

9.16.

www.seap.am.gov.br

2 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

O descritivo MINIMO desses equipamentos consta do Apenso IV —
Investimentos, ou seja, a CONTRATADA podera obter equipamentos
tecnicamente superiores aos descritos;
A CONTRATADA, quando da assinatura da Ordem de Servico, devera
apresentar um cronograma de instalacdo dos equipamentos que atenda
as exigéncias deste Termo de Referéncia e do Edital. Em caso de atraso
em qualquer instalagdo devera ser providenciada justificativa ao gestor
do Contrato que podera ou ndo aceitar.
Em relacéo a gestdo de pessoal, compete a CONTRATADA:
9.16.1. Selecionar, recrutar, contratar sob sua inteira responsabilidade
0S recursos humanos necessarios para o pleno desenvolvimento
das atividades da Unidade Prisional, assumindo os encargos e
obrigacdes administrativas, trabalhistas, fiscais, previdenciarias
e outras, em decorréncia de sua condicdo de empregadora,
vedada a contrata¢do de funcionarios por meio de cooperativa;
9.16.2. Proceder ao processo de investigacdo social de todos os
candidatos a serem contratados para prestacéo de servigcos da
Unidade Prisional, exigindo a apresentacdo da seguinte
documentacao:
a) Atestado de Antecedentes Criminais expedido pela Policia
Federal; e
b) Certiddo Negativa de Nada Consta (expedida pela
Contadoria do Férum da Comarca onde reside o candidato)

com data de expedicéo.

9.16.3. Providenciar, até o inicio da prestacdo de servicos, 0s exames
médicos dos colaboradores, exigidos pelo PCMSO - Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional-NR-7;

9.16.4. Providenciar, até o inicio da prestagdo dos servigos, 0s
Procedimentos Operacionais Padrdo — POP dos servigos de
alimentacéo, lavanderia, saude e de asseio e conservacao, que
deverdo estar disponiveis e visiveis nos respectivos locais de

prestacdo de cada servigco, excetuando-se os procedimentos
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relacionados a manejo de presos e de seguranca, que deverao
seguir o POP do Estado;

9.16.5. Providenciar exames médicos peridédicos do pessoal contratado;

9.16.6. Informar por escrito 8 CONTRATANTE, na pessoa do Diretor da
Unidade Prisional, remetendo a relacdo de nomes do pessoal
contratado ou desligado em até 48 horas ap0s o ato;

9.16.7. Atualizar anualmente a documentacdo exigida no processo de
investigacao social,

9.16.8. Cumprir os dispositivos legais e regulamentares, referentes a
prevencgdo de acidentes do trabalho (CIPA);

9.16.9. Proceder a substituicdo dos profissionais que ndo demonstrar
competéncia profissional, de maneira a ndo haver prejuizo ou
interrupcao da execucdo das atividades diarias, observando os
critérios de competéncia e atribuicao previstos neste termo, bem
como, as exigéncias de atualizagcdo que surgirem durante a
execucao do respectivo contrato;

9.16.10. Garantir que todos os profissionais contratados para execucéo
dos servicos, quando a lei assim o exigir, tenham formacao
superior nas respectivas areas, bem como registro e situacao
regular perante o Conselho Regional da Profisséo;

9.16.11. Controlar a frequéncia do pessoal, devendo ser realizado,
preferencialmente por meio eletrénico, com coletas biométricas,
emissdo de comprovante e emissao de relatérios de frequéncia
de todos os funcionarios;

a) O controle de frequéncia do pessoal devera ser enviado,
mensalmente, para a SEAP, de forma digital, em formato
de planilha eletronica editavel, tipo MS Excel;

9.16.12. Executar 0s servicos que serao prestados diariamente, exceto
0S servigos prestados em regime de escala que deverdo ser
continuos;

9.16.13. Garantir que 0s servicos nao sejam paralisados em virtude de

faltas justificadas ou ndo, férias, licencas, afastamentos, e

demais casos fortuitos;
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9.16.14. Efetuar o pagamento de todos o0s encargos e obrigacoes
administrativas, trabalhistas, fiscais, previdenciarias e outras,
em decorréncia de sua condicdo de empregadora, inclusive
indenizacbes decorrentes de acidentes de trabalho, demissdes,
vales transporte, e demais casos fortuitos;

9.16.15. Afastar imediatamente a pessoa contratada que se envolva em
irregularidades, demonstre conduta irregular ou indisciplinar,
sem prejuizo das sang¢fes cabiveis, inclusive as penais;

9.16.16. Comparecer e responder perante juizo e fora dele, por todos os
atos praticados por seus empregados, prepostos ou prestadores
de servigos que houverem sido contratados para execucéo das
atividades objeto do presente Termo de Referéncia,
acompanhando o processo até seu final, responsabilizando-se
pelo 6nus, direto e indireto, de eventual condenacéo, na hipétese
de reclamacéo trabalhista proposta contra a CONTRATANTE,
mesmo depois de encerrado o contrato;

9.17. Deverédo, obrigatoriamente, ser confeccionados relatérios mensais de
atendimento de todas as areas especificas. Excepcionalmente, também
poderéo ser solicitados pela CONTRATANTE em ocasiao diversa.

9.18. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE cépia da folha
de frequéncia de todos os profissionais responséaveis pela execucdo dos
servicos, devidamente atestadas pelo Diretor da Unidade,
independentemente de acéo de fiscalizagdo.

9.19. A CONTRATADA deverad manter a regularidade ambiental de todos os
servigos que ird executar na Unidade Prisional.

9.20. A CONTRATADA deverd se comprometer a adquirir seus insumos
produzidos no Estado do Amazonas, desde que 0S pregcos sejam
competitivos (iguais ou menores) que os insumos fabricados em outras

Unidades da Federacéo ou do exterior.
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10 DO MODELO DE EXECUCAO DE CADA UNIDADE PRISIONAL

10.1. Caberd a contratada a operacionalizagcdo das unidades penais
descritas neste Termo de Referéncia, que engloba atividades
administrativo-instrumentais para a prestacdo de servicos técnicos e
assistenciais, bem como o fornecimento de bens e equipamentos,
conforme quantitativos e especificagcbes técnicas previstas neste
instrumento e seus respectivos APENSOS.

10.2.  Seréarealizada reunido inicial para apresentacdo do plano de gestéo e
fiscalizagc&o do contrato.

10.3. Os servicos e procedimentos administrativos e operacionais serao
executados no dia a dia das unidades prisionais, conforme atividades e
responsabilidades descritas neste Termo de Referéncia e demais
documentos de regéncia (incluindo Plano Operacional Padrao?, instrucdes
normativas da SEAP, Instrucdo Normativa n° 04/2024 que regulamenta o
cadastro de visitantes em unidades prisionais, Instrucdo Normativa n°
05/2024 que estabelece os parametros para admissdo, suspensdo e
desligamento de custodiados no programa Trabalhando a Liberdade.e
suas eventuais atualizagoes).

104.  Os servigcos técnicos especializados e assistenciais das diferentes
areas deverao ser prestados nos locais e recintos préprios dentro de cada
unidade prisional, sendo de responsabilidade a CONTRATADA manté-los
em condi¢cdes adequadas a perfeita realizacdo das atividades, de acordo
com o que determina a legislacédo que regulamenta cada servico.

105.  Os servigos administrativos objetivam a execugéo das atividades-meio
das unidades prisionais, e compreendem transporte, expedientes gerais,
comunicacdo, limpeza e higiene, conservacdo, lavanderia, recursos
humanos, compras, protocolo, arquivamento, servigcos gerais, servigos de
comunicacao e telefonia, administracéo patrimonial, manutencéo predial e
de equipamentos e reprografia, servicos de informatica e monitoramento

eletronico.

4 https://www.seap.am.gov.br/wp-content/uploads/2021/02/085-19-Procedimento-Operacional-
Padr%C3%A30.pdf
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106. Os servicos técnicos especializados e assistenciais e os de apoio
administrativos e operacional serdo prestados em conformidade com o
disposto na Lei de Execucéo Penal (Lei n° 7.210 de 11 de julho de 1984 e
suas alteracoes.

10.7. A CONTRATADA devera disponibilizar os materiais de expediente
necessarios ao desempenho dos servicos assistenciais e administrativo-

operacional das unidades prisionais.

CAPITULO | - ATRIBUIGOES DOS SERVIDORES DA CONTRATANTE NAS

UNIDADES PRISIONAIS

A CONTRATANTE disponibilizara, com o respectivo 6nus, os servidores efetivos

para ocuparem os cargos de: Diretor, Diretor Adjunto, Gerente de Seguranca

Interna, Gerente de Seguranca Externa, Gerente de Cartorio Prisional.

11 Da Competéncia do Diretor

Compete ao Diretor da Unidade

11.1. Solicitar, quando da assun¢do como Diretor, patrimoénio pertencente a
Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria, bem como copia
de todos os contratos de servi¢os prestados na Unidade Prisional,

11.2. Manter, sob rigida organizacdo, toda a documentacdo expedida pela
Unidade Prisional, como oficios, memorandos e outros, de até 02 (dois)
anos anteriores. Apés este prazo, deve remaneja-los ao arquivo da
Unidade Prisional,

11.3. Orientar, diariamente, a equipe sob seu comando sobre metas e
procedimentos, cobrando retorno das missfes a serem executadas, bem
como acerca do trato aos colaboradores da empresa cogestora;

11.4. Orientar a equipe cogestora, na pessoa do gerente administrativo,
quanto a todos os procedimentos do corpo técnico, indices de
atendimento, manutencdo predial e de viaturas, controle do efetivo
empregado, bem como resposta a todos os documentos solicitados pela
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Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria e demais 6rgaos

interligados;

11.5. Orientar a equipe cogestora, na pessoa do gerente operacional, quanto
aos procedimentos da area operacional:

11.5.1. Portaria externa: controle de visitantes, fluxo de veiculos, saida
de internos e movimentacdes diversas;

11.5.2. Recepcao: controle de acesso de funcionérios, guarda-volumes,
parlatério e atendimento de familiares direcionados ao corpo
técnico;

11.5.3. Revista pessoal de agentes, colaboradores diversos e visitantes;

11.5.4. Inclusa e acesso ao corpo técnico: controle do acesso de
internos, visitantes, advogados e colaboradores;

11.5.5. Corpo técnico e relatoria: controle do indice de atendimentos,
frequéncia de colaboradores, documentacbes de competéncia
da relatoria, bem como respeito aos protocolos de atendimento
e procedimentos de seguranca entre internos, colaboradores e
agentes de socializagao; e

11.5.6. Quadrante operacional: deve ser observado o fiel cumprimento
de todos os procedimentos de seguranca desde 0 acesso até o
procedimento dentro dos pavilhdes.

11.6. Publicar portaria para instauracdo de Conselho Disciplinar, na condicao
de Presidente, visando apurar faltas cometidas pelos internos,
atendendo o estabelecido pelo Estatuto Penitenciario do Estado do
Amazonas (Lei Estadual n.° 2.711/2001), podendo delegar a Presidéncia
do Conselho ao Diretor Adjunto.

11.7. Assinar ficha de cadastro de visitantes de internos, encaminhando ao
Departamento de Inteligéncia Penitenciaria — DIPEN, quando houver
necessidade de andlise;

11.8. Degustar e aprovar diariamente a refeicdo servida aos internos e
colaboradores, atestando sua qualidade, bem como as condi¢des de
higiene e 0 peso da refeicdo e a conservagdo da cozinha. Em sua

auséncia, devera indicar outro servidor da SEAP para essa tarefa.
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11.9. Autorizar a entrada do Grupo de Intervencdo Penitenciaria — GIP depois
de esgotadas todas as formas de negociacdo entre a Direcdo e a
populagcdo carceraria, nas ocorréncias de desobediéncia ou subversao
da ordem que ndo impliguem no acionamento das forcas de seguranca
publica. Em sua auséncia, outro servidor da SEAP estd autorizado a
realizar esse acionamento.

11.10.Encaminhar a Coordenadoria do Sistema Penitenciario relatorio
preliminar de ocorréncia, em caso de fugas, motins, rebelibes e outros,
no prazo de até 72 (setenta e duas horas) apoés o fato; e

11.11.Dar cumprimento as ordens judiciais, assessorado pelo Gerente de

Cartorio Prisional.

12 Da Competéncia do Diretor Adjunto da Unidade

Compete ao Diretor Adjunto da Unidade

12.1. Auxiliar o Diretor em gquantas funcfes forem necessarias, respondendo,
inclusive, pela Dire¢cdo da Unidade Prisional em sua auséncia, assinando
alvaras de soltura, oficios de apresentacdo e saidas de emergéncia,
escoltas médicas, funebres e remocdes para outros presidios e demais
atribuicdes que o cargo exigir;

12.2. Responder na auséncia dos seguintes profissionais:

12.2.1. Diretor;

12.2.2. Gerente de Cartério Prisional, devidamente assessorado por
servidor indicado;

12.2.3. Gerente de Seguranca Interna; e

12.2.4. Gerente de Seguranca Externa.

12.3. Possuir conhecimento suficiente acerca de cada fungéo, atendendo ao
principio da continuidade do servigo publico;

12.4. Conferir a frequéncia do corpo técnico da Unidade Prisional, fornecendo
subsidios ao Diretor para tratativas com a empresa e auxiliando na
fiscalizagédo da execucgao do contrato;

12.5. Fiscalizar e manter o bom andamento da geréncia de ressocializacao; e
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12.6. Publicar portaria para instauragdo de Conselho Disciplinar, caso essa
atribuicdo tenha sido delegada pelo Diretor da unidade, visando apurar
faltas cometidas pelos internos, atendendo o disposto pelo Estatuto
Penitenciario do Estado do Amazonas (Lei Estadual n.° 2.711/2001).

Da Competéncia do Gerente de Cartério Prisional da Unidade

Compete ao Gerente de Cartorio Prisional da Unidade

13.1. Chefiar o Cartorio Prisional da unidade, onde houver;

13.2. Assessorar o Diretor da Unidade Prisional no cumprimento de ordens
judiciais e nos documentos solicitados pela Justica Federal e Estadual,
Ministério Publico, Defensoria Publica, advogados e outros;

13.3. Informar, diariamente, a populacdo carceraria da Unidade Prisional a
Secretaria Executiva Adjunta de Administracdo Penitenciaria — SEXAD
(Geréncia de Estatistica) e Coordenadoria do Sistema Penitenciario;

13.4. Orientar o setor de Inspetoria/Relatoria sobre documentos, carimbos e
assinaturas que devem ser conferidas por ocasido da saida de internos
da Unidade Prisional,

135. Informar, diariamente, ao Centro de Operagfes e Controle — COC,
visando a manutencdo do controle interno, a relacdo de internos com
decisdo para monitoramento eletrénico, que forem liberados das
Unidades Prisionais mediante termo de responsabilidade para
comparecimento em data posterior, por ocasiao da falta de tornozeleiras
eletrénicas; e

13.6. Cumprir alvaras de soltura, progressées de regime, mandados de prisao
e demais decisdes judiciais, nos finais de semana e feriados. O
cumprimento dos itens supracitados funcionard em regime de plantdo e
serd efetivado por um Gerente de Cartorio Prisional, escalado
previamente pelo Subcoordenador do Sistema Penitenciario. O Gerente
de Cartdrio Prisional plantonista podera ser consultado pelos servidores
das Unidades Prisionais do interior do Estado do Amazonas, aos finais

de semana e feriados, cujo auxilio demandara a diligéncia necessaria.
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14 Da Competéncia do Gerente de Seguranca Interna

Compete ao Gerente de Seguranca Interna

14.1. Exercer o controle da parte operacional da Unidade Prisional, acerca da
realizacdo de procedimento de guarda-volumes, recepcdo, revista
pessoal e de objetos, bem como da entrada de visitantes, revista de
internos no retorno a Unidade Prisional, do controle do transito de
internos para atendimento junto ao Corpo Técnico, das saidas de alvara
e escoltas diversas, além da responsabilidade pela abertura e tranca;

14.2. Solicitar copia do Procedimento Operacional Padrdo — POP e cobrar sua
execugdo pelos colaboradores, visando o bom andamento e
compromisso com a seguranca da Unidade Prisional;

14.3. Elaborar Quadro de Atendimento do Corpo Técnico, observando a
quantidade minima e necesséria para melhorar os indices de
atendimento aos internos, controlando a chamada nos pavilhdes e
verificando os internos com maiores necessidades de atendimento;

14.4. Controlar a saida de internos das galerias dentro da lista de atendimento,
minimizando riscos a seguranca da Unidade, bem como a todos os
profissionais que ali prestam servicos, diminuindo o empoderamento de
internos ligados a fac¢des criminosas;

14.5. Acompanhar a entrada de Materiais permitidos na Unidade Prisional, nos
dias destinados para tanto, orientando a equipe de servigo quanto aos
procedimentos de revista e recebimento, bem como acompanhar a
entrega dos itens aos internos;

14.6. Acompanhar a entrega de Materiais aos internos, pela empresa
CONTRATADA, quando houver, nas datas estipuladas em contrato,
fazendo constar a assinatura do(a) interno(a), verificando as
especificagdes dos itens, conforme previsto em contrato;

14.7. Verificar se todos 0s objetos seguem o procedimento de revista tanto na
area de recebimento dos Materiais quanto na entrada da area
operacional, incluindo os objetos de manutencgao;

14.8. Verificar a retirada do lixo da Unidade Prisional, que devera,

obrigatoriamente, passar pelo procedimento de revista, acondicionados
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em sacos plasticos transparente e inspecionados, quando possivel, por
maquinas de Raio-X, diversas das utilizadas para alimentos;

14.9. Manter atualizado o inventario de todos os objetos pertencentes aos
internos no interior das celas;

14.10.Manter atualizado o inventario do material utilizado dentro da area da
carceragem como algemas de pulso, algemas de tornozelo, chaves de
algema, chaves de boca, parafusos, polcas, arruelas, cadeados, molhos
de chave e demais equipamentos de revista,

14.11.Conferir diariamente os aparelhos de escéaner corporal, maquinas de
Raio-X, bancos, bastbes e portais detectores de metais, informando
sobre qualquer falha em seu funcionamento e solicitando a manutencéo
reparadora com agilidade;

14.12. Acompanhar diariamente o fiel cumprimento do cardapio mensal,
previamente estipulado conforme contrato, evitando ocorréncias de
recusa de comida por parte dos internos;

14.13.Solicitar a entrada do Grupo de Intervencao Penitenciaria — GIP, depois
de esgotadas todas as formas de negociacdo entre a Direcdo e a
populacéo carceraria, nas ocorréncias de desobediéncia ou subversao
da ordem que néo impliqguem no acionamento das for¢cas de seguranca
publica;

14.14 Fiscalizar para que ndo ocorra comunicacdo entre os pavilhdes, alas e
celas através de linhas e cordas artesanais; e

14.15.Controlar o banho de sol nos pavilhdes e viabilizar que os internos nao
tenham acesso as alas/celas durante sua realizagdo, permanecendo na

vivéncia e na quadra do pavilhdo.

15 Da Competéncia do Gerente de Seguranca Externa

Compete, ao Gerente de Seguranca Externa
15.1. Controlar viaturas, auxiliando o Diretor com relagdo a manutencao
preventiva e corretiva das viaturas, verificando o checklist, o estado de

conservacdo, documentando os casos de mau uso, devendo, inclusive,
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comparecer em oficina indicada pela empresa, atestando a prestacéo de
servigos mediante fotografias e documentos;

15.2. Controlar escoltas, desde o momento da marcacdo da consulta, do
recebimento do interno na inclusa, verificando seu grau de
periculosidade junto ao Gerente de Cartorio Prisional e deslocamento
externo, com ou sem escolta da Coordenadoria do Sistema Penitenciario
— COSIPE, conforme julgamento e necessidade;

15.3. Realizar escoltas de emergéncia que porventura vierem a surgir no
horario de expediente, ficando a cargo das equipes de escolta da
Coordenadoria do Sistema Penitenciario a escolta em horério diverso;

15.4. Controlar acesso a Unidade Prisional, devendo manter estrito
relacionamento com os agentes da Portaria Externa;

155. Apoiar a guarda externa quanto as necessidades estruturais e de
logistica, fazendo constar, sempre que possivel, relatério de sinistros e
demais incidentes;

15.6. Conferir a saida de internos da Unidade Prisional, seja por remocéo,
alvara ou qualquer outra necessidade;

15.7. Encaminhar relatorio de atividades mensal a direcdo da Unidade
contendo todas as movimentacfes externas, especificando data, hora,
local de destino e retorno; e

15.8. Os Gerentes de Seguranca Interna e Externa, além das suas atividades
elencadas nos anteriormente, poderdo compartilhar atividades, conforme
as orientacbes do Diretor, visando o interesse do funcionamento da
Unidade Prisional, ndo devendo estarem limitados as agfes previstas

nessa normativa.

16 Da Competéncia Compartilhada do Diretor e Gerente de Cartdrio Prisional

no Recebimento de Internos

Compete, em ordem decrescente, ao Diretor e ao Gerente de Cartorio
Prisional, coordenar a realizagdo dos seguintes procedimentos durante o

recebimento de internos(as):

16.1. Receber e conferir a documentacéo necessaria;
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16.2. Cadastrar e/ou atualizar os dados do(a) interno(a) no Sistema de Gestao
Prisional — SGP ou outro sistema que esta Secretaria de Estado de
Administracdo Penitenciéria venha a adotar;

16.3. Fazer o registro fotografico do(a) interno(a) de frente, de perfil, das
tatuagens e cicatrizes relevantes;

16.4. Encaminhar a liberacao da inclusdo do(a) interno(a) na Unidade Prisional
ao Gerente de Seguranca Interna — GSI; e

16.5. Atualizar o prontuario do(a) interno(a).

Da Competéncia Compartilhada Gerente de Seguranca Interna e do Diretor

na Inclusao de Internos

Compete, em ordem crescente, ao Gerente de Seguranca Interna — GSl e ao
diretor, coordenar a realizacdo dos seguintes procedimentos durante a
incluséo de internos na Unidade Prisional:

17.1. Receber o(a) interno(a) e conferir a documentacao necessaria,;

17.2. Realizar revista pessoal e de pertences;

17.3. Registrar, em formulario préprio, todos os pertences admitidos ao(a)
interno(a), mediante a assinatura de contrarrecibo, providenciando seu
armazenamento em local adequado até ulterior deliberacdo sobre a
devolucao a familia ou outra destinacao;

17.4. Verificar as condi¢bes fisicas do(a) interno(a) entregue, comunicando
imediatamente qualquer indicio de violagédo a sua integridade fisica e/ou
moral, assim como debilidade de seu estado de saude, para que seja
encaminhado diretamente ao Instituto Médico Legal — IML;

17.5. Relacionar medicamentos eventualmente trazidos pelo(a) interno(a),
encaminhando-os imediatamente a farmacia do Estabelecimento Penal,
para eventuais providéncias necessarias;

17.6. Entrega de Materiais necessarios;

17.7. Transmitir as informagOes sobre os direitos, deveres, regras de
disciplina, de tratamento penitencidrio e de funcionamento do

estabelecimento penal — caso o(a) interno(a) seja pessoa com
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deficiéncia, as informacdes deverdo ser passadas de forma que sejam
atendidas as suas condi¢des —, mediante a assinatura de contrarrecibo;

17.8. Realizacao de procedimento de higienizacdo pessoal, incluindo:

17.8.1. Corte de cabelo, utilizando-se como padréo o pente numero 01
(um) da maquina de corte; e
17.8.2. Raspagem de barba e bigode;

17.9. Realizar registros fotograficos anteriores e posteriores a higienizagao
pessoal, contendo fotos de meio corpo frontal, do perfil esquerdo e do
direito, das tatuagens, das lesdes, das cicatrizes e de outras marcas de
nascenca,

17.10.Recolher o(a) interno(a) a cela destinada a triagem;

17.11.Realizar outros procedimentos eventualmente necessarios a efetivacao
da inclusdo do(a) interno(a) e que estejam relacionados com as
atividades proprias do setor;

17.12.0 procedimento de higieniza¢céo pessoal disposto anteriormente, ndo se
aplica aos casos de prisdo tempordria, prisdbes para o Regime
Semiaberto e Aberto, decisbes para monitoramento eletronico e

populacdo LGBTQIA+ com termo de declaracéo assinado pelo interno.

CAPITULO 2 — ATRIBUICOES DOS FUNCIONARIOS DE GESTAO DA
CONTRATADA

A CONTRATADA devera empregar profissionais qualificados para ocupar os cargos
de Gerente de Operacionalizacdo, Gerente Administrativo e Gerente de

Ressocializagéo.
18 Da Competéncia do Gerente Administrativo

Compete, ao Gerente Administrativo

18.1. Realizar aquisicdo de Materiais e dirimir as demandas em conjunto com
a Direcdo da Unidade Prisional e fiscais de contrato, que cada situagéo
requerer;

18.2. Exercer a gestéo e gerenciamento do pessoal do quadro de empregados

da CONTRATADA, zelando pelos direitos e deveres destes; e
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18.3. Manter controle e manutencdo preventiva e corretiva dos bens

patrimoniais disponibilizados a execu¢do dos servicos.

19 Da Competéncia do Gerente Operacional

Compete, ao Gerente Operacional

19.1. Desenvolver e aplicar procedimentos de controle e disciplina para
emprego dos integrantes da seguranca;

19.2. Promover as transferéncias internas dos custodiados em consonancia
com a Direcdo da Unidade Prisional e ao Gerente da Seguranca Interna;

19.3. Distribuir e formalizar a entrega do enxoval, vestuario e Materiais de
higiene para os Internos;

19.4. Zelar pela disciplina, controle e higiene dos internos;

19.5. Efetuar frequentemente inspecdes nas celas e demais dependéncias
utilizadas pelos internos;

19.6. Emitir pareceres individuais sobre a indicacdo ou contraindicacdo do
custodiado para o Programa Trabalhando a Liberdade; e

19.7. Registrar toda movimentacao de custodiados em relatério especifico e
encaminhar a Dire¢éo da Unidade Prisional e ao Gerente da Seguranca

Interna.

20 Da Competéncia do Gerente de Ressocializacao:

Compete, ao Gerente Ressocializacéo:

20.1. Planejar, elaborar, supervisionar e executar atividades que promovam a
ressocializagdo e reinsercdo profissional dos internos, atraveés de
projetos educacionais, as quais compdem atividades musicais, culturais,
esportivos, laborativos, recreativos, e qualificagcéo profissional,

20.2. Realizar/Desenvolver projetos de capacitagao profissional e cursos de
qualificacao profissional,

20.3. Coordenar as atividades de assisténcia ao trabalho, conforme disposto

na Lei de Execucgao Penal;
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2 AMAZONAS
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20.4. Manter um banco de dados com informac¢des dos custodiados, na qual
constem informagdes sobre aptidao laboral e dados pessoais;

20.5. Coletar pareceres da equipe multidisciplinar de acordo com a orientacao
do Presidente da Comisséo Interna de Admisséo e Controle do Programa
Trabalhando a Liberdade;

20.6. Confeccionar folha de frequéncia mensal, em caso de nao
disponibilizacdo de leitura biométrica, para assinatura do custodiados;

20.7. Alocar e/ou retirar os presos dos postos de trabalho, de acordo com o
que for orientado pela Dire¢do da Unidade Prisional;

20.8. Manter registro do historico e da remuneragéo do trabalho do interno; e

20.9. Fornecer toda informacdo necessaria de maneira a possibilitar a
emissédo, pela Direcdo da Unidade Prisional, de Atestado de Trabalho
para efeito de remicdo de pena, com base na frequéncia apurada, a ser

remetido a Vara de Execucdes Penais.

21 Da Competéncia Compartilhada do Gerente Administrativo e Operacional

21.1. Representar a CONTRATADA na qualidade de preposto, respondendo
perante a Direcdo da Unidade Prisional, sobre a execucdo dos servigos
até o total cumprimento das obrigacdes pactuadas;

21.2. Exercer a gestao e gerenciamento do pessoal do quadro de empregados
da CONTRATADA na Unidade Prisional, zelando pelos direitos e
deveres destes;

21.3. Desenvolver em consonancia com a Direcdo da Unidade Prisional,
métodos e processos complementares deste Projeto, visando a melhoria
continua da boa administracéao;

21.4. Manter o relacionamento com a Dire¢do da Unidade Prisional através de
oficios e/ou documentos pertinentes, remetendo mensalmente o0s
relatorios de atividades desenvolvidas pelos servicos técnicos,
administrativos e de controle;

21.5. Instaurar sindicancias e processos administrativos com vistas a
elucidacdo e responsabilizacdo decorrentes de irregularidades

cometidas por empregados da CONTRATADA na Unidade Prisional;
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21.6. Manter controle e manutencdo preventiva e corretiva dos bens
patrimoniais disponibilizados na Unidade Prisional para a execugéo dos
Servicos; e

21.7. Cumprir os dispositivos legais concernentes ao tratamento penal.

CAPITULO 3 — DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS E SUAS ATRIBUICOES
22 Sao considerados servi¢cos técnicos especializados e assistenciais:

22.1. Servicos de assisténcia a saude, incluindo assisténcia médica, de
enfermagem, fisioterapéutica, odontoldgica, psicologica e farmacéutica,

22.2. Assisténcia social e juridica (essa ultima dentro das limitagcdes da
legislacao vigente e atuacdo da Defensoria Publica);

22.3. Assisténcia ocupacional, por meio de atividades pedagdgicas,
esportivas, culturais, musicais, oficinas de artesanato, entre outras,
incluindo assisténcia religiosa e atividades laborais;

22.4. Servigos de alimentagdo; e

22.5. Os servigos técnicos e assistenciais deverao ser prestados visando a
assisténcia integral as pessoas privadas de liberdade, a harmonia na
convivéncia entre eles, bem como o seu futuro retorno a sociedade,
conforme estabelecido na Lei de Execucdo Penal, proporcionando,
ainda, condig¢des fisicas e biopsicossociais para o cumprimento da pena
que lhe foi imposta.

23 Detalhes dos servigos técnicos assistenciais

23.1. Os servigcos técnicos e assistenciais serdo prestados de segunda a
sexta-feira, exceto os atendimentos prestados pelo pessoal da cozinha e
os técnicos em enfermagem, cujas atividades serdo todos os dias;

23.2. Os servigos técnicos especializados e assistenciais das diferentes areas
deverdo ser prestados nos locais e recintos proprios dentro de cada
unidade prisional, sendo de responsabilidade da CONTRATADA manté-
los em condi¢bes adequadas a perfeita realizacdo das atividades, de

acordo com o que determina a legislagédo que regulamenta cada servico;
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2 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

233. Todas as areas providenciardo mensalmente as informacfes dos
servicos realizados, mediante registro em relatorio especifico;

23.4. Os profissionais realizardo atendimentos, em consonancia com a Chefia
da Unidade, seguindo rigorosamente os procedimentos de cada
segmento profissional e de controle;

235. A prestagdo dos servigos sera efetuada utilizando-se majoritariamente
dos equipamentos, mobiliarios e maquinarios colocados a disposicdo
pela CONTRATADA,;

23.6. Os servicos técnicos ndo poderdo sofrer descontinuidade por auséncia
ou impedimento de comparecimento dos profissionais contratados, como

férias, enfermidade e outros eventos.

Das AtribuicGes Basicas das Areas Técnicas dos Servicos Assistenciais

24.1. Servico de Assisténcia a Saude

24.1.1. A CONTRATADA devera atuar com o objetivo de proteger a
salde dos internos propiciando-lhes orientacdo e atendimento
meédico adequado e tempestivo, e atuando de forma preventiva,
garantindo o atendimento no nivel da aten¢éo basica;

24.1.2. A CONTRATADA devera fornecer os uniformes dos
profissionais da equipe de saude, bem como o0s materiais
médicos, medicamentos, insumos e instrumentos adequados;

24.1.3. Os medicamentos basicos seréo fornecidos pela CONTRATADA
bem como os insumos médicos e odontolégicos descritos no
Apenso V — Insumos Médicos e Odontolégicos, e quando
necessario a solicitagdo de medicamentos de uso continuo e
psicotropicos (no caso de psicotropicos, excetua-se aqueles
previstos no RENAME que devem ser fornecidos pela
CONTRATADA), a mesma devera ser encaminhada a
Coordenacdo de Saude do Sistema Penitenciario
impreterivelmente todo o dia 18 de cada més, devendo o pedido

ser formulado em modelo padrédo conforme Apenso VI — Pedido
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de Medicamentos Psicotropicos e de Uso Continuo, constando
obrigatoriamente, carimbo e assinatura do médico responsavel
em todas as vias, prescricdo meédica e o controle diario de
medicamentos (vide Apenso VII — Controle Diario de Entrega de
Medicamento);

24.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de
esterilizacdo dos materiais médicos e odontologicos, bem como
realizar a manutengcdo preventiva e corretiva de todos os
equipamentos disponibilizados para funcionamento do servico
de saude da unidade, incluindo afericdo pelo INMETRO dos
equipamentos que a legislagcéo assim o exigir;

24.1.5. Os servicos a serem prestados sdo os considerados pelo
Ministério da Salude como sendo de atencdo primaria a saude,
caracterizada por um conjunto de ac¢des, no ambito individual e
coletivo, que abrangem atividades de prevencdo a saude dos
internos. O elenco minimo de procedimentos no ambito da
promocdo da saude, prevencdo de agravos e assisténcia de
saude nas Unidades Prisionais serdo desenvolvidos no nivel da
atencao basica (conforme NOAS/MS 8 em seu Anexo Il — Grupo
7).

24.1.6. A CONTRATADA devera designar médico responsavel técnico
do servico de saulde, que devera promover Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART perante o respectivo Conselho
de Classe, e tera a responsabilidade da supervisdo e
coordenacdo de todos o0s servicos técnicos do estabelecimento,
gue a ele ficam subordinados hierarquicamente;

24.1.7. Os atendimentos médicos de média e alta complexidade séo de
responsabilidade do Poder Publico, por meio do Sistema Unico
de Saude - SUS, observadas as disposicfes legais e
regulamentares;

24.1.8. Os atendimentos de exames laboratoriais em geral,

atendimentos de emergéncia, internagbes hospitalares e

intervencdes cirlrgicas, serdo realizados na rede do SUS,
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mediante encaminhamento ou interveniéncia/convénio firmado

pela CONTRATANTE e as Secretarias Municipais e Estadual de

Saude. Na hipotese de o interno possuir convénio médico ou

possuir condi¢cdes de arcar com assisténcia particular, o Servico

Social da Unidade fard o devido encaminhamento com ciéncia

da Direcdo da Unidade Prisional;

24.1.9. A CONTRATADA devera manter o CONTRATANTE informado
impreterivelmente com 10 (dez) dias de antecedéncia sobre
todas as escoltas de consultas médicas e exames em geral a
serem realizados no més vigente, excetuando-se as de carater
emergencial,

24.1.10. A assisténcia a saude devera abranger a orientacdo médico-
odontoldgica, observando as diretrizes da Politica Nacional de
Atencdo Integral a Saude das Pessoas Privadas de Liberdade
no Sistema Prisional (PNAISP), no dmbito do SUS, instituida
pela Portaria Interministerial MS/MJ no 1, de 02/01/2014, e
compreendera:

a) Protecdo a saude dos internos, propiciando-lhes tratamento
médico-odontolbgico;

b) Promocéo e orientacdo na manutencdo da higiene e de
condi¢bes de salubridade na Unidade Prisional;

c) Realizagcdo de inspecdo mensal, com elaboracdo de
relatorio com foto a ser encaminhado ao Diretor da Unidade,
nas dependéncias do estabelecimento penal, verificando as
condicbes de higiene e propondo as providéncias
necessarias visando a corre¢ao;

d) Comunicacdo a Direcdo da Unidade Prisional e as
autoridades de salde sobre os casos de moléstias
contagiosas para promocdo de medidas necessarias para
evitar a disseminacdo e o contagio, inclusive com a
viabilizacdo de vacinagdo da populacdo carceraria, dos

servidores e colaboradores, obedecendo-se ao Programa

Nacional de Imunizacéo (PNI), sendo as vacinas fornecidas
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pelo Sistema Unico de Saude - SUS, mediante
interveniéncia/convenio firmado entre 0 orgéo
CONTRATANTE e a Secretaria de Estado da Saude;

e) As informagbes referentes as patologias existentes na
populacdo carceraria, do més anterior, deverdo ser
encaminhadas a Coordenadoria de Saude do Sistema
Prisional do Amazonas - CSSPAM impreterivelmente todo o
dia 18 de cada més; conforme modelo fornecido pela
CSSPAM para todos 0s agravos que surgirem no mes,
(Apenso VIII — Relatorio Mensal de Patologias);

f) A remocdo de internos, pela ambulancia da Unidade de
Saude do Estado e na auséncia desta por ambulancia do
Sistema Prisional, para estabelecimentos de salde por
doenca ou identificacdo por moléstias infectocontagiosas,
mediante expressa autorizacdo do Diretor da Unidade
Prisional e acompanhamento do Chefe da Salde da SEAP.

g) Controle e organizagdo dos materiais, equipamentos e
medicamentos, inclusive odontoldgicos, bem como a
aquisicao de insumos e medicamentos;

h) Manutencdo dos registros sobre o que foi receitado e
devidamente entregue ao interno;

i) Realizac&o de palestras e orientacdes sobre a prevencéo de
cancer bucal, higiene oral e agravos, doencas
infectocontagiosas, controle da hipertensdo, controle da
diabetes; e

j) Nas UNIDADES PRISIONAIS exclusivamente destinadas
as mulheres serdo asseguradas as acOes de saude da
mulher previstas no Anexo | da NOAS/MS, item VIl — Ac¢des
de Saude da Mulher, sendo também assegurado
acompanhamento médico as internas, tanto no pré-natal

como no poés- parto, extensivo ao recém-nascido.

24.2. Das Obrigagc6es Comuns da Assisténcia a Saude
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24.2.1. Respeitar os direitos dos usuarios;

24.2.2. Garantir o sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

24.2.3. Informar os usuarios acerca do seu tratamento e servicos
oferecidos;

24.2.4. Elaborar, junto a rede de saude, o cartdo SUS para todos os
internos, providenciando seu encaminhamento a equipe de
saude responsavel no caso de transferéncia de unidade e
disponibilizando o mesmo a pessoa privada de liberdade nos
casos de alvara e saida domiciliar;

24.2.5. Abrir, alimentar, manter atualizados e prezar pela integridade
dos prontuéarios dos internos, observando as normas técnicas
vigentes, seja de forma fisica ou digital;

24.2.6. Preencher e manter atualizado os cartdes de vacina de todos os
internos imunizados, providenciando seu encaminhamento a
equipe de saude responsavel no caso de transferéncia de
unidade e disponibilizando 0 mesmo ao preso nos casos de
alvara e saida domiciliar;

24.2.7. Observar durante todo o periodo do contrato a Portaria
Interministerial MS/MJ n° 01, de 02/01/2014 que institui a Politica
Nacional de Atencao Integral a Saude das Pessoas Privadas de
Liberdade no Sistema Prisional — PNAISP, visando o
cumprimento da politica de saude;

24.2.8. Atuar de forma a prover informacfes & Comissdo Técnica de
Classificagdo — CTC e considerar e analisar as informagdes que
a CTC possa providenciar, de modo a garantir adequada e
tempestiva comunicagdo e atualizagdo dos registros relativos
aos internos;

24.2.9. Realizar o registro dos procedimentos das acdes de saude no
sistema e-SUS Atencdo Bésica (e-SUS AB), quando estiver
aderido/implantado, ressaltando que sua implantagédo néo € de
sua responsabilidade.

24.2.10. Responsabilizar-se pela atualizacdo dos registros no Prontuario

de Saulude, sem rasuras e organizado com todas as

www.seap.am.gov.br Av. Torquato Tapajés, s/n, Colbnia Secreta”a de EStadO
instagram.com/seap.am Terra Nova. Manaus — AM. Aa Admi N |Strag éo

01.01.041101.005031/20; EliE2E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Folha: 128

https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17 iaria
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

—
o
S
o
9
=
I
Q
)
o
o
)
)
N
o
)
c
o
=
o)
£
el
c
5]
o
©
b
&
~
o
-
)
©
0
a
o
o
—
p
a
©
o
=
]
o
o
P
)
tawl
<
@
Ll
=
3
o
L
(@]
0
L
=
o
o
@
<
0
L
O
o
|
)
<
o
S}
a
i)
s
@
=
8
=
S
o
S
S




24.3.
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documentacdes complementares, como exames, cartbes de
vacina entre outros;

24.2.11. Encaminhar os atendimentos de média e alta complexidade,
assim como exames laboratoriais e consultas de especialidades
clinicas, a Rede Estadual e/ou Municipais de Saude de acordo
com as pactuacdes estabelecidas entre a CONTRATANTE e a
rede de saude;

24.2.12. Promover campanhas de sensibilizagdo sobre a importancia da
imunizacdo, para populagdo prisional, fazendo a interlocugéo
junto aos servicos de salde municipais e estadual para viabilizar
as vacinas do calendario adulto para os internos;

24.2.13. Garantir os itens condicionantes para o correto credenciamento
e habilitacdo da equipe de saude da Unidade Prisional no banco
de dados do CNES, para acesso aos servicos e exames
realizados através do CNES, tais como: carga horaria,
classificacédo brasileira de ocupagdes — CBO, equipamentos e
demais requisitos necessarios;

24.2.14. Promover o uso racional de medicamentos permanentes para as
pessoas privadas de liberdade, promovendo a prescricdo de
medicamentos basicos e psicotropicos sob rigidos controles
farmacéuticos estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA, observando-se a validade e

correto acondicionamento de cada medicacao.

Servico de Assisténcia Médica

Compreendem os servicos em busca da cura e prevencgdo de doengas
pelos Médicos Clinicos Gerais e Psiquiatras ou Médico com experiéncia
em Saude Mental, com o apoio dos demais profissionais de saude, que
irdo realizar as atividades de acordo com as atribuicbes correlatas com
a especialidade de cada profissional da area da saude, utilizando os

meios disponiveis na unidade prisional,

24.3.1. As consultas serdo aquelas atinentes a clinica geral, psiquiatria

e ginecologia (na unidade feminina);
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GOVERNO DO ESTADO

24.3.2. Serdo prestados atendimentos por consulta e prescricdo de
medicamentos basicos e psicotropicos, sob rigidos controles
farmacéuticos estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA observando 0s respectivos
vencimentos;

24.3.3. Os servicos de assisténcia médica psiquiatrica serdo prestados
por médicos psiquiatras ou médico com experiéncia em saude
mental, e consistem na realizacdo de entrevista e avaliacao
preliminar, a prescricdo de medicamentos, consulta e retorno de
consulta, utilizando-se dos meios disponiveis na unidade
prisional para assegurar o tratamento dos internos, bem como a
realizacdo de prevencao dos agravos psicossociais decorrentes
do confinamento;

24.3.4. Os servicos de assisténcia médica compreendem ainda a
realizacdo de triagem das pessoas privadas de liberdade, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar do seu ingresso na
unidade prisional, ocasido em que sera identificado seu estado
de saude, eventuais patologias, necessidade de aplicacdo de
vacinas obrigatérias, encaminhamento para especialista, se
necessario, com o respectivo registro e em seu prontuario; e

24.3.5. Nas unidades prisionais femininas os servi¢os deverdo também
abranger os protocolos da atencao basica voltados a saude da

mulher.

24.4. Servigo de Assisténcia Odontolégica
24.4.1. Os atendimentos de exames laboratoriais em geral,
atendimentos de emergéncia, internagbes hospitalares e
intervencdes cirargicas, serdo realizados na rede do Sistema
Unico de Saude — SUS ou pela Secretaria Municipal de Saude,
mediante interveniéncia/convénio firmado pela CONTRATANTE
e a Secretaria de Estado da Saude, sem 06nus para a

CONTRATADA, podendo ainda ser realizados por convénio de

servico médico e odontoldgicos caso o interno possua;
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24.4.2. O fornecimento de proteses, bem como os servigcos de maior
complexidade e/ou especializados seréo realizados na rede do
Sistema Unico de Saude -  SUS, mediante
interveniéncia/convénio firmado pelo CONTRATANTE e a
Secretaria de Estado da Saude, sem ©Onus para a
CONTRATADA,;

24.4.3. A prestacdo do servico sera efetuada mantendo-se o rigido
controle odontoldgico estabelecido pelos regramentos da
ANVISA e visando assegurar a saude bucal, nos termos legais
e regulamentares;

24.4.4. O servico odontologico é responsavel por:

a) Manutencdo, o controle e a organizacdo dos materiais,
equipamentos e medicamentos odontolégicos;

b) Realizacdo obrigatdria do odontograma do preso, caso nao
conste no prontuario odontoldgico; e

c) Realizacdo de triagem de assisténcia odontoldgica das
pessoas privadas de liberdade, no prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar do seu ingresso na unidade, ocasiao
em que sera identificado seu estado de saude bucal,
encaminhamento para especialista, se necesséario, com o

respectivo registro em seu prontuario.

24.4.5. Os servigos de assisténcia odontolégica serdo prestados aos
internos, de segunda a sexta-feira, diurnamente, realizando as
Acdes de Atencdo Bésica de acordo com o Anexo | da Norma
Operacional da Assisténcia — NOAS/MS, incluindo:
a) Orientacao sobre higiene bucal e autoexame da boca;
b) Consulta odontoldgica;
c) Aplicacéo terapéutica intensiva com fldor;
d) Controle de placa bacteriana;
e) Escariagéo (por dente);
f) Curetagem supra gengival e polimento dentario;

g) Selamento de cavidade com cimento provisorio;

h) Capeamento pulpar direto em dente permanente;
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24.5.
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i) Pulpotomia ou necropulpectomia em dente permanente;

j) Tratamento de hemorragia ou pequenos procedimentos de
urgéncia.

k) Procedimento de dentisteria (procedimentos restauradores);

[) Os procedimentos periodontais de baixa complexidade
(raspagem e alisamento radicular, polimento coronario,
dentre outros); e

m) Cirurgia oral menor (exodontias de dentes deciduos,
permanentes e restos radiculares assim como tratamento e

drenagem de abcessos e alveolites).

Servico de Assisténcia em Enfermagem

Deverdo ser realizados por Enfermeiros e Técnicos em Enfermagem,

ininterruptamente, compreendendo:

24.5.1. A organizacao e a direcdo dos servicos de enfermagem e de
suas atividades técnicas e auxiliares;

24.5.2. O planejamento, a organizagéo, a coordenacdo, a execugao e a
avaliacao dos servigcos de assisténcia de enfermagem;

24.5.3. O planejamento de politicas de prevencdo e controle da
promocao a saude, no ambito de sua competéncia;

24.5.4. A realizacdo de consultas de enfermagem e a solicitacdo de
exames complementares;

24.5.5. Os cuidados diretos de enfermagem a pacientes em casos
clinicos ou traumas de leves a graves com ou sem risco de
morte;

24.5.6. O planejamento e a execucao de politicas de vacinacdo, bem
como o controle de sua periodicidade;

24.5.7. A participacdo da programacéo da assisténcia de enfermagem e
de palestras periodicas para abordar questdes relacionadas a

doencas, sinais e sintomas, possiveis complicagbes e como

preveni-las;
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24.5.8. A execucdo de acbes assistenciais de enfermagem para as
quais deverd haver Anotacdo de Responsabilidade Tecnica —
ART; e

24.5.9. Outras atividades correlatas, em consonéncia com a Lei de

Execucdo Penal e demais normas operacionais.

24.6. Servico de Assisténcia Psicoldgica
Consiste na promocdo de atendimento psicolégico aos presos,
individualmente ou em grupo, resguardando sigilo profissional, e
encaminhamento para os servi¢os de atencdo a saude e salude mental,

guando necessario e compreendem ainda:

24.6.1. A elaboracdo e manutencdo de cadastro com perfil psicolégico
atualizado de cada interno para acompanhamento permanente,
bem como a realizacdo do registro de atendimento psicoldgico,
nos termos da Resolugdo CFP n 001/2009, descrevendo o
trabalho prestado, a evolucdo da atividade e os procedimentos
técnico-cientificos adotados, de forma a possibilitar que o preso
passe por atendimento psicossocial pelo menos a cada 6 (seis)
meses;

24.6.2. A elaboragdo e manutencdo de prontuario médico psicolégico
completo dos internos, que devera ser de responsabilidade da
contratada;

24.6.3. A promocdo, conjuntamente a equipe de assisténcia social e
conforme a solicitacdo desta, de atendimento psicossocial a
familiares dos internos quando necesséria a intervencgao;

24.6.4. A realizacdo de mapeamento do perfil psicolégico completo, por
meio de profissional que promove o atendimento psicolégico dos
internos, os quais deverao constar no registro do interno;

24.6.5. A elaboracéo de boletins informativos, sempre que requisitados
pelo Diretor da Unidade Prisional;

24.6.6. A promocdo de atendimento psicolégico aos internos

individualmente ou em grupo, resguardando sigilo profissional, e

www.seap.am.gov.br Av. Torquato Tapajés, s/n, Colbnia Secreta”a de EStadO
instagram.com/seap.am Terra Nova. Manaus — AM. Aa Admi N |Strag éo

01.01.041101.005031/20; EliE2E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Folha: 133

https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17 iaria
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

—
o
S
o
9
=
I
Q
)
o
o
)
)
N
o
)
c
o
=
o)
£
el
c
5]
o
©
b
&
~
o
-
)
©
0
a
o
o
—
p
a
©
o
=
]
o
o
P
)
tawl
<
@
Ll
=
3
o
L
(@]
0
L
=
o
o
@
<
0
L
O
o
|
)
<
o
S}
a
i)
s
@
=
8
=
S
o
S
S




24.7.

www.seap.am.gov.br
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encaminhamento para os servicos de atencao a saude e saude
mental, quando necessario.

24.6.7. Apoio a equipe de assisténcia educacional, profissionalizante,
cultural e recreativa na concep¢cao de atividades voltadas aos
internos; e

24.6.8. Assisténcia psicolégica a realizacdo de outras atividades
correlatas previstas na Lei de Execucdo Penal e demais normas
pertinentes.

24.6.9. A realizacdo de testes psicologicos e a elaboracdo de
psicodiagnoésticos serdo feitos pelos profissionais da area.

Servigo de Assisténcia Farmacéutica

A Farmacia da respectiva unidade prisional devera ser constituida pelos
medicamentos basicos, materiais/insumos da area de saude, sendo de
responsabilidade da contratada a aquisicdo de tais itens, quando nao
disponiveis na Rede de Atencdo Basica do Municipio, garantindo sua

conservacéo, bem como sua permanente reposi¢ao;

24.7.1. A aquisicdo de medicamentos da lista de medicamentos do
ultimo ano (Apenso IX — Consumo de Medicamentos de 2024),
bem do RENAME/MS 2024 e suas futuras atualizacdes e de
materiais sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA,
tanto a compra destinada ao inicio da execug¢éao do contrato, bem
como a manutencdo mensal das respectivas quantidades;

24.7.2. De acordo com o perfil epidemiologico da Unidade Prisional o
guantitativo de medicamentos podera ser variado, desde que
seja previamente aprovado pelo CONTRATANTE;

24.7.3. Considerando que ha uma flutuagéo relativa ao consumo de
cada tipo de medicamento, sendo que em algumas situagdes
serdo utilizados um numero inferior de determinado farmaco ou
material médico hospitalar e odontolégico, quando houver o
consumo superior de determinados medicamentos devera ser

considerada a diferenca que nao foi consumida (sobra) para
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aquisicdo do que exceda a lista, com excecdo dos casos de
epidemia;

24.7.4. A prescricdo e dispensacdo de substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial e de medicamentos antimicrobianos
deverdo estar de acordo com as normativas do Ministério da
Saude e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA,
Ou as normas que vierem a ser editadas a respeito;

24.7.5. A retirada de medicacdo da Farmécia se dard por meio de
prescricdo médica em formulario em duas vias, devendo uma via
ficar na Farmacia;

24.7.6. Toda a prescricao de medicamentos devera ser efetuada por
meio de receituario proprio, em duas vias, e devera conter a
assinatura e carimbo do médico com CRM, ou odont6logo com
CRO, quando for o caso;

24.7.7. Em caso de epidemia, caber& a CONTRATADA comunicar
imediatamente & CONTRATANTE, bem como fornecer os
medicamentos na quantidade necessaria, devendo a
CONTRATANTE ressarcir todas as despesas com a aquisicao
dos mesmos mediante a apresentacdo da nota fiscal e
comprovacao dos gastos, do laudo médico atestando a
ocorréncia, e comprovacdo da entrega do medicamento ao
paciente/interno;

24.7.8. O fornecimento de medicamentos de uso continuo e de
psicotropicos, exceto os psicotropicos previstos no RENAME
supracitado, deverao ser fornecidos pela CONTRATANTE, que
0s obtera junto a Rede Municipal de Saude e da Assisténcia
Farmacéutica do Estado, e sua necessidade devera ser
formalizada a CONTRATANTE, mediante a apresentacédo das
prescricdes médicas; e

24.7.9. Em casos de falta desses medicamentos e na excepcionalidade
em que houver a presenca de situacdes de sintomatologia de
emergéncia clinica e psiquiatrica, a CONTRATADA devera

fornecer, em situacado emergencial, o medicamento em falta, e a

www.seap.am.gov.br Av. Torquato Tapajés, s/n, Colbnia Secretaria de Estado
instagram.com/seap.am Terra Nova. Manaus — AM. Aa Adminj =
01.01.041101.005031/20; EERZE] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site n |,s‘Frac; ao
Folha: 135 Emases  https://ledoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17 ladl'la
’ Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

—
o
S
o
9
=
I
Q
)
o
o
)
)
N
o
)
c
o
=
o)
£
el
c
5]
o
©
b
&
~
o
-
)
©
0
a
o
o
—
p
a
©
o
=
]
o
o
P
)
tawl
<
@
Ll
=
3
o
L
(@]
0
L
=
o
o
@
<
0
L
O
o
|
)
<
o
S}
a
i)
s
@
=
8
=
S
o
S
S




'AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

CONTRATADA podera requerer o ressarcimento na fatura
subsequente, mediante a apresentacdo da nota fiscal e
comprovacdo dos gastos, do laudo médico atestando a
ocorréncia, e comprovacdo da entrega do medicamento ao

paciente/interno.

24.8. Servigo de Assisténcia Social
A execucdao dos servicos de assisténcia social deve estar de acordo com
a Lei Federal no 8.662/1993, que estabelece as competéncias e as
atribuicdes do Assistente Social, e em consonancia com a Lei Organica
da Assisténcia Social — LOAS e com as normas reguladoras do Servico
Social, sobretudo os valores e principios do Codigo de Etica publicado
por meio da Resolucdo CFESS 273/1993, bem como a Resolu¢cédo no
493/2006, que dispde sobre as condicdes éticas e técnicas do exercicio

profissional do assistente social.

A CONTRATADA devera prestar servicos de assisténcia social visando
a promocao de reintegracao social e observacao da conduta dos internos

na Unidade Prisional, compreendendo, no minimo:

24.8.1. Elaboracdo e emissdo de pareceres e laudos de informacdes
técnicas sobre o interno e a familia com a manutencdo de um
prontuério atualizado contendo informacgdes sociais relevantes a
respeito dos internos e de seus familiares, visando o registro das
evolucgdes sociais de cada preso para acompanhamento de sua
progressao durante o cumprimento da pena;

24.8.2. A garantia do atendimento a todos os internos na unidade
prisional, assim que ingressar, dando os encaminhamentos
pertinentes a demanda apresentada,;

24.8.3. A manutencdo do local de atendimento dentro das normas
aplicadas, em especial a Resolucdo CFESS n° 493/2006 de 21
de agosto de 2006, ressalvadas as condi¢gOes de privacidade no

gue ndo conflitar com as medidas de seguranga;
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24.8.4. A preservacao da higidez psicossocial dos presos, assistindo-0s
em suas necessidades sociais, com acompanhamento
periodico, de forma que 100% da populagdo carceraria seja
assistida minimamente a cada trés meses em atendimentos
individuais, buscando alternativas que colaborem para a solucao
das demandas apresentadas;

24.8.5. A promocéo, o restabelecimento e a preservacdo do vinculo
familiar entre os internos e seus familiares, com as diligéncias
periddicas de investigacdo de afinidades, entre elas a visita
domiciliar, que sempre deve ser autorizada pela Direcdo da
Unidade;

24.8.6. A prestacao de assisténcia a familia do interno, com a promocéao
de acgles socializadoras como a realizacdo de matriménios,
registro de filhos, de previdéncia social, de visita a familia e para
a concessao de encontros conjugais; devendo ser firmadas
parcerias entre a SEAP e os 6rgdos competentes, para a
obtencédo de documentos, a exemplo de emissdo de CNSUS —
Cartdo Nacional do SUS, CPF, RG e segunda via de Registro de
Nascimento;

24.8.7. A promocdao de investigacao social de afinidade para a emisséo
de cadastro de visita e para encontros intimos;

24.8.8. ldentificacdo do perfil socioeconémico (individuo e familiar);

24.8.9. Manter em local seguro toda a documentacdo sob sua
responsabilidade, respeitando Codigo de Etica Profissional, Lei
de Regulamentacdo da Profissdo e a Resolugdo CFESS No
556/2009, que prevé Procedimentos para efeito da Lacracdo do
Material Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Servi¢co Social,
e enviar o prontuario do interno, lacrado, sempre o interno for
transferido para outra unidade prisional,

24.8.10. A prestacao de informagdes técnicas sobre os internos a familia;

24.8.11. A prestacdo de assisténcia social ao preso e a sua familia,

solicitando, quando necessario, a atuacao de psicélogos para

atendimento psicossocial a familiares de internos;
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24.8.12. A promocdo do registro individualizado dos atendimentos
técnicos e das ocorréncias de cada interno, para
acompanhamento de sua progressao, que devera ser anexado
nos respectivos prontuarios;

24.8.13. A comunicag¢do com ministros eclesiasticos e/ou colaboradores
religiosos, para a realizacdo de palestras, prelecdes e liturgias
religiosas, sendo respeitados os critérios previstos no artigo 24
da LEP/84;

24.8.14. O acesso de forma ampla e completa dos internos a assisténcia
religiosa que demandarem, observadas as determinacdes legais
e regulamentares;

24.8.15.A promogdo de praticas de semiliberdade, visando a
ressocializacdo, nos termos da Lei de Execucdes Penais e outas
disposicbes legais e regulamentares, especificamente em
conformidade com as exigéncias judiciais, mediante a
autorizacado prévia e expressa do Diretor da Unidade Prisional,

24.8.16. A atuacédo junto a Conselhos de Comunidade, visando motiva-
los a contribuir com a reintegracao social dos internos;

24.8.17. A realizacdo de busca para integracao com 6rgaos comunitarios,
através de contatos com instituicbes de ensino, 0Orgaos
previdenciarios, distritos sanitarios, postos de saude, 6rgaos
assistenciais, unidades hospitalares e outros, para o0 apoio
necessario a execugdo de acdes sociais, direcionadas ao bem-
estar dos presos e de seus familiares, e demais providencias que
se fizerem necessérias;

24.8.18. Insercéo das pessoas privadas de liberdade em programas de
capacitacao profissional e geracdo de renda;

24.8.19. Avaliacao e orientacao para inclusdo em programas sociais;

24.8.20. Agendamento de consultas médicas, intervencdes cirdrgicas,
exames laboratoriais em geral, acompanhamento dos
atendimentos emergenciais e internacbes hospitalares, mesmo

na hipétese de o interno possuir plano de saude privado;
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24.8.21.0 acompanhamento do preso nas atividades laborais e
educacionais;

24.8.22.0 fornecimento ao egresso, quando de sua soltura, de
informacdes e orientacdes, conforme determinacao da SEAP; e

24.8.23. Outras atividades correlatas, em consonancia com a Lei de

Execucgéo Penal e demais normas operacionais.

249. Servico de Assisténcia Ocupacional, Atividades Socioculturais,
educativas, recreativas e de ressocializacao
Compreende a promocdo e a coordenagdo, por meio de equipe
multidisciplinar da CONTRATADA, em conjunto com a Direcdo da
Unidade, de atividades socioculturais, educativas, recreativas e
desportivas bem como o planejamento e a gestdo de projetos de

ressocializacao e reinsercéo social.

Os servicos de assisténcia ocupacional serdo prestados por equipe
multidisciplinar composta por Pedagogo, Educador Fisico e Supervisor

de Projetos de Ressocializagéo.

A contratada devera promover os referidos servicos aos internos que 0s
aceitarem e/ou voluntariamente os solicitarem, e que apresentarem
comportamento adequado para participar destas atividades, a serem
ofertadas em horarios compativeis com as demais atividades exigidas ou
propostas aos internos, incluindo, mas sem se limitar as visitas e as
atividades laborais, possibilitando efetiva ocupacao do tempo livre dos
custodiados, o que pode ser executado através de convénio com
entidades publicas ou privadas;

24.9.1. Compete a assisténcia ocupacional:
a) Identificacdo, andlise e interpretacdo das desordens da
dimensao ocupacional do ser humano para utiliza-las, como

instrumento de intervencdo, nas diferentes atividades

humanas: as artes, o trabalho, o lazer, a cultura, as
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atividades artesanais, corporais, ludicas, o autocuidado, as
atividades cotidianas e sociais, dentre outras;

b) Realizar atividades especificas e adequadas aos internos
gue sejam portadoras de necessidades especiais;

c) A atuacdo com base no rigor cientifico e intelectual para
desenvolver acdes de prevencdo, promocdo, protecao e
reabilitacdo em saude, tanto individual quanto coletiva;

d) A utilizacdo do raciocinio terapéutico ocupacional para
realizar a analise da situacdo na qual se propde a intervir, 0
diagnostico clinico e/ou institucional, a fim de promover a
intervencdo propriamente dita, a escolha da abordagem
terapéutica apropriada e a avaliacdo dos resultados
alcancados;

e) Deverdo ser desenvolvidos programas educacionais, de
ressocializagcdo, Capacitacdo /  Profissionalizacéo,
Assisténcia a Saude, Esportivos e Recreativos.

f) Deverdo ser desenvolvidos semestralmente, com a prévia
aprovacdo do CONTRATANTE, no minimo um programa
por subarea (Educacional/ Ressocializacdo, Capacitacao/
Profissionalizacdo, Assisténcia a Saude e Esportivos e
Recreativos), encaminhando mensalmente ao
CONTRATANTE relatério de atividades com a especificacdo
do material fornecido, quando houver; e

g) A CONTRATADA promoveréa condicdes para a reintegracao
social dos custodiados, através de sua capacitacdo
profissional, durante o cumprimento da pena, visando sua
(re)inclusdo no mercado de trabalho apdés a saida do
sistema penitenciario, quando da sua liberdade ou beneficio

amparado pela lei;

24.9.2. Os servigos de assisténcia ocupacional incluem, ainda:

a) Assisténcia Esportiva, que consiste na atividade que une o

condicionamento fisico a ressocializacdo, uma vez que
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ensina a pessoa presa a cumprir e a respeitar regras e
pessoas;

b) A Atividade Musical, que serd promovida pela
CONTRATADA, estando sua coordenacdo  sob
responsabilidade de técnico por ela designado, ressaltando
gue a participacao dos internos deve ser voluntaria;

c) As Oficinas de Artesanato que serdo coordenadas pela
contratada, podendo também ser realizadas mediante
convénios celebrados pelo CONTRATANTE com entidades
publicas e/ou privadas. A CONTRATADA deveréa elaborar
um calendario anual onde conste a programacao de oficinas
de artesanato da unidade, com a previsao orcamentéaria do
material que sera disponibilizado pela CONTRATADA,; e

d) Atividades Cultural, Pedagdgica e Educacional, que serdo

realizadas de segunda a sexta-feira, no periodo diurno.

24.9.3. A Atividade Cultural, Pedagdgica e Educacional sera

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
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realizada de segunda a sexta-feira, diuturnamente, e

consistem em:

a) Coordenar e promover aulas a serem ministradas por
professores cedidos pelo Estado para o ensino fundamental
I e Il, ensino médio e préatica de educacéo fisica, além da
promocao de palestras, cursos técnico-profissionalizantes e
reforco académico (ENEM/PPL, ENCEJA/PPL), garantindo
o fiel cumprimento das diretrizes educacionais da SEAP e
Secretaria Estadual de Educacdo do Amazonas;

b) A CONTRATADA cuidara da seguranca desses
profissionais na unidade prisional e se responsabilizara pelo
fornecimento de todos os recursos Materiais empregados,

com excec¢do dos livros didaticos, que seréo fornecidos pelo

CONTRATANTE;
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c) A CONTRATADA realizara a avaliagdo do nivel de
escolarizacdo e o cadastramento para implantacdo dos
internos nos canteiros de trabalho;

d) A CONTRATADA devera apoiar a SEAP e a Secretaria
Estadual de Educagdo do Amazonas na execugdo da
politica de educacdo e nas acbes Plano Estadual de
Educacao nas Prisdes, da seguinte forma:

i. Mantendo os espacos educacionais sempre em boas
condicdes de uso e conservacao;

ii. Selecionando e orientando os alunos quanto ao processo
educacional;

iii. Garantir o cumprimento dos horarios das atividades
educacionais dos alunos, criando mecanismo de
organizacao e controle da seguranca;

iv. Definir equipe de seguranca para atendimento as
demandas da educacao de forma a garantir cumprimento
de horario, seguranca, movimentacdo dos alunos, e
outras atividades correlatas;

v. Auxiliando o corpo docente visando atender as
necessidades para utilizacdo dos recursos didaticos, na
metodologia de transmissdo do conteudo de forma a
obter resultados mais significativos ao desenvolvimento
educacional.

vi. Observadas as disposi¢cdes legais, regulamentares e de
seguranca, a CONTRATADA podera buscar, em carater
complementar, alternativas néo tradicionais de estudo,
como educacgédo ndo presencial (& distancia) em parceria
com instituicdes publicas e privadas;

vii. Organizar com demais setores as formaturas e
certificagOes dos alunos;

viii.  Enviar mensalmente as remicdes de pena para a Direcéo

da Unidade Prisional para que possa dar

encaminhamentos necessarios;

Av. Torquato Tapajés, s/n, Colbnia Secretaria de Estado

Terra Nova. Manaus — AM. Ao AdAminj a1
2B A autenticidade deste documento pode ser conferida no site n I,S'Fl’a(!‘ ao
= https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17 .lAl'la
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

—
o
S
o
9
=
I
Q
)
o
o
)
)
N
o
)
c
o
=
o)
£
el
c
5]
o
©
b
&
~
o
-
)
©
0
a
o
o
—
p
a
©
o
=
]
o
o
P
)
tawl
<
@
Ll
=
3
o
L
(@]
0
L
=
o
o
@
<
0
L
O
o
|
)
<
o
S}
s
i)
s
@
=
8
=
S
o
S
S




- £

» AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

ix. Promover atividades para estimular e orientar 0s presos
para o habito da leitura e pesquisa, mantendo uma
biblioteca com livros didaticos para leituras dirigidas e
selecionadas, e livros de literaturas diversas, instrutivos e
recreativos, adotando procedimentos de controle de

empréstimo e devolucao dos livros.

24.10.Assisténcia Religiosa

24.10.1. A assisténcia religiosa devera ser prestada garantindo os
direitos constitucionais de liberdade de consciéncia, crenca e
expressao, através da promocao e coordenacdo, em conjunto
com a Direcéo da Unidade, de atividades e cultos religiosos; e

24.10.2. A CONTRATADA devera disponibilizar local apropriado na
Unidade Prisional bem como permitr a entrada de
representantes religiosos, para realizacdo de palestras,
prelecdes e liturgias religiosas, sendo respeitados os critérios

previstos no artigo 24 da LEP/84.

24.11. Assisténcia ao Trabalho

24.11.1.Os custodiados considerados aptos para o trabalho apés
avaliagdo psicossocial e devidamente autorizadas pela
Comisséo Interna de Admissédo e Controle e pela direcdo da
unidade, desde que possuam documentacgdo civil basica que
permita a abertura de conta bancéria, poderdo exercer
atividades laborais remuneradas;

24.11.2. A CONTRATADA observado o disposto na LEP/84 e legislacao
correlata, e sob a fiscalizagdo da CONTRATANTE, sera
responsavel pela:

a) Indicacéo dos custodiados para o trabalho, observadas as
orientagdes da Instrucdo Normativa 005/2024-SEAP/AM e
suas atualizagoes;

b) Alocacéo e/ou retirada dos custodiados aos/dos postos de

trabalho, observadas as orientagcbes do Gerente de
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Seguranca Interna e da Comissao Interna de Admisséo e
Controle;

c) Manutencdo de registro do historico e da remuneracédo do
trabalho do custodiado;

d) Elaboracdo e/ou revisdo do relatério de frequéncia dos
custodiados para efeito de remuneracao; e

e) Garantir aemisséao de atestado de trabalho aos custodiados,
para efeito de remigcdo de pena, com base na frequéncia

apurada.

24.11.3..A CONTRATANTE figurara como interveniente-anuente em
todos os contratos de trabalho firmados com internos, que
estardo condicionados a subscricdo de Termo de Cooperagao
Técnica firmado com a CONTRATANTE;
24.11.4. Sdo possiveis 2 (duas) configuracbes para o trabalho dos
custodiados:
a) Configuracdo A: trabalho preferencialmente de natureza
industrial, rural ou agricola e de servi¢os, cujo TOMADOR
seja uma pessoa juridica terceira, e que guarde, com a
CONTRATANTE, independéncia administrativa, financeira,
comercial e societaria. O TOMADOR podera ser 6rgdo ou
ente da esfera publica;
b) Configuracdo B: trabalho referente a servigcos gerais e de
manutenc&o das UNIDADES PENITENCIARIAS.

24.11.5. Em ambos os casos, sob a fiscalizacdo do CONTRATANTE, a
CONTRATADA sera responsavel pela prospeccdo e
administracdo dos postos de trabalho, bem como pela
manutencdo da ordem e da disciplina, pela higiene e pela
seguranca laboral e disciplinar;

24.11.6. O prazo do CONTRATANTE para a analise das propostas de
trabalho de custodiados apresentadas a ela pela CONTRATADA

ou por terceiro é de 1 (um) més.
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24.11.7. Contrato de trabalho: configuracdo A (postos de trabalho de

natureza preferencialmente industrial, rural, agricola e de

Servicos):

a) A alocagédo de custodiados bem como a disponibilizacéo de
equipamentos, espaco, adaptacdes necessérias e demais
aspectos correlatos ao contrato e a execucédo do trabalho do
custodiado, nos referidos postos devera seguir a lei vigente
no Estado do Amazonas que discorre sobre o0s
procedimentos de contratacdo, remuneracao, gratificacdo e
destinacdo de valores de méo de obra dos custodiados do
regime fechado e semiaberto do Sistema Prisional do
Estado do Amazonas;

b) Os custos e despesas decorrentes relacionados ao contrato
de trabalho n&o correréo por parte do CONTRATANTE;

c) Compete a CONTRATADA e ao Poder Publico a
fiscalizacdo da atuacdo do tomador dos servicos dos
custodiados;

d) A CONTRATADA sera responsavel por:

i. Garantir a seguranca no trabalho e o correto e satisfatorio
uso dos equipamentos de protecdo individual (“EPI”) e
equipamentos de protecéao coletiva (“EPC”);

ii. Manter registros individualizados e atualizados da
remuneracgdo e do peculio dos internos; e

iii.  Emitir atestado para efeito de remicdo de pena.

24.11.8. Contrato de trabalho: configuragdo B (postos relacionados
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[ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

principalmente a manutencdo interna das UNIDADES

PRISIONAIS, incluindo, mas sem se limitar a servigos de

panificagdo, cozinha, lavanderia, limpeza, faxina e servigos

gerais, almoxarifado, barbeiro e servicos de manutencao:

a) A CONTRATADA deverd utilizar mao de obra prisional para
ocupacao de postos de trabalho remunerado na Unidade
Prisional, seguindo a quantidade minima de postos
estipulada no dimensionamento a ser elaborado;
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b) A alocacdo de custodiados nos referidos postos sera
formalizada por meio de instrumento juridico habil em que
figurem o custodiado, o CONTRATANTE e a
CONTRATADA,

c) O trabalho tem como objetivo primeiro da ressocializagao do
custodiado, e ndo propriamente com o objetivo de gerar
beneficio & CONTRATADA,

d) Em tal configuracdo, cabera a CONTRATADA:

i. Garantir o correto e satisfatério uso dos equipamentos de
protecao individual (“EPI”) e equipamentos de protecao
coletiva (“EPC”);

ii. Manter registros individualizados e atualizados da
remuneracao e do pecdulio dos internos;

iii. Prever e garantir, considerando aspectos de seguranca
disciplinar e laboral, a disponibilidade de espaco fisico
adequado a realizacdo do trabalho, bem como a devida
adaptacdo deste aos equipamentos e instalacdes de
producdo que nele forem instalados; e

iv. Emitir atestado para efeito de remicdo de pena.

e) A remuneracao do trabalho dos custodiados devera ser feita
em conformidade com os procedimentos a seguir, em
cumprimento para o padrao estabelecido para todo o Sistema
Prisional do Estado do Amazonas:

i. O trabalho do custodiado sera pago pelo TOMADOR
cadastrado até o 5° dia util de cada més, ndo podendo
ser inferior a 1 (um) salario minimo, acrescido do
pagamento da contribuicdo do regime geral de
previdéncia social, na qualidade de segurado facultativo,
cujo valor total devera ser depositado e gerido pelo Fundo
Penitenciario do Estado do Amazonas — FUPEAM,
observado o disposto no art. 48 da Lei n°® 2.711/2001 do

Estado do Amazonas;
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il. O FUPEAM sera responsavel pelos repasses dos valores
recebidos, devendo observar o disposto no art. 48 da Lei
n° 2.711/2001 do Estado do Amazonas; e

iii. As aberturas de contas bancérias serdo providenciadas
pela CONTRATADA e informadas a Direcdo da unidade
prisional, e serdo destinadas exclusivamente para
deposito da remuneracdo dos servigcos prestados pelos

custodiados.

24.12.Assisténcia Material

24.12.1. A assisténcia material que sera fornecida pela CONTRATADA
abrange, além do servico de alimentacdo e nutricdo, o
fornecimento de utensilios de hotelaria/enxoval (colch&o, lencol
e toalha de banho), vestuario no padrao definidos pela
contratante e higiene pessoal (kit higiene) para as pessoas
privadas de liberdade, em conformidade com o disposto no art.
12 da Lei de Execucao Penal (Lei n°® 7.210, de 11 de julho de
1984) e na Resolucdo n° 4, de 5 de outubro de 2017, do
Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria do
Ministério da Justica e Cidadania;

24.12.2. A assisténcia material inclui, além do material de cama e banho,
material de asseio pessoal e uniformes diarios, os uniformes
para o interno trabalhador, uniforme para escolta externa,
materiais para uso recreativo e desportivo, corte de cabelo, e 0
material para a limpeza e higiene das dependéncias da
carceragem;

24.12 3. A assisténcia material obedecera ao disposto na Resolugédo n°
4, de 5 de outubro de 2017, do Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitenciaria, que dispbe sobre padrbes minimos
para a assisténcia material do Estado a pessoa privada de
liberdade;

24.12.4. Para garantir o controle e a transparéncia no fornecimento, todas

as entregas devem ser devidamente registradas, de forma que
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se comprove que cada interno, caso permaneca na unidade
prisional ao longo de um ano completo, tenha recebido o
guantitativo total a que tem direito. Essa pratica assegura o
respeito a dignidade da pessoa presa, a0 mesmo tempo que
otimiza a gestéo de recursos. Considerando o desgaste natural
de uso, bem como o estado de conservacdo dos itens, a
distribuicdo dos itens pode ser feita de forma escalonada, com
reposicoes realizadas a medida que as pec¢as se desgastam ou
se tornam inutilizaveis;

24.12.5. A CONTRATADA devera manter registro do controle de material
de enxoval, higiene pessoal e vestuario entregues aos internos,
constando quantidade, nome do interno, prazo e data de
reposicao; e

24.12.6. A assisténcia de higiene inclui a promoc¢é&o de 01 (um) corte de
cabelo aos internos, quinzenalmente, sendo realizado por

profissional habilitado.

24.13.Material de Enxoval, Uniformes, Asseio e Material de Recreacao

24.13.1. A CONTRATADA devera fornecer Materiais de enxoval com
qualidade razoavel e obrigatoriamente os repor na periodicidade
abaixo descrita;

24.13.2. A higienizacg&o do vestuério (uniforme obrigatorio dos internos) e
roupa de cama a ser realizada na lavanderia devera ser
realizada no minimo uma vez por semana;

24.13.3. Toda a vestimenta diaria e roupa de cama fornecida devera
conter o nimero de identificacdo do interno e a logo do Estado
do Amazonas, conforme identidade visual a ser fornecida pela
CONTRATANTE.

24.13.4.A CONTRATADA devera manter um estoque minimo
permanente, para atender o fornecimento, a substituicdo e a
reposicao exigidos, de forma eficiente, encaminhando

mensalmente a CONTRATANTE relatério informando o
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guantitativo do material em estoque e a comprovacdo do
fornecimento;

24.13.5. Devera haver a aprovacao pela CONTRATANTE de todas as
pecas, cuja substituicdo ocorrera na periodicidade estabelecida
na tabela correspondente, respeitada e mantida reserva minima
em estoque;

24.13.6. O descarte dos itens referente a material de cama e uniformes
devem ser aprovados pela CONTRANTE antes de serem
realizados; e

24.13.7. O material de cama, banho e utensilios para alimentacéo a ser
entregue por interno na admissdo a Unidade Prisional

compreende o fornecimento de:
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Tabela 3 - Kit Enxoval

Material:100% algod&o, medidas minimas (c x 1):1,88 x 0,88 m, cor: branco,
tipo fixacdo: sem elastico

Material: poliéster e algoddo, medidas minimas (c x 1):1,30 x 0,70 m, cor:
branco

Tipo: espuma, material: espuma poliuretano / convencional, densidade:d-33,
tecido de revestimento: sintético poliéster, tamanho largura X
comprimento:0,78 x 1,88 m, tamanho altura:0,12 a 0,18 m, caracteristicas
adicionais: tecido antialérgico (antifungo /antimofo/ antiacaro)

Material: plastico resistente, capacidade minima:250 ml, caracteristicas
adicionais: azul

Material corpo: plastico (polipropileno), tamanho: grande, aplicacéo: refeigao.
Cor azul

1 Lencol 2 Substituicdo a cada 6 meses

2 Toalha de banho 1 Substituicdo a cada 6 meses

3 Colchdo 1 Substituicdo a cada 6 meses

4 Copo 1 Substituicdo a cada 6 meses

5 Colher

1 Substituicdo a cada 6 meses

Tabela 4 - Kit Enxoval de Recém Nascido (apenas na CDF e para bebé/crianca (na admissdo ou no nascimento, sempre

de carater transitério)

Material:100% algodédo, medidas aproximadas (c x 1):0,90 x 0,70 m, cor: com

! VORI Nl 2 4 cor, caracteristicas adicionais: tecido felpudo, ¢/ capuz
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Tipo: infantil, Modelo: mijao, Composicao: 100% algod&o, Cor(es): a ser
2 4 definida, Tamanho(s): variados, Caracteristica(s) Adicional(is): sem pé e ¢/
elastico no cos

CALCA INFANTIL

variados, Caracteristica(s) Adicional(is): c/ pé e eléstico no c6s.

Tipo: infantil, Composicdo: 100% algodao, Cor(es): a ser definida, Tamanho(s):

CAMISA INFANTIL

Tipo: infantil, tipo manga: curta, tipo gola: redonda, material: malha algodao
2 4 caracteristica adicionais. Género: unissex, Composicédo: 100% algodao,
Cor(es): a ser definida, Tamanho(s): variados

CAMISA INFANTIL

Tipo: infantil, tipo manga: comprida, tipo gola: redonda, caracteristicas
2 4 adicionais: tipo pagéo, sem botdo e aberta na frente, material: malha algodao,
Cor(es): a ser definida, Tamanho(s): variados. Género: unissex

BODY

Tipo: body bebé pagéo, tipo de manga: curta, material:100% algod&o, cor:
branca, uso: recém-nascido, tamanho: variados

TRAVESSEIRO ANTI
SUFOCANTE

Possui furos em locais especificos que facilitam a passagem e circulagéo do
ar, espuma de poliuretano, 30x40cm. Cores variadas

COLCHAO,

Tipo: Infantil, Material: Espuma, Densidade:D-33, Tecido de
Revestimento:100% Algoddo, Tamanho Largura X Comprimento:0,70 X 1,30
M, Tamanho Altura:10 Cm, Caracteristicas Adicionais: Tecido Antialérgico
Antifungo/Antimofo/Antiacaro)

MEIAS

Tecido: 70% algodao, 24% elastano; 04% poliamida, 02% elastodieno. Cores:
estampas sortidas, tamanho: 0 a 10 meses

10

MANTA

Material: Piquet 100% algod&@o, medidas minimas (c x 1):0,90 x 0,90 m, cor:
com cor, caracteristicas adicionais: c/ forro

11

LENGCOL

Material:100% algodao, medidas minimas ( ¢ x 1 ):1,30 x 0,70 m, cor: branco,
tipo fixacdo: com elastico

12

COPO INFANTIL

Material: polipropileno cristal, capacidade:200 ml, caracteristicas adicionais:
2 4 valvula antivazamento, algas emborrachadas, tipo: infantil, tipo bico: bico
macio e flexivel
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Material corpo: polietileno, material cerdas: nylon, caracteristicas adicionais:
13 ESCOVA PARA HIGIENIZACAO 1 2 cabo reforgado, atdxica e reutilizavel, comprimento:18 cm, aplicagao:
higienizacdo/ limpeza interna de mamadeiras

Material: polipropileno, capacidade:120/150 ml, cor: incolor, material bico:
14 MAMADEIRA 5 10 silicone, temperatura esterilizagéo: até 121 gra, tipo: cristal, aplicagdo: recém-
nascido a termo

Utensilio doméstico, material: plastico, tipo: esterilizador de mamadeiras,

15 ESTERILIZADOR 1 2 aplicagdo/ uso em micro-ondas, caracteristicas adicionais: com tampa e
pegador em plastico, capacidade: até 4 un
16 KIT TALHERES INFANTIL 2 4 Colher. Material corpo: silicone, material cabo: plastico, aplicacdo: refeicéo,
(colheres) caracteristicas adicionais: cabo longo, comprimento: cerca 15 cm
17 PRATO INFANTIL 2 4 PRATO INFANTIL EM SILICONE:com Ventosa

Tabela 5 - Kit Asseio de Recém Nascido (apenas na CDF e para bebé/crianca (na admissao ou no nascimento, sempre

de caréter transitorio)

Aspecto fisico: sélido, peso:90 g, caracteristicas adicionais:
hipoalergénico, sem corantes. Unidade

2 SHAMPOO Semanal 1 2 Tipo: neutro, aplicacdo: infantil, cabelos normais. Frasco 200 ml
POMADA DE ASSADURA Oxido de zinco, principio ativo: associado com vitamina a + vitamina

1 SABONETE Semanal 1 2

g (DE PREVENCAQ) Quinzenal 1 2 d, dosagem:150mg + 5.000ui + 900ui /g, apresentagdo: pomada
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Composicéo: associada com 6xido de zinco,

4 POMADA DE ASSADURA Mensal 1 2 concentragao:100.000ui + 200 mg/g, forma farmacéutica: creme,
(DE TRATAMENTO) b A . . ,

caracteristica adicional: especialmente manipulado. Bisnaga 60 g
Tipo fixagdo: tiras ajustaveis e reposicionaveis, material: tela
polimérica e nudcleo absorvente, revestimento externo: impermeavel,
tamanho: infantil variado, caracteristica adicional: barreira
antivazamento. Unidade

5 FRALDA INFANTIL Bimensal 600 1200

CREME HIDRATANTE
(OLEO MINERAL)

7 CONDICIONADOR Semanal 1 2

Mensal 1 2 Composicao :6leo mineral, alantoina, glicerina. Frasco 100 ml

Aplicacéo: cabelo infantil, caracteristicas adicionais: sem alcool e
com ph balanceado. Frasco 200 ml

24.13.1.0 material de cama, banho e utensilios para alimentac@o, para utilizagdo exclusiva no Centro de
Recebimento de Triagem — CRT?, a ser entregue aos internos na sua admissao, compreende o fornecimento
dos itens abaixo, que poderdo ser reutilizados, devendo ser os mesmos devidamente higienizados sempre

que trocar o usuario e substituido na quantidade e periodicidade indicados:

Tabela 6 - Relacdo de Roupa de Cama CRT

> CRT esta vinculado ao CDPM |
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Quantidade em

Ord Item Caracteristica Especifica Periodicidade Estoque

Material:100% algod&o, medidas minimas ( ¢ x 1):1,88 x 0,88 m, cor: branco, tipo fixagdo: sem Substituicéo a

1 |Lencol c o 80
elastico cada 3 meses
Toalha de o ~ . - ) ) Substituicdo a

2 banho Material: poliéster e algoddo, medidas minimas (c x 1):1,30 x 0,70 m, cor: branco cada 3 meses 80
Tipo: espuma, material: espuma poliuretano / convencional, densidade:d-33, tecido de revestimento: Substituicdo a

3 | Colchao sintético poliéster, tamanho largura x comprimento:0,78 x 1,88 m, tamanho altura:0,12 a 0,18 m, ¢ 80
S T N ) ’ - cada 3 meses

caracteristicas adicionais: tecido antialérgico (antifungo/antimofo/antiacaro)

4 | Copo Material: plastico resistente, capacidade minima:250 ml, caracteristicas adicionais: azul Subsiituicdo a 80
cada 3 meses

5 | Colher Material corpo: plastico (polipropileno), tamanho: grande, aplicagéo: refeicdo. Cor azul. Substituicdo a 80

cada 3 meses

24.13.2. A CONTRATADA devera prover a cada interno os uniformes que constituirdo suas vestimentas diérias, a

24.13.3. Constitui o kit de uniforme diario para as Unidades Prisionais Masculinas, incluindo a Enfermaria

serem entregues na admissao a Unidade Prisional, bem como os uniformes aos internos trabalhadores e o

uniforme para escoltas externas, seguindo as especificacdes, quantidade e distribuicdo na frequéncia

minima indicada abaixo, devendo ser mantida uma reserva minima em estoque;

Psiquiatrica®:

Tabela 7 - Constitui o kit de uniforme diario para a Unidade Prisional Masculino:

www.seap.am.gov.br
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Material: tactel, tamanho: variados, tipo estrutura: sem estampa, cor: laranja caracteristicas

1 |BERMUDA L L e ; ~ 4 Semestral
adicionais: com elastico na cintura, sem cordao
Material: malha PV (67% poliéster + 33% viscose), tipo manga: curta, tipo colarinho: gola redonda
CAMISA GOLA . . . L P e L ~ .
2 REDONDA tamanho: variados, tipo uso: uniforme, caracteristicas adicionais: impresséo frente e costas. Cor: 4 Semestral
Laranja
3 | cUECA Material: algodédo, material forro: algodao, tipo uso: adulto, modelo: liso com recortes diagonais, 8 Semestral

composicdo:100% de algodao, tamanho: variados, tipo abertura: sem abertura frontal. Cor: branca

4 | CHINELO Material: borracha, tamanho: variados, caracteristicas adicionais: tipo "de dedo" 1 Semestral

Material:65% algod&o 32% poliamida 03% poliamida, cor: branca, tamanho: variados, aplicagéo:
5 | MEIA 2. S 1 Anual
adulto, caracteristicas adicionais: lisa /cano alto

Tabela 8 - Constitui o kit de uniforme diario para a Unidade Prisional Feminina

1 | BERMUDA Ma}tgnalzl tgctel, tarpa_nho: var_lados, tipo estrutNura: sem estampa, cor: laranja caracteristicas 4 Semestral
adicionais: com eldstico na cintura, sem cordédo
Material: malha PV (67% poliéster + 33% viscose), tipo manga: curta, tipo colarinho: gola redonda,
CAMISA GOLA N\ . HES? >~ SO 9 B A :
2 REDONDA tamanho: variados, tipo uso: uniforme, caracteristicas adicionais: impresséo frente e costas. Cor: 4 Semestral
Laranja
3 | CALCINHA Material: algodao, modelo: comum, cor: branca, tamanho: variados 7 Semestral
CUECA TIPO oo < ot . o
3 SAMBA CANCAO Material: 100% algod&do. na cor branca com elastico na cintura. Tamanho: variados 5 Semestral
4 | SUTIA Totalmente livre de pecas rigidas ou de ferro ou TOP feminino. Tamanho: variados. 4 Semestral
5 | CHINELO Material: borracha, tamanho: variados, caracteristicas adicionais: tipo "de dedo" 1 Semestral
Material:65% algod&@o 32% poliamida 03% poliamida, cor: branca, tamanho: variados, aplicagéo:
6 | MEIA o, S 1 Anual
adulto, caracteristicas adicionais: lisa /cano alto
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Tabela 9 - Constitui 0o estoque a ser mantido para entrega aos internos quando de sua chegada ao Centro de

Recebimento de Triagem — CRT:

Material: tactel, tamanho: variados, tipo estrutura: sem estampa, cor: laranja caracteristicas Substituicédo a
1 | BERMUDA " . P . ~ 40

adicionais: com elastico na cintura, sem corddo cada 3 meses
Material: malha PV (67% poliéster + 33% viscose), tipo manga: curta, tipo colarinho: gola

2 CAMISA GOLA redonda, tamanho: variados, tipo uso: uniforme, caracteristicas adicionais: impresséo frente e 40 Subsiituicdo a
REDONDA L : ’ ) ! : cada 3 meses
costas. Cor: Laranja
Material: algod&@o, material forro: algod&o, tipo uso: adulto, modelo: liso com recortes diagonais, Substituicso a
3 | CUECA composi¢do:100% de algodéo, tamanho: variados, tipo abertura: sem abertura frontal. Cor: 80 ¢
cada 3 meses
branca
4 | CHINELO Material: borracha, tamanho: variados, caracteristicas adicionais: tipo "de dedo" 40 Subsiituicdo a

cada 3 meses

Tabela 10 - Itens referentes aos Uniformes do Interno Trabalhador:

1 |cALcA !\/Iatenal:~ tactel, modelo: tradicional, tamanho: variados, cor: amarela, caracteristicas adicionais: 5 Semestral
impresséo frente
CAMISA GOLA Material: malha pv (67% poliéster + 33% viscose), tipo manga: longa, tipo colarinho: gola
2 | REDONDA, manga redonda, tamanho: variados, tipo uso: uniforme, caracteristicas adicionais: impresséo frente e 2 Semestral
longa costas. Cor Amarela
3 | BONE Material corpo: tecido microfibra, material regulador abertura: plastico, modelo: tradicional, cor: 1 Semestral
amarela
Tabela 11 - Uniforme de Escolta Externa (kit uniforme adicional apenas para o evento)
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Material: malha pv (67%
poliéster + 33% viscose),
tipo manga:longa, tipo
colarinho: gola redonda,
tamanho: variados, tipo
uso: uniforme,
caracteristicas adicionais:
impressao frente e costas.
Material: tactel, modelo:
tradicional, tamanho:
Calca Para Escoltas Externas variados, cor: laranja, Semestral 12 0 16 6 16 16 14 16 6 6 8
caracteristicas adicionais:
impressao frente
Material: borracha,
material sola: poliuretano,
Ténis Branco tamanho: variados, cor: Anual 16 0 16 16 16 16 16 16 16 16 16
branco, caracteristicas
adicionais: sem salto
Material:65% algodéo 32%
poliamida 03% poliamida,
cor: branca, tamanho:
variados, aplicagao:
adulto, caracteristicas
adicionais: lisa /cano alto

Camisa Gola Redonda, Manga Longa Semestral 12 0 16 6 16 16 14 16 6 6 8

Meia Branca Trimestral 24 0 24 24 24 24 24 24 24 24 24

24.13.4. Os artigos de higiene pessoal seréo fornecidos na admisséo custodiados na unidade penal, e deverdo ser

repostos periodicamente, observando as especificagdes, quantidades e frequéncias abaixo, por custodiado:

Tabela 12 - Kit de Asseio Pessoal para os Custodiados das Unidades Prisionais Masculinas e CRT
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Kit de Asseio Pessoal para os Internos das Unidades Prisionais Masculinas

Itens de Higiene Pessoal

Frequéncia

diversa a branca.

adicionais: ndo aplicavel

N (interno) Descricdo Minima Quantidade Minima
N - o F - -
1 | PAPEL HIGIENICO 30m E:)allzzéslmples, 100% fibras naturais, neutro, picotado e gofrado, rolo de 30m x 10cm, cor 3 Quinzenal
> APARELHO DE BARBEAR Tipo: descartavel, material lamina: lamina aco inox, quantidade laminas:2 laminas um, 1 Quinzenal
DESCARTAVEL de 2 laminas material cabo: cabo plastico
Aspecto fisico: solido, peso:90 g, tipo: com perfume, formato: ovalado, aroma: ndo
3 | SABONETE PARA BANHO aplicavel, cor: qualquer, exceto branca, aplicacdo: pele normal, caracteristicas adicionais: 1 Semanal
ndo aplicavel
4 | XAMPU Tipo: uso diério, aplicacdo:adulto, cabelos nornais. 200 ml 1 Mensal
. Composicao basica: creme dental com fldor ativo de (1100 ppm), sabor: menta,
DENTIFRICIO capacidade:90 g, aplicacdo: higiene dental, restringindo-se a cor azul e branca. 1 Mensal
Material cerdas: nailon, material cabo: pode ser ajustado conforme seguranca da unidade,
6 | ESCOVA DE DENTE modelo: macio, cor: branca, aplicacéo: adulto, caracteristicas adicionais: bitufo/com um 1 Mensal
tufo de cerdas em cada extremidade, tipo cerdas: arredondadas
DESODORANTE tipo “roll on” | Tipo roll on, antitranspirante, sem alcool, com perfume, embalagem pléstica, transparente,
7 . . . o 1 Mensal
transparente e sem é&lcool, 50ml | com 50 ml. A embalagem devera conter o numero do lote, data de fabricagéo.
8 | PENTE MALEAVEL De silicone 1 Anual
Tabela 13 - Kit de Asseio Pessoal da Unidade Prisional Feminina
Kit de Asseio Pessoal das Unidades Prisionais Femininas
N | Itens de Higiene Pessoal (por interna) Descrigao Minima Quantidade Fr&c?#iir]\;na
- - o - -
1 | PAPEL HIGIENICO 30m Folha simples, 100% fibras naturais, neutro, picotado e gofrado, rolo de 30m x 4 Quinzenal
10cm, cor branca.
5 APARELHO DE BARBEAR Tipo: descartavel, material lamina: lamina aco inox, quantidade l1aminas:2 laminas 1 Quinzenal
DESCARTAVEL de 2 laminas un, material cabo: cabo plastico
SABONETE PARA BANHO em base Aspecto fisico: sélido, peso:90 g, tipo: com perfume, formato: ovalado, aroma: nao
3 | glicerinada (transparente), em coloracgdo | aplicavel, cor: qualquer, exceto branca, aplicagédo: pele normal, caracteristicas 1 Semanal
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Kit de Asseio Pessoal das Unidades Prisionais Femininas

plastica. 1 Litro

Itens de Higiene Pessoal (por interna) Descri¢do Minima Quantidade Fr&‘?#%‘;'a
XAMPU 2 em 1 claro em recipiente Tipo: uso diario, apresentacéo: xampu e condicionador 2 x 1, aplicacéo: cabelos .
. S e e 1 Quinzenal
transparente normais, caracteristicas adicionais: com vitamina b5. (200 ml)
DENTIERICIO Comppsn;ag basica: .crenje.de.n.tal com fltor atlvg dg (1100 ppm), sabor: menta, 1 Mensal
capacidade:90 g, aplicacdo: higiene dental, restringindo-se a cor azul e branca.
Material cerdas: nailon, material cabo: pode ser ajustado conforme seguranca da
ESCOVA DE DENTE unidade, modelo: macio, cor: branca, aplicagdo: adulto, caracteristicas adicionais: 1 Mensal
bitufo/com um tufo de cerdas em cada extremidade, tipo cerdas: arredondadas
DESODORANTE tipo “roll on” Tipo roll on, antitranspirante, sem &lcool, com perfume, embalagem plastica,
. transparente, com 50 ml. A embalagem devera conter o nimero do lote, data de 1 Mensal
transparente e sem alcool N
fabricacao.
ABSORVENTE EEMININO Tipo: normal com abas, caracteristicas adicionais: adulto, com gel, alta protecéo. 3 Mensal
Pacote com 8
PENTE MALEAVEL De silicone Anual
Tabela 14 - Dos Artigos de Higienizacao da Cela
Kit de Limpeza Iy . Frequéncia
(Entregue por Cela) Descricdo Minima Quantidade Minima
SABAO em po6 Aplicacdo: limpeza geral, aspecto fisico: p6, caracteristicas adicionais: biodegradavel. Caixa de .
X ! x L 1 Quinzenal
biodegradavel Papelédo ou pacote plastico, 500 g
Pano Limpeza minima | Material:100% algod&o, comprimento minimo:60 cm, largura:45 cm, caracteristicas adicionais: .
; o . 2 Bimensal
de 60x45cm. alvejado, aplicacéo: limpeza geral
Composicdo: a base de quaternario de aménio, principio ativo: cloreto alquil dimetil benzil aménio
DESINFETANTE em +tensioativos, teor ativo: teor ativo em torno de 15%, forma fisica: solugéo aquosa, caracteristica .
g - . 2 - ! 1 Quinzenal
recipiente transparente | adicional: com aroma em recipiente transparente. Podendo ser outro desinfetante eficaz desde que
ndo contenha &lcool em sua férmula. 240 ml
DETERGENTE Aspecto fisico: liquido, tipo: neutro, degradabilidade: biodegradavel. Embalagem transparente 1 Mensal

24.13.5. Devera ser fornecido material suficiente para o desenvolvimento de atividades recreativas e desportivas, de
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permanentemente bolas de diferentes modalidades, além de outros entretenimentos como jogos de damas,

xadrez, ténis de mesa, etc. encaminhando a CONTRATANTE relatério mensal do material fornecido,

conforme tabelas abaixo

Material de Recreacéo - Unidades Prisionais Masculinas

Material: poliuretano, peso cheia:410 a 450 g, caracteristicas adicionais: camara de

Bola de Futebol butil, miolo removivel e lubrificado, circunferéncia:68 a 70 cm, modelo: futebol de ISemestra 513|7|6 i 412 (2|2
campo
Material: plastico, formato: quadrado, aplicacdo: lazer e entretenimento, caracteristicas 1 11
Jogw el ez adicionais: tabuleiro tipo caixa acondicionamento pecas Anual 0 4 0|0 8181445
Jogo de Damas Material: courvin /plastico, modelo: escolar Anual (1) 4 é (1) 8|8(4|4|5
Jogo de Domint Com textura, matt?rlal: mdf e eva, caracteristicas adicionais: em caixa de madeira, Anual 1 4 1|1 slalalals
guantidade pecas:28 un 0 00
Material tampo: mdf, material estrutura: tubo de aco, tipo: dobravel, acabamento tampo:
Mesa pintado, acabamento estrutura: pintura, espessura tampo:18 mm, cor: azul. Bianual 112|111 |1j1|1(1]|1
Ténis Caracteristicas adicionais: tamanho oficial
de Rede Material: néilon, aplicagdo: ténis de mesa, caracteristicas adicionais: tamanho oficial, Anual 111l l1l1lal1l1l1
Mesa, com suporte
tamgr)h Raguete Ma}tgrlal .cc')rpo: borracha,. tamanho: Unico, aplicagdo: ténis de mesa, caracteristicas Anual alalalalalalalala
o oficial adicionais:2 lados revestidos
Bola Material: acetato de celuloide, peso:2,74 g, caracteristicas adicionais: aprovada pela Anual 111|111 |1|1(1(1
federacdo internacional de ténis 0/0|]0|J0]J]O]O]O]0O]O
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Tabela 16 - Material de Recreacao - Unidade Prisional Feminina
Bola de Material: poliuretano, peso cheia:410 a 450 g, caracteristicas adicionais: camara de butil, miolo removivel e
- . LA ) Semestral 5
Futebol lubrificado, circunferéncia:68 a 70 cm, modelo: futebol de campo
Bola de Volei Material: pollureta_n_o, peso chela:~32-5 a’4_00 g, C|rcu_.mferenC|a:54 a 56 cm, caracteristicas adicionais: costurada, 18 Semestral 5
gomos, miolo lubrificado, aplicacéo: préatica esportiva
~ . | Material: nailon, material refor¢co borda: nailon, cor: verde, aplicacao: voleibol, caracteristicas adicionais: com ajuste
Rede de Voélei de tensio Anual 4
Bambolé Material: pvc, didametro aproximado:1 m, aplicacdo: praticas esportivas Trimestral 10
Jogo de Material: plastico, formato: quadrado, aplicagdo: lazer e entretenimento, caracteristicas adicionais: tabuleiro tipo Anual 4
Xadrez caixa acondicionamento pecas
Jogo de Material: courvin /plastico, modelo: escolar Anual 4
Damas
é%?\?ir?g Com textura, material: mdf e eva, caracteristicas adicionais: em caixa de madeira, quantidade pecas:28 un Anual 4
www.seap.am.gov.br Av. Torquato Tapajos, s/n, Colbnia Secretaria de Estado
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24.14.Assisténcia Alimentar

24.14.1. A assisténcia alimentar encontra-se no Apenso X — Assisténcia

Alimentar.

CAPITULO 4 — SERVICOS ADMINISTRATIVOS E ATIVIDADES MATERIAIS

ACESSORIAS, INSTRUMENTAIS E COMPLEMENTARES A
OPERACIONALIZACAO DE UNIDADES PENITENCIARIAS

25 Instrucdes Gerais

25.1.

25.2.

253.

254,

www.seap.am.gov.br
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Os servicos administrativos objetivam a execuc¢do das atividades-meio das
unidades prisionais, e compreendem transporte, expedientes gerais,
comunicacgao, limpeza e higiene, conservacéao, lavanderia, recursos humanos,
compras, protocolo, arquivamento, servicos gerais, servicos de comunicacao
e telefonia, administracao patrimonial, manutencéo predial e de equipamentos
e reprografia, servicos de informética e monitoramento eletrénico.

A CONTRATADA devera prover infraestrutura administrativa, compreendendo
recursos humanos em numero suficiente que atendam satisfatoriamente a
execucao dos servicos de tramitacdo de documentos, compras, planejamento,
financas, informatica, suporte ao corpo técnico, médico e servicos de
secretariado para assessoria da Chefia da Unidade Prisional,

A CONTRATADA devera disponibilizar todos os Materiais de expediente
necessarios ao desempenho administrativo e operacional das Unidades
Prisionais, se obrigando a fornecer todo o material (suprimentos e material de
consumo) de expediente, cozinha, higiene e lavanderia para atender a
execucao dos servigos.

A CONTRATADA devera manter o quadro completo de empregados, de forma
a atender o cumprimento das obrigagcbes assumidas, no geral e nos

detalhamentos, inclusive no periodo noturno e finais de semana e substituir

g . Secretaria de Estado
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prontamente nos casos de afastamento, e ainda deverd providenciar
atendimento emergencial sempre que necessario, mesmo fora do horario
comercial; e

Para fins de controle e acompanhamento administrativo e operacional pelo
CONTRATANTE, no interior da Unidade Prisional, toda e qualquer mudanca
no quadro de pessoal da CONTRATADA, a exemplo de permuta de servico,
transferéncias de equipes, transferéncias de turnos de servicos, férias, folgas
e compensacoes, devera a CONTRATADA comunicar por escrito a Direcdo da
Unidade Prisional, o motivo da mudanca para fins de conhecimento e

avaliagao.

26 Administracao Patrimonial

26.1.

26.2.

26.3.

264.

26.5.

26.6.

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 163

Os bens publicos serdo objeto de outorga formal, sendo que os bens iméveis
serdo utilizados de acordo com o disposto na Lei Estadual / AM n° 2.754/2002;
Concomitantemente a assinatura do Contrato de Prestacdo de Servigos do
lote, as partes assinardo um Termo de Autorizacdo de Uso, que regera as
normas e condigbes do uso e manutencdo dos bens disponibilizados pela
CONTRATANTE para fins de funcionamento de cada Unidade Prisional,
conforme relagcdo da SEAP;

A CONTRATANTE fiscalizara os bens disponibilizados no inicio do Contrato
bem como ao final do Contrato.;

Os bens a serem implementados, por investimento exclusivo da
CONTRATADA, serao absorvidos e incorporados ao patriménio do Estado ao
final do contrato, salvo os casos de locacao e subcontratacéo;

Os softwares desenvolvidos pela empresa contratada e disponibilizados, ndo
serdo incorporados nos bens do Estado, sendo obrigatéria apenas a entrega
dos dados coletados;

A administragdo patrimonial sera de responsabilidade da CONTRATADA, de

acordo com as obriga¢fes abaixo:
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26.6.1.

26.6.2.

26.6.3.

26.6.4.
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Realizacdo de inventario, pela CONTRATADA, a cada 06 (seis)
meses, incluindo o inicio e o final do contrato, compreendendo
edificacdo, todo o material permanente, equipamentos, méveis e
utensilios existentes nas dependéncias da Unidade Prisional,
indicando o seu estado de conservacdo, para posterior entrega aos
fiscais do contrato mediante aprovagao da Direcdo da Unidade;
Serd aplicado ao servico de administracdo patrimonial dos bens
publicos, no que couber, as instru¢des e conceitos contidos em lei ou
regulamento especifico, se existente, que disponha sobre o Controle
Patrimonial do Estado do Amazonas, e as orientacdes da Geréncia de
Patrimoénio do Departamento Administrativo de Logistica — DAL, da
SEAP;
Os inventarios deverao conter informagédo sobre o estado dos bens
moveis inoperantes e em desuso, que estdo na Unidade Prisional em
disponibilidade fisica para reutilizacdo ou para baixa no acervo
patrimonial do Estado;
Os bens patrimoniais podem ser classificados como:
a) Bom: Quando estiver em perfeitas condicbes e em uso normal;
b) Inservivel, podendo ser classificado em:

i. Ocioso: é a situacdo de um bem inutil ou desnecessario

i. Recuperavel: Quando sua recuperacao for possivel e orcar
até 50% (cinquenta por cento) de seu valor de mercado;

iii.  Antiecondmico: Quanto sua recuperagdo for onerosa, ou
seu rendimento precéario, em virtude de uso prolongado,
desgaste prematuro ou obsoletismo;

iv.  Irrecuperavel: Quando ndo mais puder ser utilizado para o
fim a que se destina, devido a perda de suas caracteristicas

ou em razdo da inviabilidade econémica de sua recuperacao

g . Secretaria de Estado
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Cabe a CONTRATADA a realizacéo de inventario ao final do contrato,
do bem imovel, compreendendo edificacdo, material permanente,
equipamentos, méveis e utensilios existentes nas dependéncias da
Unidade Prisional, mediante assinatura de Termo de Devolucgéo; e

Cabe também a CONTRATADA a obrigacao de manter inventario de
todo e qualquer bem ou equipamento que for disponibilizado para uso
na Unidade Prisional, necessérios a realizacdo dos servigos
contratados, devendo promover a numeracao de tombo —identificacédo

patrimonial, fornecendo relatério semestral a CONTRATANTE.

27 Servigos de Manutencéo

27.1. Cabera a CONTRATADA a promocédo da manutencao predial, com vistas a

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 165

apresentacéao, higiene e seguranca do complexo predial, fornecendo todos os

recursos humanos e materiais, ressalvado nos casos de danos que a
CONTRATADA seja isenta ap6s apuracdo interna da CONTRATANTE, com
ampla defesa e contraditério que tenham sido causados por:

27.1.1.

27.1.2.

27.1.3.

27.1.4.

4 '

Depredacédo predial ou dos maquinarios efetuados pelos presos nas
situacdes de rebelibes, motins ou outros movimentos correlatos;
Destruicdo predial ou de maquinério provocados por intempéries ou
outros motivos pelos quais a CONTRATADA nao tenha concorrido
para o evento, como explosdes, incéndios e eventos correlatos;
Danos prediais causados por defeitos ou vicios de constru¢do, assim
como de ordem estrutural (projeto/construgéo); e

Nas situacfes de defeitos da obra, servico, maquinas, equipamentos
ou de avarias, quebras de pecas ou outros eventos ndo relacionados
a acdo dos presos ou de prepostos da CONTRATADA, que
configurem ma utilizagéo, culpa ou dolo, a CONTRATANTE exigira da
parte dos construtores, fornecedores ou fabricantes o cumprimento

das garantias das obras, servicos, maquinas e equipamentos,
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27.2.

27.3.

27.4.

27.5.

217.6.

27.7.
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& AMAZONAS

W

conforme previsdo legal ou nos instrumentos contratuais celebrados

com o Estado.
A CONTRATADA deverad comunicar imediatamente a CONTRATANTE a
ocorréncia de danos materiais ocorridos a estrutura predial ou aos
equipamentos da Unidade Prisional em caso de tentativa de fuga ou rebelides,
para que a CONTRATANTE realize vistoria e avaliacao;
A CONTRATADA prestara os SERVICOS DE MANUTENCAO tanto preventiva
quanto corretiva, objetivando manter permanentemente a unidade prisional em
perfeitas condi¢cdes de uso, tanto em relacdo a sua estrutura fisica, quanto a
mobiliario, utensilios, maquinas e equipamentos, e para tanto devera dispor de
recursos humanos bem como de ferramentas, equipamentos e materiais
necessarios;
Caberd a CONTRATADA realizar a manutencao predial corretiva limitada a
reparos de pequenas proporcdes, geralmente ocasionados por tentativas de
fuga, como por exemplo, perfuracdo de tuneis, danos as grades e portas das
celas, buracos nas paredes etc.;
Caso a CONTRATADA verifique defeitos ou vicios de construcdo, assim como
de ordem estrutural (projeto/construcdo), devera comunicar a
CONTRATANTE;
Caberd a CONTRATANTE designar equipe técnica para avaliacdo da situagcéo
constatada bem como providenciar 0s reparos necessarios.
Caso a CONTRATANTE entenda conveniente ou necessario, a
CONTRATADA podera realizar as reformas necesséarias, desde que a
CONTRATANTE forneca os projetos com as anotacdes e aprovacoes devidas,
bem como emita ORDEM DE SERVICO especificando o que devera ser
executado pela CONTRATADA, mediante aprovacao de orcamento que sera
apresentado previamente de acordo com os prec¢os de referéncia constantes
no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgdo Civil -
SINAPI-AM (tabela de preco ref. Insumos Desonerado), e caso o material,
comprovadamente, ndo faca parte da Tabela SINAPI-AM, a CONTRATADA
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deveréa apresentar cotagcdo com no minimo de 03 (trés) empresas da praca de

Manaus - AM, e adquiri-lo conforme a menor cotacéo.

27.7.1.

27.7.2.

27.7.3.

27.7.4.

O valor dos materiais sera pago a CONTRATADA sob demanda,
mediante prévia autorizacdo da CONTRATADA, ou seja, apenas 0s
materiais utilizados nos servicos, apos o seu efetivo fornecimento, por
ocasido do pagamento da fatura mensal;

A CONTRATADA devera, quando da apresentacdo da Nota Fiscal
relativa ao periodo trabalhado, anexar planilha contendo os codigos
(SINAPI-AM) de todos os insumos fornecidos no més, rigorosamente
dentro dos precos indicados na referida tabela. Apds a conferéncia
dos itens, cddigos e valores apresentados na fatura, esses serdo
pagos pela CONTRATANTE, acrescidos do BDI e tributos;

Em caso de duplicidade de itens na Tabela SINAPI-AM, seréa pago o
menor valor encontrado; e

Os materiais de construcao especificados e escolhidos para utilizacao
nos servicos devem apresentar alto padréo de qualidade e atender as
exigéncias da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas),

inclusive na sua aplicagao.

27.8. A CONTRATADA devera manter na Unidade Prisional o(s) Livro(s) diario(s) de
Obras sempre atualizado;

27.9. As reformas, restauracdes e benfeitorias no prédio que vierem a ser realizadas

por vontade da CONTRATADA, mesmo que com a aprovacdo da

CONTRATANTE, ndo gerardo direito a ressarcimento financeiro para a

CONTRATADA, nem tampouco, reequilibrio financeiro contratual,

27.10.A CONTRATADA devera realizar a contratacdo, caso ndo tenha em seu
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quadro, de profissionais de engenharia (préprios ou subcontratados) com o

modelo de alocacdo (exclusivo ou parcial) definido de acordo com as

responsabilidades de Manutencdo descritas neste Termo de Referéncia. Os

profissionais, nas diferentes modalidades profissionais da Engenharia e/ou

Arquitetura, deverdo possuir experiéncia comprovada em Manutencao Predial

S
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Corretiva e Preventiva, com responsabilidade técnica registrada no respectivo
conselho profissional, cada qual em sua area de competéncia, que serdo
responsaveis pela supervisdo e coordenacdo dos trabalhos,
responsabilizando-se civil e tecnicamente pelos servigos efetuados pelos
profissionais contratados, e a quem competira a elaboracdo do Plano de

Manutencéo;

27.11.0s servicos de manutencdo e conservacdo de Maquinas, Equipamentos,

Veiculos e Sistemas deverédo ser realizados objetivando:

27.11.1. A boa apresentacao, higiene e seguranca dos bens;

27.11.2. Recuperar ou conservar a valéncia funcional, preservando as
caracteristicas que sao originais dos equipamentos, sistemas e
veiculos, prevenindo a perda do desempenho por meio dos desgastes
por pecas, sistemas ou da acao do tempo; e

27.11.3. A reducao de impactos ambientais.

27.12.0s servicos de manutencédo predial incluem os servicos na area de elétrica e
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eletrbnica, mecanica, hidraulica, de alvenaria, ambiental, carpintaria e

marcenaria, pintura, serralheria e solda, e deverao ser realizados objetivando:

27.12.1. A boa apresentacao, higiene e seguranca (estrutural, contra o fogo,
Nno uso e na operacao) da unidade prisional;

27.12.2. Recuperar ou conservar a valéncia funcional, preservando as
caracteristicas que sao originais das edificacbes, prevenindo a perda
do desempenho por meio dos desgastes das pecas, sistemas ou da
acado de intempéries e do tempo;

27.12.3. Aumento da seguranca pessoal e das instalagoes;

27.12.4. Sustentabilidade (durabilidade, manutenibilidade, impacto ambiental);

27.12.5. Reducéo dos custos; e

27.12.6.A preservacdo das caracteristicas arquitetbnicas da Unidade
Prisional, que, em hip6tese alguma, poderdo sofrer quaisquer
alteracbes, sejam de ordem estética ou estrutural, sem a prévia
autorizacdo do CONTRATANTE.
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27.13.Considera-se manutencédo preventiva aquela efetuada com a intencdo de

reduzir a probabilidade de falha de uma méaquina ou equipamento, ou ainda a
degradac&o de um servico prestado. E uma intervencéo prevista, preparada e
programada antes da data provavel do aparecimento de uma falha, ou seja, €
0 conjunto de servicos de inspecdes sistematicas, ajustes, conservacao e
eliminacao de defeitos, visando evitar falhas e realizada em conformidade com
um cronograma ou com indices de funcionamento da maquina. Normalmente,
o periodo de revisdo e baseado em histéricos ou recomendacfes do

fabricante;

27.14.A manutencao preventiva predial segue a mesma logica, acrescida, entretanto,

de orientacbes do setor de engenharia da CONTRATADA e, quando for o
caso, observando as garantias e especificacbes técnicas do projeto

arquitetonico;

27.15.Ja a manutencao corretiva consiste na acao adotada para restaurar algo que

falhou. Envolve substituir ou reparar o componente que é responséavel pela
falha do equipamento ou estrutura, como um todo. O objetivo da manutencgéo
corretiva € restaurar 0 equipamento ou estrutura para um funcionamento

satisfatorio, respeitando o limite de vida Gtil do objeto;

27.16.A execucdo dos servicos de manutencdo devera ocorrer, preferencialmente,

sem a paralisagdo das atividades da unidade prisional, e por essa razéo é
imprescindivel que as intervencdes sejam planejadas e programadas junto a
direcdo da unidade, assegurando que o cronograma de execug¢ao dos servigos
pela CONTRATADA sejam compativeis com as atividades e seguranca da

unidade prisional;

27.17.A CONTRATADA devera elaborar e encaminhar a CONTRATANTE relatérios

mensais sobre as condicdes fisicas das instalacbes sobre todos os servicos

de manutencéo realizados;

27.18.Todos os servicos a serem realizados, Materiais e equipamentos deverao
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apresentar bom padrdo de qualidade e atender ao estabelecido nas Normas
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Técnicas Brasileiras (ABNT) e do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
inclusive na sua aplicacao;

27.19.A CONTRATADA se obriga a obedecer e fazer observar as leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e
indiretamente aplicaveis aos servicos de manutencado, responsabilizando-se
integralmente pelas consequéncias de suas proprias transgressoes e de seus
prepostos;

27.20.A CONTRATADA devera promover todas as medidas de seguranca e limpeza
quando da realizagdo dos servicos, bem como manter limpa todas as
instalacdes do local dos servicos, devendo permanecer isentas de lixo, detritos
em geral e de forma satisfatoria ao uso, e em caso de demoli¢cdes e retirada
de entulhos, comprovar o correto destino dos residuos removidos, conforme
legislacdo municipal, estadual e federal,

27.21.Todo material utilizado na execuc¢ao dos servicos devera ser limpo, certificado
pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO e
em perfeitas condi¢cdes e sem nenhum defeito de fabricagéo;

27.22.A aplicacao dos materiais devera ser feita conforme indicacdo dos respectivos
fabricantes;

27.23.Qualquer material que venha a apresentar defeito de fabricacdo deveré ser
substituido;

27.24.Todos os equipamentos e ferramentas necessarios a execucao dos servicos,
tais como, balancim, gaiolas, andaimes, escadas, betoneiras, serras etc, seréo
de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA deverao estar previstos nos
custos de manutencao;

27.25.A CONTRATADA devera apresentar Plano de Manuteng¢&o no prazo de até 90
(noventa) dias contados da emissédo da Ordem de Servico, para aprovacgao da
CONTRATANTE, considerando que cabera a CONTRATADA a realizacéo de
manutencdo e conservacdo periodica das instalacdes, nos equipamentos,
maquinas, geradores, motores e outros afins, de acordo com as especificacdes

de cada fabricante, com pecas acessoérias iguais ou superiores do
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equipamento original, podendo realizar referidas manutencéo através de seus

empregados ou contratar empresa especializada;

27.26.Sem prejuizo de outros itens ou estruturas, o Plano de Manutencdo devera

abranger, no minimo, guando existentes:

27.26.1.

27.26.2.

27.26.3.
27.26.4.

27.26.5.

Sistema elétrico (incluindo geradores de energia elétrica), sistema de
iluminagédo, hidrossanitario (incluindo caixas d’agua, pogos
artesianos e/ou tubulares e/ou cisternas), hidraulico, rede e
instalacbes de géas liquefeito de petréleo (GLP), sistemas de
exaustao (incluindo as coifas), rede de telecomunicacoes (dado e
voz), rede elétrica estabilizada e rede logica e de informatica,
sistema de protecdo contra descargas atmosféricas (para-raios),
sistemas de ar condicionado (compreendendo equipamentos de
janela e splits, existentes ou que venha a ser instalados), etc;

Todo o sistema e equipamentos de seguranca, protecdo e combate
a incéndio fixos e moveis (extintores, mangueiras, hidrantes e pecas
integrantes) de acordo com as normas do Corpo de Bombeiros, que
devem ser mantidos em perfeito funcionamento, realizando
correspondentes renovagdes de equipamentos e alvaras que se
fizerem necessarios’, sendo necessario o cumprimento da
Resolugdo CONAMA n° 340/2003 e IN IBAMA n° 5/2018,
especialmente no que se refere ao recolhimento e descarte de SDOs
(substéancias que destroem a camada de 0z06nio);

Mobiliarios em geral, incluindo portas, “bigornas” e celas;

Devera ser verificada mensalmente a limpeza da caixa de gordura
das unidades;

Estrutura predial, incluindo pintura, impermeabilizacéo, reboco em
alvenaria, telhado/cobertura, piso, assoalho, fundagdo, soldas,

gradis, estruturas metalicas, serralheria, soldagem, esquadrias,

7 Cabe destacar que o desenvolvimento do projeto de incéndio das unidades para garantir a regularidade das
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unidades é essencial para a regularidade junto ao Corpo de Bombeiros.
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27.26.6.
27.26.7.

27.26.8.
27.26.9.

27.26.10.

27.26.11.

27.26.12.

27.26.13.

27.26.14.

27.26.15.
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vidracarias, gesso, marcenaria, persianas e diviséria naval/especial,
fechaduras e grades de ferro;

Pintura total da unidade pelo menos a cada 30 (trinta) meses;
Cercas eletrificadas, concertinas, equipamentos e lampadas das
areas internas e externas da Unidade Prisional, inclusive dos
pavilhdes, incluindo instalacdo de luminarias e substituicdo de
lampadas;

Equipamentos e instalagdes de monitoramento por cAmeras;
Dedetizagdo, desratizacdo, descupinizagdo, desalojamento de
pombos, combate a larvas de mosquitos nos espelhos d’agua (Plano
de dedetizacdo, desratizacdo, descupiniza¢édo), sendo necessario o
uso de saneantes registrados na ANVISA, EPI conforme NR 6;
Higienizagao e desinfecgao dos reservatorios, caixas d’agua e pogos
artesianos em periodos semestrais, realizando posteriormente a
andlise laboratorial da &gua, cujos resultados deverdo ser
encaminhados a CONTRATANTE, juntamente com o comprovante
da realizacéo dos servicos especificados;

Celas, portas e portdes eletronicos, incluindo os motores;
Fornecimento e manutencdo da comunicacdo visual interna e
externa, de acordo com orientagdo da CONTRATANTE;

Calibracdo e a profilaxia dos equipamentos e utensilios da area
médica e odontoldgica, e outros que a legislagdo assim o exigir,
devendo ser registrada em livro préprio.

A manutencdo e a conservacdo dos equipamentos e materiais
relacionados no Termo de Autorizacdo de Uso de Bem do Patrimdnio
Estadual sera de responsabilidade da CONTRATADA,

A CONTRATADA devera substituir de imediato o conjunto de
geradores, moto bombas e bombas submersas quando

apresentarem defeitos técnicos em decorréncia de ma utilizacao;
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27.27. Para atender as responsabilidades técnicas da CONTRATADA em
um contrato de manutencdo de uma unidade prisional, os seguintes
profissionais deverdo constar no quadro da empresa, como
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) registrada junto ao
conselho profissional (a carga horaria desses profissionais é de
responsabilidade da empresa e nao constituem méao de obra
exclusiva), ou ainda podendo ser por subcontratacdo dos servigos

acessorios de manutencao quando de suas operacionalizacdes.

27.27.1.Engenheiro Civil: Responsavel pela manutencdo estrutural,
impermeabilizacdo civis em geral, preservando a integridade e
seguranca estrutural das edificacfes. Sua supervisdo e fundamental
para garantir que , fundacéo, alvenaria, reboco, pintura, telhado e
pisos, além das obras as instalacdes atendam as normas técnicas e
de segurancga;

27.27.2. Engenheiro Eletricista: Responsavel pelo sistema elétrico, redes de
iluminacdo, redes de telecomunicacdes e dados, redes elétricas
estabilizadas e sistema de protecdo contra descargas atmosféricas
(para-raios). Além disso, deve supervisionar a manutencdo de
geradores, que envolvem sistemas elétricos complexos. Esse
profissional e necesséario devido a complexidade e ao risco dos
sistemas elétricos envolvidos na unidade prisional,

27.27.3.Engenheiro Mecanico ou industrial modalidade mecanica:
Responséavel pela manutencdo de sistemas mecanicos, incluindo ar-
condicionado, exaustéo, ventilagéo, e equipamentos eletromecanicos,
como portdes e portas automaticas. Esse profissional também cuidara
da manutencdo de maquinas e equipamentos mecanicos, como por

exemplo, grupo geradores, garantindo que operem adequadamente;

e
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27.27.4.Engenheiro Ambiental: Este profissional deve constar para a
responsabilidade técnica de servigos que envolvem impacto ambiental
e sanitario. Responsavel pelo cumprimento das normas ambientais e
de sustentabilidade, pela regularidade ambiental da unidade prisional,
alimpeza de fossas sépticas e do sistema de gradeamento da unidade
penal, descarte de residuos, gerenciamento de residuos dos servigcos
de saude, e pelo combate a pragas. Esse profissional também e
responsavel pelo monitoramento da qualidade da agua para consumo.
A presenca desse profissional garante a gestdo ambiental das
operacdes e a minimizacao de impactos.
27.28.Cada um desses profissionais atuard em suas areas de competéncia,
assegurando a qualidade, seguranca e conformidade legal das manutencdes,
além de evitar impactos negativos sobre a estrutura e o funcionamento da
unidade prisional;
27.29.Esses profissionais sdo essenciais para assegurar a supervisao técnica de
areas especificas e complexas, com ART vinculando-os formalmente a
responsabilidade técnica por suas respectivas areas. Outros profissionais,
como técnicos especializados em areas como hidraulica, pintura, marcenaria,
ou dedetizacdo, podem ser contratados sem necessidade de responsabilidade
técnica formal, pois estédo sob a supervisdo desses engenheiros;
27.30.Cabera a CONTRATADA o desenvolvimento de projetos de adaptacao dos
espacos para o sistema de prevencdo de incéndio, o desenvolvimento de
projetos de reforma e operacionalizacdo das ETEs para sua regularizacdo
ambiental e de projetos as built das unidades prisionais, com 0s respectivos
orcamentos das modificagbes necessarias que devera seguir a pesquisa de
precos da Lei 14.133/2021 e quaisquer atualizagbes que venham a vigorar;
27.31.Para as unidades de Tefé, Maués e Manacapuru ndo ha necessidade de

elaboragéo de projetos as built.
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27.32.A CONTRATANTE podera utilizar os projetos da CONTRATADA para
contratar uma empresa para realizar as reformas necessarias ou utilizar o
reembolso citado anteriormente;

27.33.Apos as reformas indicadas, sera de responsabilidade da CONTRATADA a
manutencado dos sistemas de combate e prevencao de incéndio, e da Estacao
de Tratamento de Esgoto e do sistema de canalizacdo e gradeamento do
esgoto, bem como a limpeza de fossas sépticas, se existentes, de acordo com
as normas ambientais e sanitarias aplicaveis ao caso, incluida a retirada e
descarte apropriado dos residuos sélidos;

27.34.0s custos das manutencdes supracitadas deverdo ser estimados em planilhas
e apresentados a SEAP para aprovacao e celebracédo do Termo Aditivo. Caso
0s custos estejam acima da cotacao a ser realizada pela SEAP, sera facultado
as empresas aceitarem a reducdo ou a SEAP podera contratar outra empresa
para sua manutencao.

27.35.A area a ser considerada os servicos de manutencéo e desenvolvimento de

projetos esta descrita abaixo:

Tabela 17 - Relacdo de Areas para Manutenc&o

o
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Piso Frio 1257,71 N
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Cozinh 41 3
Administracao oZmna =
Piso Frio 734,7 8:’
Canil 175,5 >
13342,11 =
Hospital 185,3
Hospitalar ospltaar <
Banheiro 42,3 E
Bergario Piso Frio 23,1 5
Brinquedoteca Piso Frio 70 a
0
Piso Ext Pav 2807 S
Espaco Aberto 5
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Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem
Banhei 36
Administracao amhero
Piso Frio 1608
Piso Ext Pav 906
Espaco Aberto
Gramado 2911,39
Banheiro 189,5
Carceragem
Piso Frio 11976
Banheiro 141
Cozinh 423
Administracao omnha
Piso Frio 3969
COMPA)J 25762,5
Canil 134
Hospital 246
Hospitalar ospiiaar
Banheiro 9 =
Piso Ext Pav| 1154 S
Espaco Aberto 9
Gramado 7521 s
Banheiro 88,2 3
Carceragem o
Piso Frio 512,56 =
N
Banheiro 11,75 o
o
Administracio Cozinha 204,48 N
=
Piso Frio 202,3 8193,06 GE)
Hospitalar 253 g
Hospitalar P 5
Banheiro 4,77 s
—
Piso Ext Pav 2823 e
Espaco Aberto s
Gramado 4093 P
Banheiro 468 q
Carceragem 2
Piso Frio 5445 =
Banheiro 92 8
=
.. . Cozinha 668 o
Administragao x
Piso Frio 2000 ©
23732 =
Canil 144 2
Hospital 415 x
Hospitalar ospitaar g
Banheiro 24 8
Piso Ext Pav | 7041 o
Espaco Aberto "
Gramado 7435 4
. o)
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CDPM I Carceragem annere 26706 ©
Piso Frio 6320 iy
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Cozinha 150
Banheiro 235
Administracdo Piso Frio 2.540
Canil 900
Hospital 290
Hospitalar ospratar
Banheiro 38
Piso Ext Pav 6.250
Espaco Aberto
Gramado 9.383
Banheiro 321
Carceragem Piso Frio 4649
Cozinha 0
Banheiro 78 =
S Cozinha 2059 S
Administracao o
Piso Frio 502 15683 3
Canil 120 3
o
Hospital 146 8
Hospitalar ospriatar &
Banheiro 8 N
o
Piso Ext Pav| 3200 o
Espaco Aberto =
Gramado 4600 o
Banheiro 88 g
Carceragem S}
Piso Frio 2557 o
—
Banheiro 179 3
—
Cozinh 3365 -
Administracao onnna 3
Piso Frio 89 Q
- 21602 S
Canil 113 =
Hospitalar 239 e
Hospitalar P z
Banheiro 26 @
o
Piso Ext Pav | 3236 ©
Espaco Aberto 3
Gramado 11710 2
Banheiro 222 %
Carceragem S
Piso Frio 1735 8
Banhei 233 o
MANACAPURU . amelro 14656 o
Administracao Cozinha 257 %
Piso Frio 2167 3
Hospitalar Hospitalar 237 %
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Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem

Banheiro 25
Piso Ext Pav 1898

Espaco Aberto
Gramado 7882
Banheiro 128

Carceragem

Piso Frio 1120
Banheiro 67

Administracao Cozinha 130
Piso Frio 853 8360
Hospital 153

Hospitalar osprear

Banheiro 30
Piso Ext Pav 833

Espaco Aberto
Gramado 5046
Banheiro 128

Carceragem

Piso Frio 1120
Banheiro 67

Administracao Cozinha 130
Piso Frio 853 9200
Hospital 153

Hospitalar cspraar

Banheiro 30
Piso Ext Pav 1583

Espaco Aberto
Gramado 5136

28 Servicos de Lavanderia

Os servigos de lavanderia compreendem a limpeza, higienizagéo e tratamento de
roupas e itens diversos dos internos, e serdo realizados em conformidade com as
normas de seguranca e meio ambiente aplicaveis, visando a protecdo dos
trabalhadores e a minimizag&o do impacto ambiental local;
28.1. Os servicos de lavanderia incluirdo, mas néo se limitaréo a:
28.1.1. Lavagem: Incluindo a lavagem de roupas, téxteis e outros itens
especificados, usando meétodos e produtos apropriados para garantir

a remocao eficaz de sujeira, manchas e microrganismos;
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28.1.2. Secagem: O processo de secagem sera realizado de acordo com as
instrucdes de cuidado apropriadas para cada tipo de item,
assegurando que eles sejam secos completamente e sem danos;

28.1.3. Passagem: Itens passados serdo apresentados de forma adequada,
com atencdo aos detalhes para garantir uma apresentacao impecavel,

28.1.4. Dobra e Embalagem: As roupas e itens serdo dobrados de maneira
uniforme e as pecas separadas por kits que serdo acondicionados em
embalagem plastica, resistente, transparente, impermeavel; e

28.1.5. Reparos Menores: Qualquer reparo menor necessario para manter a
integridade e a identificacdo das roupas e itens serd realizado de
acordo com os padrdes estabelecidos pela CONTRATANTE.

Incumbe a CONTRATADA diligenciar pela integridade do uniforme do preso

guanto aos aspectos de conservacéao e de limpeza;

N&o sera permitido o uso de vestimenta rasgada, descosturada ou suja pelos

internos;

N&o sera permitida a lavagem de roupas dos servidores da CONTRATADA

junto a lavanderia instalada no interior da unidade prisional;

Todas as pecas de roupas dos presos deverdo ser submetidas ao servigo de

lavanderia, exceto roupas intimas;

A retirada de roupa suja nos pavilhdes devera ser feita por pessoal treinado e

equipado com os devidos EPIs — Equipamentos de Protecao Individual,

determinados pela legislacéo vigente;

A higienizacdo, assim compreendida como o servico de lavanderia dos

uniformes e todo enxoval, sera semanal ou sempre que se apresentar a

necessidade;

O transporte da roupa suja, nas dependéncias da Unidade Prisional desde a

carceragem até as dependéncias da lavanderia, devera ser feito de forma

adequada mediante equipamento adaptado a natureza da carga,

A CONTRATADA tem a obrigacdo de manter o carrinho de transporte de

roupas em bom estado, devidamente higienizado, para evitar a contaminagao
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da roupa limpa, utilizando produtos quimicos em conformidade com as normas
da ANVISA,;

28.10.A CONTRATADA devera se responsabilizar pela adequacédo dos processos
de lavagem utilizados, sempre que comprovadamente se fizer necessario;

28.11.A CONTRATADA devera proceder a aquisicdo de produtos quimicos e demais
insumos para o processo de lavagem;

28.12.As propriedades e composicéo quimica dos produtos a serem empregados nos
processamentos deverdo ser comprovadas mediante apresentacdo de cépia
reprogréafica autenticada, frente e verso, do certificado de registro dos mesmos
nas DISADS (Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios e Divisédo
Nacional de Vigilancia do Ministério da Saude), sendo que a qualidade do
produto deverd manter o padrdo de cor ou de brancura e resisténcias dos
tecidos que serao testados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

28.13.As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente
as instrucdes do fabricante, visando a garantia do servigco executado;

28.14.As vestimentas, toalhas de banho e lengbis deverdo ser lavados
separadamente por processo compativel com sua matéria-prima; e

28.15.A CONTRATADA faré a aquisicao de utensilios, maquinas e equipamentos de
lavanderia, sendo de sua responsabilidade a sua aquisi¢do, instalagédo e

manutencdo preventiva e corretiva.
Servico de Limpeza, Asseio e Conservacao

29.1. Os servigos tém por objetivo garantir um ambiente limpo e conservado,
proporcionando estimulo a salude e bem-estar ndo s6 dos servidores e
populacdo carceraria, como também dos visitantes que adentram nas
unidades prisionais, e incluem o fornecimento de médo de obra, materiais,
iNnsumMos e equipamentos;

29.2. A limpeza da area da diretoria da unidade prisional, da area administrativa e
das salas de seguranca devera ser sempre realizada por funcionario de
servigos gerais da CONTRATADA,;
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A limpeza e higiene das demais dependéncias externas a carceragem, como

por exemplo as areas de lavanderia e cozinha, areas externas de patios e

jardins, poderao ser realizadas pelas pessoas privadas de liberdade, mediante

autorizacao do Diretor da Unidade Prisional;

A limpeza e higiene das dependéncias da carceragem, serdo realizadas

exclusivamente pelas pessoas encarceradas, conforme definicdo da Diregcéo

da Unidade Prisional, devendo a CONTRATADA fornecer o material e

produtos necessarios;

Os servicos de conservacdo e manutencdo das areas verdes deverdo ser

executados pela CONTRATADA, realizados por profissionais habilitados nas

areas cercadas por alambrados ou fora dele, respeitadas as normas de
seguranca do trabalho;

29.5.1. Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas integrantes
do imovel, pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes, como
as areas destinadas a estacionamentos, inclusive garagens cobertas,
e ainda as areas de passeios e arruamentos, patios e areas verdes
circunscritas nas dependéncias do imovel;

29.5.2. Consideram-se areas externas aquelas areas ndo edificadas, mas
integrante do imével;

A CONTRATADA devera apresentar Programacéo de Atividades Mensal para

limpeza, asseio e higieniza¢do de toda a Unidade Prisional;

Sem prejuizo de outros itens ou estruturas, a Programacgdo de Atividades

Mensal para limpeza devera abranger: descricdo de equipamentos e produtos

de limpeza; a equipe de limpeza corretamente dimensionada para a execugéo

dos servigos com a descrigao dos EPI’s; a indicagao dos moveis, instalagdes

e equipamentos do prédio que serdo higienizados, bem como quais as areas

serdo objeto dos servigos de rotina (pisos, paredes, esquadrias, recipientes de

lixo, areas externas, area administrativa, limpeza dos banheiros etc.); e

A CONTRATADA devera realizar a segregacao e o correto acondicionamento

e destinagao final dos residuos comuns, reciclaveis e perigosos, de acordo
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com as normas legais aplicaveis de acordo com a Politica Nacional de
Residuos Sélidos — Lei n® 12.305/2010.

29.9. As éareas as serem consideradas para Limpeza, com excecdo da carceragem
que cuja limpeza é executada pelos internos, sdo as que se seguem:

Tabela 18 - Relacéo de Areas para Limpeza

Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem
Banheiro 175
Carceragem
Piso Frio 1257,71
Banheiro 85
Cozinh 41
Administracao oznha
Piso Frio 734,7
Canil 175,5 d
13342,11 S
Hospital 185,3 S
Hospitalar ospliaiar 3
Banheiro 42,3 N
Bergario Piso Frio 23,1 ﬁ
Brinquedoteca Piso Frio 70 §
Piso Ext Pav 2807 o
Espaco Aberto 2
Gramado 7745,5 =
Carceragem Desativada | Piso Frio 280 g
Banhei 36 £
Administracao ammero §
Piso Frio 1608 5741,39 9
Piso Ext Pav| 906 g
Espaco Aberto =
Gramado 2911,39 2
Banheiro 189,5 Q
Carceragem Q
Piso Frio 11976 5
Banheiro 141 ué
Cozinh 423 iy
Administracdo oZinha o
Piso Frio 3969 >
COMPA)J 25762,5 5
Canil 134 <
[nd
Hospital 246 i
Hospitalar ospitaar %
Banheiro 9 o)
Piso Ext Pav| 1154 B
Espaco Aberto 0
Gramado 7521 S
. o)
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Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem
Banheiro 11,75
Administracao Cozinha 204,48
Piso Frio 202,3
Hospitalar 253
Hospitalar P
Banheiro 4,77
Piso Ext Pav 2823
Espaco Aberto
Gramado 4093
Banheiro 468
Carceragem
Piso Frio 5445
Banheiro 92
Cozinh 668
Administracao ozimha
Piso Frio 2000 o
23732 =
Canil 144 N
8
H ital 415 3
Hospitalar ospiiatar i
Banheiro 24 o
[N}
Piso Ext Pav 7041 3
Espaco Aberto N
Gramado 7435 ‘;
Banheiro 600 g
Carceragem Piso Frio 6320 o
Cozinha 150 g
o
Banheiro 235 -
—
Administracdo Piso Frio 2.540 S
CDPM II 26706 o
Canil 900 -
.
Hospital 290 0
Hospitalar ospitaar S
Banheiro 38 ~
-
Piso Ext Pav| 6.250 3
Espaco Aberto =
Gramado 9.383 S;
Banheiro 321 %
Carceragem Piso Frio 4649 3
Cozinha 0 .
>
Banhei 78 3
anheiro 15683 g
Cozinh 2059
Administracao ozma 8
Piso Frio 502 %
Canil 120 3
Hospitalar Hospitalar 146 %
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Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem
Banheiro 8
Piso Ext Pav 3200
Espaco Aberto
Gramado 4600
Banheiro 88
Carceragem
Piso Frio 2557
Banheiro 179
Cozinh 3365
Administracao ozZnha
Piso Frio 89
21602
Canil 113
Hospital 239
Hospitalar ospriatar
Banheiro 26
Piso Ext Pav 3236 o
Espaco Aberto S
Gramado 11710 S
Banheiro 222 %
Carceragem >
Piso Frio 1735 °
Banheiro 233 §
Administragao Cozinha 257 ?
o
MANACAPURU Piso Frio 2167 14656 o
=
Hospital 237 o
Hospitalar ospriatar £
Banheiro 25 s
o
Piso Ext Pav | 1898 ©
Espaco Aberto -
Gramado 7882 g
—
Banheiro 128 -
Carceragem 8
Piso Frio 1120 9
o
Banheiro 67 %
Administracdo Cozinha 130 8
=
Piso Frio 853 8360 é;
Hospital 153 ©
Hospitalar ospratar 5
Banheiro 30 2
Piso Ext Pav| 833 .
Espaco Aberto >
Gramado 5046 a
Banheiro 128 o
Carceragem 0
. . 0
Piso Frio 1120 9200 %
.. - Banheiro 67 %)
Administracao o
Cozinha 130 S
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Unidade Area Subarea Metragem Total Metragem

Piso Frio 853
Hospital 1
Hospitalar ospitalar >3
Banheiro 30
Piso Ext Pav 1583
Espaco Aberto
Gramado 5136

30 Servico de Almoxarifado

A CONTRATADA devera manter espaco para almoxarifado nas unidades prisionais,

onde conservara acondicionado o material, insumo, utensilios e equipamentos de uso

rotineiro necessarios a prestacéo dos servicos;

Deverd a CONTRATADA:

30.1.

30.2.

30.3.

30.4.
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Garantir o fluxo adequado de estoque e de suprimentos para as operacoes de
apoio administrativos diarios da unidade prisional, bem como para garantir o
fornecimento e substituicdo dos itens de assisténcia direta as pessoas
privadas de liberdade, dentre os quais: enxoval de cama e banho; artigos de
higiene pessoal; uniformes; uniforme esportivo e de materiais
esportivos/recreativos;

Manter rigido controle de material de enxoval, higiene pessoal e uniforme
entregues aos internos, constando quantidade, nome do interno, prazo e data
de reposicao;

Receber, conferir, armazenar adequadamente, embalar, rotular, distribuir e
controlar os Materiais de maneira a garantir a seguranca e a qualidade;
Manter o ambiente do almoxarifado sempre limpo e organizado, incluindo a
limpeza das areas de armazenamento, manutencdo de boas condi¢cbes de

seguranca e eliminagéo adequada de Materiais obsoletos ou danificados; e
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Segquir as orientagbes da chefia da unidade prisional no que diz respeito as
medidas de seguranca e revista dos produtos a serem recebidos e

armazenados no almoxarifado.

31 Servicos Gerais:

A CONTRATADA deverd executar os servicos de protocolo, arquivamento,

recebimento, registro e distribuicdo de processos e expedientes gerais, servicos de

telefonia, comunicacdes, reprografia e atividades correlatas.

32 Servigco de Comunicacdao e Informética

32.1.

32.2.

32.3.

32.4.
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Compreendem meios para comunicacao interna e externa, internet, de acordo
com a necessidade das Unidades Prisionais, incluindo, no minimo, linhas
telefénicas para voz, internet fibra optica e aparelhos de radio;

Fornecimento de equipamentos, infraestrutura de rede, softwares e suas
respectivas licengcas de uso na unidade prisional, bem como manutencéo e
substituicdo de pecgas e acessorios e equipamentos de informatica durante
todo o prazo da contratacao;

Quanto a comunicacdo, a CONTRATADA devera manter o sistema de
radio/comunicacdo ou similar, para uso interno na unidade tanto por seus
funcionérios quanto por servidores da CONTRATANTE lotados na Unidade
Prisional, sendo que referidos equipamentos terdo todos os canais/faixas
disponiveis em seus equipamentos, ndo podendo a CONTRATADA ter
canal/faixa exclusiva;

Fornecimento e manutencdo do sistema operacional de gerenciamento
informatizado de gestdo do contrato, incluindo o provedor e link de acesso da

rede de comunicacao por internet e intranet;
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32.4.1. O referido sistema devera atender as necessidades basicas das areas
administrativas, operacional e assistencial, de maneira a permitir o
acompanhamento das movimentacfes internas e externas dos
custodiados, triagens, atendimentos assistenciais (assisténcia social,
de saude e pedagogico); controle e planejamento do fornecimento de
materiais, enxoval, uniforme, itens de higiene, alimentacdo e
medicamento;

32.4.2. O sistema devera também proporcionar o gerenciamento dos postos
de trabalho e colaboradores com validacdo por meio de
reconhecimento facial,

32.4.3. O mesmo sistema deverd registrar a participacédo e frequéncia dos
custodiados em atividades educacionais e de trabalho, bem como
promover o gerenciamento dos projetos de ressocializacdo, com
acompanhamento de resultados para remicao da pena.;

32.4.4. O sistema devera ser constantemente aprimorado, para atender a
realidade da execucdo do objeto contratado, bem como, gerar
relatorios diarios, semanais e mensais de acompanhamento de todos
0S servicos prestados;

32.4.5. O referido sistema compde o ferramental de apoio a execucdo do
objeto pactuado, e a fiscalizagdo e gestdo do contrato por parte da
CONTRATANTE;

32.4.6. O gestor e fiscais do contrato devem ter acesso ao sistema, recebendo
as devidas orientacdes de usabilidade, por parte da CONTRATADA,;

32.5. E de obrigacdo da CONTRATADA, alimentar as bases de dados através dos

sistemas SIAPEN (Sistema Integrado de Administragdo Penitenciaria) e

SIPEA (Sistema de Informac¢des Penitenciarias do Estado do Amazonas) e o

SISDEPEN (Sistema Nacional de Informac6es do Departamento Penitenciario

Nacional), com todas as informag6es de rotina dos apenados, seja por meio

de inser¢cdo manual ou automatizada por webservice, periodicamente;
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32.6.

32.7.

32.8.

32.9.

GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

W

E de obrigacdo da CONTRATADA apoiar o Diretor da Unidade ao providenciar
os dados referentes aos eixos assistencial, educacional, laboral, de seguranca
e estrutural do Sistema de Avaliacdo de Gestdo Penitenciaria conforme
Instrucdo Normativa N 002/2024-SEAP-AM, de 01 de margo 2024;

Em caso de rescisdo contratual ou término do contrato, é de obrigacdo da
CONTRATADA fornecer em formato de arquivo digital toda a base de dados
com estrutura em formato legivel e de facil interpretacdo, em software livre;
As rotinas de backup devem ser implementadas, de modo a assegurar que as
informacdes figuem armazenadas e protegidas em locais seguros;

Toda a infraestrutura e materiais para instalacdo dos equipamentos sera por
conta da CONTRATADA, devendo estar devidamente acondicionada, sem

flacdo aparente;

32.10.E de obrigacdo da CONTRATADA a disponibilizacdo de profissional técnico

em informatica, para acompanhamento permanente;

32.11.Todos os profissionais que prestarao servi¢cos pela CONTRATADA deverao ter

acesso de e-mail institucional da empresa;

32.12.A CONTRATADA devera fornecer todos os softwares basicos dos pacotes MS

WINDOWS e MS OFFICE e suas respectivas licencas de uso;

32.13.A CONTRATADA devera manter relatorio mensal das solicitagbes/chamados

dos usuarios da Unidade Prisional atendidas pelos técnicos de informatica,

contendo numero e tipo de atendimento;

32.14.Devera a CONTRATADA ficar responsavel por manter registro de ocorréncia
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e realizar a manutencdo preventiva, corretiva e repositiva (reposicdo com

pecas iguais ou superiores do equipamento original) de pecas dos

equipamentos e sistemas de:

32.14.1. Sistema de radio/comunicacao ou similar, para uso nos postos pelos
Monitores de Ressocializagéo Prisional e pela Direcao;

32.14.2. Sistema telefonico, link de comunicacao, para a rede de informética;

32.14.3. Estrutura de cabeamento fisico da rede interna e demais

equipamentos légicos;
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32.14.4. Microcomputadores e seus acessorios, nobreaks, impressoras e

demais equipamentos de informatica;

32.14.5. Atualizagdo de softwares, Sistemas Operacionais e demais

aplicativos, com licenca de uso;

32.14.6. Utillizacdo de programas de protecdo como antivirus e antispywares;

32.14.7. Todos os custos de comunicacgao envolvendo telefone, internet, radio,

fax e outros meios de comunicacao externa, correrdo por conta da
CONTRATADA; e

32.14.8. Sistema de monitoramento CFTV que compreende 0s equipamentos

de gravacédo, monitoramento DVR, telas, cameras, cabeamento, fonte

de alimentacédo, backup de energia, nobreaks e acessorios.

32.15.Dever4d a CONTRATADA ficar responsavel pela obtencdo e instalacao dos

equipamentos com prazo especifico para sua instalacéo; e
32.16.E obrigacdo da CONTRATADA, manter link de internet dedicada a atender as

necessidades das unidades para evitar interrupgéo ou queda de conectividade.

33 Servico de Identificacdo, Movimentacao, Prontuario dos Internos e Estatisticas

33.1. Os servicos de identificacdo, prontuario e movimentacdo tém os seguintes
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objetivos:

33.1.1.

33.1.2.
33.1.3.

33.1.4.

e 0]
E L

Organizar e a manter os prontuarios e fichas dos custodiados, nos
guais deverdo ser anexados 0s respectivos expedientes e ocorréncias
e anotada qualquer alteracéo referente a sua situagéo processual e/ou
conduta disciplinar;

O registro e a movimentacgéo dos custodiados;

A manutengéo de um sistema de informacdes sobre eles na unidade
prisional, de maneira a permitir as medidas necessérias ao
cumprimento das determinagbes judiciais e do Conselho
Penitenciario;

A manutencéo do cadastro da populacdo penitenciaria;

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



33.2.

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 190

33.1.5.
33.1.6.
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A guarda de valores dos custodiados; e
A manutencdo de um sistema de informacdes sobre o sistema

penitenciario.

Quanto as Servicos Relativos a Documentacao e Informacgdes Penitenciarias,
compete a CONTRATADA;

33.2.1.

33.2.2.

33.2.3.

33.2.4.

33.2.5.

33.2.6.

33.2.7.

33.2.8.

A atualizacdo dos prontuarios criminolégicos dos custodiados, de
maneira a permitir o acompanhamento da evolugcéo da pena e dos
beneficios concedidos;

A juntada aos prontuarios dos documentos encaminhados pelas
demais sec¢des do estabelecimento;

A coleta e o preparo dos dados solicitados pelas demais secdes
assistenciais ou de seguranca, bem como aqueles destinados a
instrucdo de exames classificatorios ou disciplinares;

A organizacdo e a manutencdo de um sistema de informagdes, com a
utilizacdo dos meios de informética, de modo a permitir o fornecimento
de informacdes sobre os prontuarios, a situacdo carceraria, 0S
procedimentos penitenciarios, o registro e a movimentacdo de
custodiados;

O assessoramento e 0 apoio as reunides do Conselho Disciplinar e da
Comisséao Técnica de Classificacao;

Realizacdo de levantamentos processuais para instrucdo da
COMISSAO TECNICA DE CLASSIFICACAO - CTC;

A atualizacdo dos prontuarios com as ocorréncias de transferéncias,
apresentagcbes em juizo, encaminhamento as comarcas, O
recebimento de correspondéncias, ocorréncias internas e sancdes
disciplinares recebidas; e

A monitoracdo dos processos dos presos que estao prestes a receber
a liberdade em razéo de liberdade provisoéria, progressao de regime
ou livramento condicional e dias antes do cumprimento do Alvara de

Soltura, atendendo o preso pessoalmente, fazendo a leitura da
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decisdo que concedeu a liberdade, esclarecendo os seus termos e

condicdes, tanto quanto seus efeitos ante o descumprimento.

33.3. Quanto aos servicos de Registro de Movimentacdo, sdo obrigacdes da
CONTRATADA:
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33.3.1.

33.3.2.

33.3.3.

33.3.4.

33.3.5.

33.3.6.

33.3.7.

A manutencdo do registro da populacdo do estabelecimento
penitenciario com dados fisicos, pessoais, processuais e registros
fotograficos atualizados;

O registro das inclusdes, exclusdes e remoc¢des de internos, assim
como outras ocorréncias que importem em sua movimentacéo, bem
como seu respectivo encaminhamento a area de documentacao para
devida efetivacao;

A comunicacdo a direcdo da Unidade Prisional das alteractes
ocorridas na populacdo carceréria, para fins de encaminhamento a
SEAP;

O preparo da documentacéo referente a movimentagédo e a remogao
dos custodiados do estabelecimento as varas criminais, comarcas,
delegacias, hospitais e outros deslocamentos e remocdes, atendendo
a determinag0es judiciais para a devida movimentacao;

O registro de guias de soltura e alvaras, bem como a preparacéo de
atestados, certiddes de comportamento carcerario, laboral e de
auxilio-recluséo;

A comunicagdo a direcdo, em tempo habil, da movimentag&o
necessaria de custodiados para solicitacdo junto a Policia Militar de
viaturas e escolta de seguranca;

As providéncias necessarias a apresentacdo de custodiados as
autoridades requisitantes, inclusive com o encaminhamento de
planilha da qual conste as audiéncias e demais escoltas externas do

dia seqguinte;
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33.3.8. A recepcdao, registro e guarda dos valores, joias e objetos trazidos
pelos custodiados, bem como seu acondicionamento em local
adequado e seguro, devidamente identificado;

33.3.9. A manutencéo do fichario dos custodiados, com identidade pessoal,
filiagdo, exame descritivo e notas cromaticas de tracos caracteristicos,
marcas, sinais particulares, cicatrizes, tatuagens etc., com fotografia
de frente e de perfil, fornecendo copia aos servigcos de seguranca,;

33.3.10. A identificacdo datiloscépica e fotogréafica dos internos, bem como a
manutencdo de registro biométrico e a elaboracdo dos respectivos
documentos de identificagdo para prevenir emissdao de dados em
duplicidade e homoénimos;

33.3.11.0 encaminhamento a éarea de documentacdo dos documentos
relacionados com a situagéo processual dos custodiados; e

33.3.12. Outras atividades correlatas, em consonancia com a Lei de Execucéo
Penal e demais normas operacionais.

A partir do inicio da execuc¢do dos servi¢os, quaisquer documentos gerados a

respeito da ldentificacdo, Movimentacdo, Prontuario dos Internos e

Estatisticas dos internos deverdo ser digitalizados e mantidos em arquivo

digital.

34 Servico de Transporte

34.1.

O Apenso Xl — Servigos de Transporte apresenta os servicos de transporte
que deverdo ser executados no contexto do projeto assim como as

especificacdes dos veiculos a serem alocados pela CONTRATADA.

CAPITULO 5 - SERVICOS DE APOIO OPERACIONAL E CONTROLE

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 192

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

#x2E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
& https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



6% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

A CONTRATADA devera manter em seu quadro de pessoal funcionarios especializados

e habilitados para exercerem atividades de controle interno e de apoio a seguranca interna

e externa, e monitoramento dos internos e da Unidade Prisional;

35 O controleinterno e Disciplina

35.1.

Estédo consubstanciados no manejo interno, monitoramento e manutencéo da
ordem e dos regulamentos que assegurem o bem-estar dos custodiados da
Unidade Prisional, bem como apoio no cumprimento dos alvaras de soltura,
mediante determinacdo e autorizacdo do Diretor da Unidade Prisional, sendo
de responsabilidade exclusiva do Diretor da Unidade Prisional, ou outro
servidor da SEAP por ele designado, a autorizacao final para cumprimento do
alvara de soltura.;
35.1.1. Entende-se por disciplina o cumprimento das normas internas da
Unidade Prisional, bem como a manutencdo das atividades
respeitando o preconizado na Lei de Execucdo Penal e normas

operacionais.

36 Os servicos de apoio operacional

36.1.

36.2.

36.3.
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Os servicos de apoio operacional serdo realizados ininterruptamente, pelos
Monitores de Ressocializacdo Prisional e a distribuicdo de postos e
funcionérios dar-se-4 conforme as necessidades de seguranca da Unidade
Prisional, com a anuéncia e sob supervisao e orientacdo da CONTRATANTE,
na pessoa do Diretor da Unidade Prisional;

Os servicos ndo poderao sofrer descontinuidade por auséncia ou impedimento
de comparecimento dos postos de trabalho, como férias, enfermidades ou
outros eventos;

Na execucdo dos servicos na area interna da Unidade Prisional, os

funcionarios e encarregados da CONTRATADA, ndo poderdo em hipotese
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36.6.

36.7.
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alguma, portar e utilizar armas de fogo, armas brancas tipo facas ou similares
Oou quaisquer outros objetos cortantes e/ou pontiagudos bem como qualquer
agente quimico, a exemplo de pimenta, gas lacrimogéneo etc.;

Todos os funcionérios da area operacional interna da Unidade Prisional, na
execucao dos servicos operacionais, além do cracha de identificacéo, deverdo
utilizar uniformes devidamente padronizados e que os diferenciem dos demais
postos de trabalho da area administrativa e de apoio técnico assistencial;
Todos os visitantes que tenham a entrada autorizada na Unidade Prisional
deverdo portar, obrigatoriamente, cracha de identificacao;

Para adentrar na Unidade Prisional, todas as pessoas sem excecao, incluidos
funcionérios da CONTRATADA e da CONTRATANTE, bem como visitantes,
serdo submetidos a procedimentos de revista; e

A forma e os procedimentos de revista serdo regulamentados pela
CONTRATANTE e realizados inclusive por aparelhos detectores de metais,

sob a supervisao e orientacao da Direcédo da Unidade Prisional.

37 Dos Servicos de Controle

Servicos de controle de acesso controle de acesso e seguranca da portaria principal

(aquela de acesso a Unidade Prisional) e da portaria da recepcéo (aquela de acesso

ao prédio de guarda dos custodiados), compreendendo:

37.1.
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A execucdo de servigcos de controle interno e externo;

37.1.1. Arealizacdo de revistas, em local apropriado, por ocasido da entrada
e saida de internos, funcionarios e visitas, bem como de veiculos e
volumes na portaria. Parte do quantitativo dos Monitores de
Ressocializagdo Prisional, devera ser do sexo feminino para as
atividades de revista corporal em mulheres e criangas;

37.1.2. A manutencdo de registro de identificacdo de funcionarios do

estabelecimento e das pessoas autorizadas a visitar os internos,
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37.1.3.

37.1.4.

37.1.5.

37.1.6.

37.1.7.

37.1.8.
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mediante uso de equipamento de identificacdo biométrica, registro em
sistema de dados ou similar;

Disponibilizacdo de armarios para a guarda de objetos pessoais de
funcionarios que entrarem no estabelecimento;

A execucdo dos servi¢os de recepcao, controle e registro de entrada
e saida de visitas e de funcionérios, a entrega de crachés e senhas e
o recolhimento das carteiras de visita com validade vencida;

O exame e a avaliacdo da correspondéncia, livros, revistas,
publicagbes e objetos destinados aos internos e expedidos por eles,
enviando as secdes responsaveis pela sua distribuicao;

A manutencdo de registro das correspondéncias recebidas e
expedidas, para efeito de diligéncias preventivas de fugas ou evasoes;
O recolhimento dos valores e objetos recebidos de visitantes ou por
correspondéncia, que serdo encaminhados ao setor responsavel de
acordo com as normas internas; e

Outras atividades correlatas, em consonancia com a Lei de Execucao

Penal e normas operacionais.

Os servigcos de controle, movimentacdo e manejo dos internos seréo

realizados visando a manuten¢éo da ordem e seguranca da Unidade Prisional

e 0 bem-estar dos internos, e sempre mediante fiscaliza¢o e orientagéo direta

da Direcéo da Unidade Prisional e sob a responsabilidade da SEAP, devendo
a CONTRATADA:

37.2.1.

37.2.2.

Realizar a movimentag&o dos internos para os diversos atendimentos
assistenciais, como exercicios fisicos, aulas, atendimentos de saude,
atendimento social e psicolégico, dentre outras atividades, realizadas
na area interna da Unidade Prisional;

O cumprimento com presteza, e sempre com a presenca do Gerente

de Seguranca Interna da Unidade Prisional, de todas as medidas de
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37.2.3.

37.2.4.

37.2.5.

37.2.6.

37.2.7.

37.2.8.
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segurancga e correcao necessarias estabelecidas pela SEAP com o
respectivo registro no boletim diario de ocorréncia;

Estar atento na movimentacdo dos custodiados por ocasido de
escoltas internas ou externas, bem como o acompanhamento e o
encaminhamento daqueles as sec¢des envolvidas nos procedimentos
e sempre com a anuéncia do Gerente de Seguranca Interna da SEAP;
O acompanhamento constante dos custodiados buscando prevenir a
posse de qualquer produto que altere 0 seu comportamento ou cause
dependéncia fisica ou psiquica;

A manutencdo da ordem nos procedimentos de visitagao autorizados,
atendendo aos procedimentos de seguranca das visitas, designados
pela SEAP;

O cumprimento de medidas estabelecidas pela SEAP, que visem a
manutencdo da ordem, das regras e da disciplina dos custodiados,
funcionarios e visitantes nas dependéncias do estabelecimento
guando encaminhados as &reas de servicos assistenciais,
ocupacionais e de visita, sempre sob a orientacdo do Gerente de
Seguranca Interna/ SEAP;

A observacdo permanente para evitar prevenir a entrada de
instrumentos cortantes ou perfurantes, armas de qualquer espécie,
substancias entorpecentes, telefones celulares ou qualquer aparelho
de radiocomunicacado, objetos e cartas destinados a jogos de azar
e/ou qualquer outro material ndo autorizado pela dire¢éo; e

Outras atividades correlatas, em consonancia com a Lei de Execucao

Penal e com normas operacionais pertinentes.

Os servicos de controle e inspecédo compreendem:

37.3.1.

A manutencdo de fichario com os dados de identificacdo e
caracteristicas individuais de cada custodiado e a sua respectiva

lotacéo;
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A instrucdo aos custodiados sobre os seus deveres e obrigagdes, bem
como a apresentacdo dos mesmos a equipe de acompanhamento
escolta, para conducdo e recolhimento as celas que lhes forem
destinadas;

A apresentacao de relatorio diario sobre a populacao carceréria, sua
distribuicdo e as alteracdes ocorridas;

A distribuicdo das correspondéncias, livros, revistas, publicacbes e
objetos destinados aos custodiados;

O recolhimento de valores, joias e objetos de valor, os quais deverdo
ser relacionados e enviados a guarda do setor responsavel, ficando
proibida a posse de numerario por parte dos internos dentro da
unidade;

O encaminhamento, se necessario, dos internos para asseio e higiene
pessoal;

O recolhimento das roupas, dos calgcados e dos objetos de uso
pessoal para desinfec¢do, sua guarda e posterior devolucdo aos
internos, por ocasido da sua soltura;

As inspecdes diarias das celas, corredores e patios, bem como as
medidas necessarias para a higiene e limpeza,

A observagdo sobre os horarios de despertar e de recolher, das
refei¢cdes, de estudo, de trabalho, banhos de sol, das saidas das celas,
dormitérios, patios de recreio e escoltas externas e atendimentos

destinados aos internos;

37.3.10. Efetuar a distribuicdo dos produtos de higiene pessoal, roupas e

calcados para os internos;

37.3.11. Fazer a abertura das celas exclusivamente por determinacdo da

Direcdo e/ou Gerente de Seguranca Interna;

37.3.12. Cumprir os horarios de cobertura dos postos de controle, ausentando-

se mediante a rendi¢do por escala ou substituto;
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37.3.13. Fazer os comunicados a Geréncia Operacional, quando qualquer

ocorréncia, seja ela praticada por custodiados ou funcionarios;

37.3.14. Cumprir as demais diretrizes emanadas pelo Gerente Operacional

e/ou Direcéo/Geréncia da Unidade Prisional; e

37.3.15. Outras atividades correlatas, em consonancia com a Lei de Execucéo

Penal e demais normas operacionais.

374. Dos servigcos de controle e segurancga externos:
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37.4.1.

37.4.2.

37.4.3.

S

A CONTRATANTE é responsavel pela elaboracéo e implantacao das
normas e regulamentos de rotina da Unidade Prisional, de acordo com
as diretrizes da SEAP, pela coordenac&o do cronograma de revistas
nas celas e dependéncias fisicas da unidade prisional, e também pelo
acionamento do GRUPO DE INTERVENCAO PENITENCIARIA - GIP,
EM RECINTO CARCERARIO, ou outro similar e que venha a ser
constituido ou disponibilizado pelo poder publico com a finalidade de
dar suporte as atividades dos Monitores de Ressocializacdo Prisional
da CONTRATADA, quando necessario o adentramento ou quaisquer
outras atividades de risco;

Os servigos de controle e seguranga externos sao de competéncia da
CONTRATANTE, que os realiza por meio da Policia Militar, cabendo
a CONTRATADA de forma suplementar e por intermédio de empresa
de vigilancia profissional contratada para tal finalidade, executar o
apoio dos servicos de guarda e vigilancia armada no perimetro
externo da area de seguranc¢a da Unidade Prisional, nos varios postos
de seguranca perimetral (muralhas) e na Portaria Principal de acordo
com as normas estabelecidas pela SEAP;

Nos casos de rebelido, motins, tentativas de fuga ou qualquer outra
eventualidade detectada pela Contratada, somente 0s grupos

operacionais formados pela Policia Militar, quando acionados,
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adentrardo nas é&reas internas das Unidades Prisionais,
especialmente nas situacdes de conflitos ou especiais, cuja avaliacao
e autorizacao serdo emanadas pela direcdo da unidade ou autoridade
superior;

A CONTRATADA ou subcontratadas, ndo executardo atividades
inerentes e indelegaveis do Estado, em atendimento ao art. 83-B da
Lei 7.210/1984;

Os servigcos de guarda e vigilancia armada a serem prestados pela
CONTRATADA terao como Unicos objetivos assegurar a protecdo do
patrimonio e das pessoas nas Unidades Prisional, mediante o
desempenho das seguintes atividades: vigilancia ininterrupta a ser
realizada nas guaritas localizadas nas muralhas em torno da Unidade
Prisional e nas portarias;

Os vigilantes deverdo utilizar uniforme determinado por Portaria da
Policia Federal n° 18045 de 17 abiril, atualizada pela Portaria 18974
de 07 de maio de 2024.

A CONTRATADA devera comprovar a formacéo técnica da mao de
obra fornecida, através de Certificado de Curso de Formacdo de
Vigilantes, expedido por instituicdo devidamente habilitada e
reconhecida;

A CONTRATADA sera responsavel por eventual furto ou roubo de
equipamentos, Materiais e veiculos dentro das Unidades Prisionais,
eventuais danos causados por acdo delituosa de terceiros nas areas
de portaria;

Os vigilantes deverdo executar rondas na Muralha e no perimetro
externo da unidade prisional, bem como comunicar imediatamente ao
Gerente de Seguranca Externa da Unidade Prisional qualquer
anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de

regularizacdo necessarias, devendo também observar a
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movimentacdo de pessoas suspeitas nas imediacbes do local da
prestacdo de servi¢os, adotando as medidas necessarias;

37.4.10. A CONTRATADA jamais podera permitir que os postos figuem sem a
cobertura dos vigilantes, independentemente de eventuais faltas,
férias, descanso semanal, devendo comunicar, por escrito e com
antecipacédo, a substituicdo de empregado que esteja de servico na
CONTRATANTE;

37.4.11.As armas utilizadas na execucdo dos servicos deverdo ser
manuseadas por profissional qualificado e autorizados pela Policia
Federal;

37.4.12. Cada vigilante que guardar o perimetro devera portar, minimamente,
um revélver calibre 38 e uma da espingarda (calibre 12)
alternadamente com seu parceiro, de forma a haver sempre dois tipos
de espingarda por turno em cada unidade prisional. J& o vigilante da
portaria, podera usar apenas um revolver calibre 38;

37.4.13. A municdo devera ser substituida a cada seis meses;
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N
e Calibre: .12 GA 2
e Céamara 3" (76mm) g
e Capacidade: 7+1
Deve possuir cano feito em aco ABNT 1045; Calibre 12 (12 ga.); | , A(;épO' Pump é
A R X . ia : . : =
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) . . 1 o
Espingarda 12 O mecanismo de disparo deve ser independente, feito em : 'cl':elha. .Em ptoll_lr_n(tar? t 1210 ]
polimero de engenharia, de facil remocao e intercambiavel. omprimento do al a .e c30mm 2
O receptéculo (culatra) deve ser feito em duraluminio aeronautico | © Cc_)mp.rm_wento 0 cano: até 630 mm o
ABNT 7075-T6 de alta resisténcia mecanica. * Miras: Fixas ) , 0
e Zarelho para bandoleira: Possuir o
e Duplo comando lateral do ferrolho S
e Trava de seguranca de corredica %
e Modelo: RT82 Oxidado Fosco B
e Calibre: 38 SPL =
e Capacidade Tiros: 6 o
e Acéo: Simples e Dupla %
] O Revdlver deve ser de agdo simples e dupla, possuir cano de 4" | ¢ Comprimento de cano: 101mm =
Revolver 38 e armagao média. Deve possuir a empunhadura de borracha | ¢ Comprimento total: 237mm S
garantindo seguranca e estabilidade. e Peso: 1,060g i
e Miras: Vértice fixa Massa serrilhada =
e Dispositivos de Seguranca: Barra de percussao )
e Acabamento: Oxidado Fosco 8
e  Punho: borracha g
=
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37.4.14. Os servicos de vigilancia armada poderdao ser subcontratados com
empresas especializadas e as empresas subcontratadas deveréo
comprovar, no momento da execucdo contratual, da habilitacdo
técnica e juridica da subcontratada, nos termos da Lei n°® 14.967/2024
e Portarias DG/PF n° 18.045/2023 alterada pela Portaria DG/PF n°
18.974/2024.;

37.4.15. A CONTRATADA devera apresentar ou exigir da subcontratada que
apresente a seguinte documentacao:

a) Autorizacdo de Funcionamento de Empresa de Seguranca
Privada e Certificado de Seguranca, emitido pelo Departamento
de Policia Federal — DPF do estado de execucédo da prestacéo de
Servico;

b) Comprovacéo do registro das armas de fogo, vigentes, expedido
pelo Departamento de Policia Federal; e

c) Certificado de manutencéo periddica do armamento no minimo a

cada doze meses.

37.4.16. Os servicos de escolta, deslocamento e transporte dos internos para
fora da Unidade Prisional, como para hospitais, forum e outros locais
dentro e fora dos limites do Municipio também é da competéncia da
CONTRATANTE, que a realizard por através do Sistema de
Seguranga Publica do Estado do Amazonas, com o apoio da Policia
Militar;

37.4.17. E responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de algemas e o
Oonus decorrente do deslocamento realizado com as viaturas
disponibilizadas pelo CONTRATANTE, as quais deverdo ser
solicitadas por meio da Direcdo da Unidade Prisional com

antecedéncia minima de 24h, salvo nos casos justificados de

emergéncia;
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37.4.18. A conducéo dos veiculos de transporte dos internos sera realizada por
motorista da CONTRATADA. Durante a operacao de transporte, o
veiculo sera ocupado apenas: pelo motorista, os policiais militares
envolvidos na operacdo e os custodiados, sendo expressamente
proibido o transporte de outras pessoas, exceto o pessoal da escolta;

37.4.19. A autoridade condutora recebera e entregard os custodiados na area
interna da Unidade Prisional, no local denominado “eclusa”, firmando
recibo pela CONTRATADA com o devido acompanhamento da
Direcao da Unidade ou de pessoa por esta designada,;

37.420.A CONTRATADA devera informar o CONTRATANTE
impreterivelmente com 10 (dez) dias de antecedéncia todas as
escoltas de consultas médicas e exames em geral a serem realizados
no més vigente a excecao das escoltas emergenciais; e

37.4.21. A CONTRATADA devera dispor dessas informacdes em uma planilha,
cujo controle sera de sua responsabilidade, a qual deverad ser
permitido acesso a CONTRATANTE por meio da Coordenacado de
Saude do Sistema Penitenciario — CSSPAM.

38 Servicos de monitoramento através de equipamentos de circuito fechado de TV-
CFTV

38.1. A CONTRATADA disponibilizard méo de obra para monitoramento 24 horas
ininterruptas das cameras de Circuito Fechado de TV, instaladas nas unidades
prisionais;

382. A CONTRATADA disponibilizara mdo de obra e infraestrutura para
monitoramento de CFTV na sede da SEAP;

38.3. A gestédo e 0 acesso dos equipamentos de monitoramento, entende-se NVR e
CFTV, é da CONTRATANTE, sendo possivel a liberacdo de acesso somente
visualizagdo para a CONTRATADA mediante pedido e através de analise

prévia, valido também para acesso externo;
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384. A CONTRATADA ser4d a responséavel pelo fornecimento, manutencao,
substituicdo de pecas e acessorios dos equipamentos durante todo o prazo da
contratacéao;

385. A CONTRATADA sera a responséavel pelo fornecimento dos equipamentos
para a central de monitoramento que serdo instalados nas dependéncias da
Unidade Prisional,

38.6. Atualmente as unidades ja possuem pontos para a instalacdo das cameras,
porém, destaca-se que todos 0os materiais para instalacdo dos equipamentos,
inclusive as fontes de alimentacdo, conversores e fiacdo, deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA, devendo estar devidamente acondicionada,
sem fiacdo aparente;

38.7. Todas as licencas de visualizacdo necessérias para comportar o quantitativo
de cameras NVRs com Sistema de visualizacdo/ edicdo embarcado deveréo
ser fornecidos pela CONTRATADA;

38.8. O prazo para a instalagéo de todos os equipamentos de Circuito Fechado de
TV, sera de até 60 (sessenta) dias, a contar da data da emissdo da ordem de
servico. A solicitacdo de prorrogacdo do prazo podera ser concedida, desde
gue previamente solicitada pela CONTRATADA, e, analisada e autorizada pelo
gestor do contrato;

38.9. O plano de instalagdo e o projeto eletrénico sdo de atribuicdo exclusiva de
profissionais de engenharia eletrbnica, que devem integrar o quadro técnico
de responséaveis e emitir a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART),
conforme exigido pela legislagéo vigente para a execucdo dessas atividades.

38.10.A CONTRATADA devera assegurar que todas as imagens das cameras de
seguranca do CFTV sejam visualizadas em local devidamente designado e
preparado no interior da Unidade Prisional;

38.11.A CONTRATADA devera assegurar que todas as imagens das cameras de

seguranca do CFTV também sejam visualizadas na Sede da SEAP.
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38.12.A CONTRATADA devera dispor de atendimento 24 (vinte e quatro) horas para
atendimento de chamados e atendimentos de emergéncia, em caso de
necessidade de manutencao;

38.13.A CONTRATADA deverd monitorar ininterruptamente todo sistema perimetral
de cameras, informando imediatamente qualquer ocorréncia a
CONTRATANTE;

38.14.A CONTRATADA, antes do inicio dos servi¢cos, devera apresentar ao gestor
do contrato, para a devida aprovacao:

38.14.1. Cronograma de instalacédo dos equipamentos;
38.14.2. Plano de atendimento técnico preventivo e corretivo; e
38.14.3. Plano de treinamento.

38.15.A CONTRATADA devera treinar e qualificar os profissionais ligados a
execucdo dos servicos, tanto no inicio dos servicos como elaborar plano de
reciclagem quando houver alteracdo ou inclusdo de funcionarios, ou mesmo
quando ocorrer atualizacao tecnoldgica dos equipamentos ou softwares;

38.16.A CONTRATADA devera fornecer infraestrutura para todo sistema de CFTV e
NVR, ndo sendo permitida em hipétese alguma fiacdo aparente, bem como
conectores, miscelaneas e demais complementos para o devido
funcionamento do sistema. Para tanto, todo o sistema deve ser tubulado e
devidamente acondicionado;

38.17.A alocacéo dos equipamentos na central de operacéo, deve seguir padréo de
“data center” com rack estruturado e com toda fiagao identificada e organizada;

38.18.A CONTRATADA, ao concluir a instalagdo do sistema de monitoramento,
devera apresentar um memorial descritivo com 0s pontos de passagem,
especificagdo da infraestrutura e posicionamento final dos equipamentos
dispostos em croqui técnico do prédio;

38.19.Em caso de avaria nos equipamentos de monitoramento, entende-se NVR e
CFTV, é proibida a violagdo do equipamento sem autorizacdo do

CONTRATANTE, seja para retirada de pecas ou para manutencao;
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38.20.Caso ocorra avaria no sistema de monitoramento, em parte ou todo, € de
obrigacdo da CONTRATADA o informe imediato a0 CONTRATANTE;

38.21.E vedada a retirada de imagens sem autorizacéo prévia do CONTRATANTE;

38.22.A Diretoria da Unidade ou o Gerente de Seguranca Interna por meio de
servidores designados, tém legitimidade para, a qualquer momento, recolher
imagens gravadas pelas cameras de seguranca das unidades prisionais, bem
como para acessar os setores de video monitoramento sem necessidade
prévia de comunicacao;

38.23.E de obrigacdo da CONTRATADA manter um backup das imagens do sistema
de monitoramento no datacenter da CONTRATANTE, com historico de no
minimo 90(noventa) dias;

38.24.0 acesso ao CFTV e restrito aos servidores do setor e aos que estejam
devidamente autorizados, por escrito, pelo chefe da Unidade Prisional, sendo
considerados de carater sigiloso todos os arquivos e informacoes

armazenados no sistema de video monitoramento (CFTV).

Servico Continuo de Bloqueio de Sinais de Radiocomunicacgdes

39.1. A CONTRATADA devera prestar os servicos continuos de operacao, suporte
e manutencdo da solucdo de Bloqueio de Sinais de Radiocomunicagéo, no
regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em todos
os dias do ano (24x7x365).

39.2. A solucdo devera se adaptar as necessidades da SEAP e se integrar com
ambiente de cada localidade.

39.3. A solucao podera ser subcontratada.

39.4. Os funcionarios de Tl da CONTRATADA deverdao ser treinados para identificar

anormalidades na solucéo de Bloqueio de Sinais por meio do monitoramento

do sistema.
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39.5. As caracteristicas do servico do sistema de bloqueio de sinais de
radiocomunica¢cdes encontram-se no Apenso Xl — Servigos de Bloqueio de
Sinais.

40 Servicos de Fornecimento de Cées e Manutencéo do Canil

40.1. A CONTRATADA devera fornecer animais com perfil de cédes de guarda
padréo, podendo, se for o caso, adquirir 0S caes ou terceirizar 0s servigos a
empresa especializada no ramo;

40.2. Os CANIS deveréo ser limpos diariamente, o que inclui a remocgéo de fezes e
urina, varricéo e lavagem do chéo, paredes e compartimentos dos céaes;

40.3. A CONTRATADA devera adotar medidas de controle de pragas para evitar
infestacao de pulgas, carrapatos e outros parasitas;

404. Os caes devem ser tratados, vacinados, medicados, e acompanhados
periodicamente por médico veterinario, sendo toda a despesa de
responsabilidade da CONTRATADA;

40.5. A CONTRATADA devera garantir que os caes recebam agua fresca e comida
adequada e de qualidade, em quantidades adequadas;

40.6. Ficara ao encargo da CONTRATADA o fornecimento de todo material
necessario aos servicos de conducédo dos céaes, inclusive, colar e guias;

40.7. E dever da CONTRATADA a inspecéo e reparo das instalacdes do canil;

40.8. A CONTRATADA devera manter de forma legal, o bom funcionamento do
canil, ficando sob sua responsabilidade a comprovagéo de:

40.8.1. Capacidade técnica de cada cdo, emitida por cinotécnico habilitado e
responsavel pela andlise, e apresentacéo do cartdo de vacinacao dos
cées atualizado;

40.8.2. Certificado ou declaragcao de habilitacdo / conclusdo de curso obtida
em treinamento pratico, em orgao militar ou policial, ou empresa de

curso de formacgao emitido em nome do Adestrador; e
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40.8.3. Médico Veterinario registrado no CRMV — Conselho Regional de
Medicina Veterinaria, como Responsavel Técnico pela saude dos
caes.

Declaragcéo complementar emitido pela CONTRATADA, quando for o caso, em

que a empresa expresse comprovadamente por meio documental, que o

profissional ja tenha realizado cursos dessa natureza e tenha condi¢des de

capacitar / habilitar e emitir a certificagdo dos Monitores de Ressocializagéo

Prisional & conducao do animal sem riscos e o comprometimento da seguranca

dos condutores, agentes publicos e os proprios internos quando nao houver

necessidade de intervencdo, dada a capacitacdo do mesmo em praticas
cindfila, emprego policial do céo, psicologia animal, teoria veterinaria, pratica

veterinaria, teoria cindfila.

40.10.A CONTRATADA devera promover a capacitacdo e formacéo continuada dos

Monitores de Ressocializacdo Prisional que forem realizar as atividades de
conducao dos cées, assegurando a formacao minima inicial de 50 (cinquenta)
horas, bem como treinamento mensal dos condutores a ser ministrado por
treinador certificado em 6rgao militar ou policial, ou empresa de curso de

formagéo emitido em nome do Adestrador;

40.11.Todos os cdes devem desempenhar as fun¢des de patrulhamento, extracao,

realocacao e condugédo de internos, observando o que tange a monitoramento
de presos em remicdo, monitoramento de quadrantes, tranca de presos,
soltura de presos, busca isolada de presos na cela e todas as funcdes
conforme orienta¢des do Diretor da Unidade Prisional.

40.12.0 servico de vigilancia com caes, idealmente, podera ser dimensionado de

acordo com o quantitativo da populagcéo da Unidade Prisional, a saber:
40.12.1. Unidade Prisional de grande porte (acima de 500 detentos); e
40.12.2. Unidade Prisional de pequeno porte (abaixo de 500 detentos)

40.13.A distribuicédo dos portes por Unidade Prisional se encontra na tabela abaixo:

Tabela 20 - Unidades Prisionais
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Unidade Porte

Centro de Detencdo Feminina — CDF Pequeno
Complexo Penitenciario Anisio Jobim — COMPAJ Grande
Centro Feminino de Educacéo e Capacitacdo- CEFEC -

Unidade Prisional do Puraguequara - UPP Grande
Instituto Penal Antonio Trindade - IPAT Grande
Unidade Prisional de Itacoatiara — UPI Pequeno
Centro de Detencédo Proviséria Masculino — CDPM Grande
Centro de Detencéo Proviséria Masculino Il — CDPM Il Grande

40.14.0 dimensionamento ideal dos servicos por porte da Unidade Prisional se

encontra nas tabelas abaixo:

Tabela 21 - Dimensionamento de Caes

41

www.seap.am.gov.br

Servi¢o para UP de grande porte

Funcionalidade do Céo Quantidade de Cées
Guarda 9
Faro 1
Total 10

Servi¢co para UP de pequeno porte

Funcionalidade do Céo Quantidade de Cées
Guarda 5
Faro 1
Total 6

CAPITULO 5 - PAGAMENTO DE TARIFAS PUBLICAS

DO PAGAMENTO DE TARIFAS PUBLICAS

41.1. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA o pagamento das seguintes
tarifas publicas e/ou de concessionarias de servigos publicos:
41.1.1. Aquisicéo de gas liquefeito de petroleo.
41.1.2. Tarifa de agua, quando fornecida por concessionaria ou taxa de uso

de recursos hidricos, quando a captacgéao for de pocgos artesianos; e
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W

41.1.3. Tarifa de energia elétrica.
A responsabilidade pelo pagamento € da CONTRATADA, devendo esta
efetuar o pagamento e comprovar 0 mesmo que sera ressarcido junto a

emisséo de sua fatura do més subsequente.

CAPITULO 6 — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO CONTRATO DE CADA

UNIDADE PRISIONAL POR LOTE

42 DA VIGENCIA E PRORROGACAO

42.1.

42.2.

42.3.
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Nos termos do art. 106, caput e do art. 107, ambos da Lei n® 14.133/2021, a
contratacdo pretendida tera vigéncia inicial de 5 (cinco) anos, podendo ser
prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 10 (dez)
anos, desde que demonstrada a manutencdo da vantagem econdmica e a
disponibilidade orgamentaria. A extingdo antecipada do contrato, sem 6nus a
Administracdo, somente podera ocorrer na data de aniversario contratual, com
antecedéncia minima de 2 (dois) meses, conforme 81° do art.106 da Lei n°
14.133/2021-

A adocéo de prazo contratual mais amplo justifica-se pela natureza do objeto
— servigos continuos e integrados de apoio a gestao prisional — cuja execugao
demanda planejamento, investimentos relevantes e estruturacdo técnica,
logistica e administrativa por parte da contratada, especialmente quando
envolvem fornecimento de equipamentos, insumos e mao de obra qualificada.
A experiéncia consolidada do Estado do Amazonas com contratos de cogestao
em unidades prisionais ha mais de uma década demonstra a viabilidade,
estabilidade e eficiéncia desse modelo contratual de longo prazo. A
contratacdo plurianual contribui para a racionalizacdo de custos, a
previsibilidade orcamentaria, a continuidade dos servicos e a sustentabilidade

do sistema prisional.
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424. Destaca-se ainda que os servigos contratados se enquadram no conceito de

fornecimentos e servi¢cos continuos (art. 6°, XV, da Lei n® 14.133/2021), uma

vez que se destinam a manutencdo ininterrupta de atividades essenciais ao

funcionamento das unidades prisionais, tais como seguranca patrimonial,

alimentacao,

saude,

assisténcia material,

administrativo e suporte a ressocializagao.

limpeza,

43 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

lavanderia, apoio

43.1. As obrigacoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA estéao descritas neste

Termo de Referéncia e na minuta do Contrato.

44  VALORES REFERENCIAIS

44.1. Os valores estimados encontram-se na tabela abaixo:

Valor Total

upPP 9.107.351,9242 17.527.884,0750 | 210.334.608,9000 1.051.673.044,5000
IPAT 8.420.532,1508
CDPM | 10.085.614,4258 19.973.888,3608 | 239.686.660,3300 1.198.433.301,6500
CDPM I 9.888.273,9350
COMPAJ 9.477.797,6350
CEFEC 663.222,1775 17.810.681,5617 | 213.728.178,7400 1.068.640.893,7000
CDF 4.061.719,1217
UPI 3.607.942,6275
MANACAPURU | 4.245.077,6717
MAUES 2.912.392,5450 | 10.079.865,3883 | 120.958.384,6600 604.791.923,3000
TEFE 2.922.395,1717

65.392.319,3858 65.392.319,3858 784.707.832,6300 3.923.539.163,1500

*Os valores estdo apresentados até a quarta casa decimal, por questdao de aproximagéo. Porém, as empresas

deverdo apresentar até a segunda casa decimal as suas propostas.

44.2. A precificagdo da Administragcdo Publica dos recursos humanos seguiu o
Termo Aditivo a Convencao Coletiva de registro no MTE: AM000346/2025.
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44.3.

44.4.

44.5.

44.6.
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Dessa forma, somente serdo aceitas propostas que adotarem, na planilha de
custos e formacao de precos, valor igual ou superior ao da Convencgao Coletiva
utilizada para a soma dos itens de salario, inclusive gratificacdo penitenciaria,
e auxilio-alimentacdo, considerando que esse foi o modelo utilizado pela
Administracao para formacao de precos.
Dada a natureza do servigo e a convencgao coletiva, a SEAP considera que,
além dos itens supracitados, é essencial a dignidade do trabalho tanto o
seguro de vida (natural e acidental) quanto o seguro invalidez, portanto nédo
serdo admitidas propostas que ndo considerem esses itens.®
Para os cargos de supervisor de projetos de ressocializagdo, auxiliar de
farmacia que nao estao na Convencéao Coletiva supracitada, foi realizada uma
pesquisa de mercado para obtencdo do salario a ser pago. As empresas
deverdo prever o salario que considerarem compativel com a atividade. Além
do salario, deverdo prever a gratificacdo penitenciaria em razdo do ambiente
onde as atividades seréo realizadas.

Para fins dimensionamento dos encargos foi utilizada a convencéo coletiva

citada no item 44.2. Além desse fato, foram consideradas as seguintes

peculiaridades:

44.6.1. Adicional indenizatorio de intrajornada, para os cargos de 12x36 de 30
(trinta) minutos diarios, de acordo com o Art. 59-A da CLT. Com o
arredondamento dos valores, considera-se 7,6 horas de descanso por
empregado, totalizando 15,20 horas para dois empregados, em
regime de 12x36 horas;

44.6.2. Além dos custos de reposicao, foi considerado percentual relativo a
folguistas para os cargos de jornada ininterrupta (12x36),
especialmente para o cargo de enfermeiro e técnico de enfermagem

gue ndo devem ultrapassar 13 plantdes.
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8 Acorddo TCU 1207/2024 — Plenario.
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44.7. A precificagdo dos demais itens foi realizada a partir de uma combinacéo de

métodos autorizado pela Lei 14.133/2021, quais sejam:

44.7.1.

44.7 2.

44.7.3.

44.7 4.

Composicéo de custo unitario do item correspondente no sistema de
Banco de Prec¢os do Estado do Amazonas ou dados da Nota Fiscal
eletrénica - NF-e ou no Banco de Servigos Padronizados do Portal e-
compras.am, ou nos sistemas oficiais do Governo Federal, como
Painel de precos ou Banco de Precos em Saude, observando o indice
de atualizacdo de precos correspondente;

Contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em
execuc¢ao ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos,
observado o indice de atualizacdo de precos correspondente;
Utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada,
de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo
federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo,
desde que contenham a data e hora de acesso; e

Pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores do ramo de
atividade compativel com objeto a ser licitado, mediante solicitacao
formal de cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que néo
tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de

antecedéncia da data de divulgacéo do edital.

44.8. O orcamento estimado do custo mensal para operacionalizagdo das unidades,
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foi montado considerando a lotagdo maxima da unidade com os elementos de

despesas relativos aos custos com a remuneragdo e os beneficios dos

empregados da empresa a ser CONTRATADA; as despesas administrativas,

representadas pela manutencdo predial e dos equipamentos, além da

remuneragdo empresarial, amortizacdo dos investimentos devidos sobre a

prestacdo do servico denominado Valor Fixo (VF) e as despesas e programas

aplicaveis aos internos, também acrescidos da remuneracdo empresarial e
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taxa de administracdo e tributos devidos da prestacdo do servigo,
denominados doravante de Valor Variavel (VV). Ao final foram calculados a
taxa de administracao e tributos devidos sobre a prestacéo do servico do VF e
VV.

Orcamento sera tratado de maneira geral, sendo que a sua composi¢ao esta
demonstrada nesse instrumento através de planilhas com as respectivas
especificagbes e os célculos necessarios a sua compreensao e justificativas.
Assim, o Custo Direto de cada uma das partes devera ser acrescido da
remuneracdo empresarial, taxa de administracdo e dos impostos exigiveis da
CONTRATADA para composicao do Preco Global Mensal considerando a
lotacdo maxima o qual, por sua vez, multiplicado pelo prazo da contratacao de

60 (sessenta) meses resultara no Valor Estimado da Contratacéo.

45 FORMA E CRITERIO PARA SELECAO DO FORNECEDOR

45.1.

45.2.

45.3.

454.
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A presente contratacdo serd realizada por meio de concorréncia presencial,
adotando-se o critério de julgamento por técnica e preco, conforme previsto no
art. 33, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021.

O critério de técnica e preco sera utilizado em razdo da natureza do objeto,
que exige avaliacdo da qualidade técnica da proposta, além da vantajosidade
econdmica, considerando-se as especificacdes detalhadas neste Termo de
Referéncia.

A nota final serd obtida por meio da aplicacdo de férmula que combine as
pontuagdes atribuidas & proposta técnica e a proposta de preco, nos termos
do edital e da legislacédo vigente.

O processo licitatério ser4 conduzido em sessdo publica presencial,
assegurada a ampla competitividade entre os licitantes, observadas as normas

legais e regulamentares aplicaveis.

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

Ml A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Cinwgst  https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



-z

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

455. A Proposta de Precos sera avaliada conforme as exigéncias e critérios
especificados no Apenso XIV — Orientacdes para Elaboragcdo de Proposta de
Precos.

456. A Proposta Técnica serd avaliada conforme as exigéncias e critérios
especificados no Apenso XV - Critérios para Elaboracdo, Apresentacao e

Avaliacdo da Elaboracdo de Proposta Técnica.

46 DA VEDACAO AO CONSORCIO

46.1. Conformidade Legal da Contratacdo Integrada de Servicos de Apoio
Operacional e Gestéo Centralizada
46.1.1. Preliminarmente, sublinha-se que o objeto abordado pelo edital de
licitacdo, engloba servigcos que asseguram a continuidade e a melhoria
da prestacdo de servicos penitenciarios, considerados atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares, 0s quais
podem ser objeto de execucéo indireta, a luz do que preconiza a Lei
n° 7.210, de 11 de julho de 1984°, art. 83-A, in verbis:

Art. 83-A. Poderéo ser objeto de execucdo indireta as atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares
desenvolvidas em estabelecimentos penais, e
notadamente:

| - servicos de conservacgao, limpeza, informatica, copeiragem,
portaria, recepcao, reprografia, telecomunicagdes, lavanderia e
manutencgdo de prédios, instalagfes e equipamentos internos e
externos;

Il - servigos relacionados a execucdo de trabalho pelo

preso.
% Institui a Lei de Execugéo Penal.
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§ 12 A execucdo indireta sera realizada sob supervisdo e
fiscalizacdo do poder publico.

8§ 22 Os servicos relacionados neste artigo poderdo
compreender o fornecimento de materiais, equipamentos,

magquinas e profissionais.

O escopo elencado na fase preparatéria do certame em referéncia
amolda-se ao conceito de facilities, cujo movimento cresceu com a
publicacdo da Lei n° 14.011, de 10 de junho de 2020, que
expressamente admitiu a contratagdo reunida em um so6 ajuste de
Servigcos necessarios para o uso, o gerenciamento e a manutencgao
dos espacos onde funcionam as organizagdes publicas.

Partindo da simples tradu¢édo do termo inglés para o portugués se
tem a palavra “facilidades”, que, do ponto de vista da organizacao
contratante, busca viabilizar sua atuacdo pela contratacdo de
certos servicos que “facilitam” o desempenho de sua atividade
principal.

Trata-se de modelo que admite a reunido de todas as facilities (0s
servigos) em um Unico contrato, inclusive o gerenciamento, sendo
a deciséo de quais servicos reunir resultado de um ato de gestao.
Nesse ponto cabe dizer que essa espécie de contrato, definida pelo
81° do art. 7° da Lei n°® 14.011/2020, ndo faz parte da categoria
“contrato de gestao”, previsto no art. 51, Il, da Lei n°® 9.649, de 27 de

maio de 199811 e na Lei n° 9.637, de 15 de maio de 19982 mas sim

10 Aprimora os procedimentos de gestao e alienagdo dos imoveis da Uni&o; altera as Leis n° 6.015, de 31 de dezembro de 1973,
9.636, de 15 de maio de 1998, 13.240, de 30 de dezembro de 2015, 13.259, de 16 de marco de 2016, e 10.204, de 22 de
fevereiro de 2001, e o Decreto-Lei n° 2.398, de 21 de dezembro de 1987; revoga dispositivos das Leis n° 9.702, de 17 de
novembro de 1998, 11.481, de 31 de maio de 2007, e 13.874, de 20 de setembro de 2019; e da outras providéncias.

11 Dispde sobre a organizag&o da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, e da outras providéncias.

12 DispGe sobre a qualificagdo de entidades como organizagdes sociais, a criagdo do Programa Nacional de Publicizacdo, a

extingdo dos 6rgdos e entidades que menciona e a absor¢do de suas atividades por organizagbes sociais, e da outras

providéncias.
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de um contrato administrativo, regido pela Lei n° 14.133/2021, cujo
objeto preponderante séo servicos como os de limpeza, recepcionista,
vigilancia, brigadista, manutencdo predial, entre outros e, ainda, o
gerenciamento de todos esses.

Nota-se que mesmo antes da edi¢cdo da precitada lei, o Tribunal de
Contas da Unido - TCU, pelo Acérdado n°® 1214/2013 — Plenario®3, ja
expressamente admitia a reunido de diversos servigos necessarios
para o funcionamento dos érgdos e entidades publicas em um unico
contrato. Isso porgue na ocasido, a Corte Maxima de Contas apurou
gue o mercado ja ndo era mais segmentado por servi¢os, ou seja, 0S
chamados servi¢os ndo especializados, aqueles que nao tém um nivel
de complexidade ou intelectualidade agregado, quase sempre estao
no rol de oferta das empresas que trabalham com terceirizagéo de
Servigos.

Importa sublinhar, com supedaneo nos Acérdaos n°s 929/2017 —
Plenario e 10264/2018 — 2° Camara, que o entendimento do TCU
avancou, de forma a, ainda, inserir na sistemética da contratacéo de
facilities a transferéncia para a empresa contratada do gerenciamento
desses servicos, cuja prestacdo deve estar integrada com a gestao do
imovel no qual funciona a unidade da Administracdo Publica, com a
tecnologia embarcada em tal prédio e com as pessoas que trabalham
nesse ambiente.

N&o se olvida que o modelo de contratagdo em pauta apresenta
vantagens para a Administracdo Publica. Nos termos do voto do
Ministro Relator, José Mucio Monteiro, do Acérddo n® 929/2017 —

Plenéario:

13 Ministro Relator Aroldo Cedraz. 9.1.16 deve ser evitado o parcelamento de servigos no especializados, a exemplo de limpeza,
copeiragem, gargom, sendo objeto de parcelamento os servicos em que reste comprovado que as empresas atuam no mercado
de forma segmentada por especializagdo, a exemplo de manutengao predial, ar condicionado, telefonia, servigos de engenharia
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a contratacdo de facilitiesé uma pratica no mercado
contemporaneo, onde o desenvolvimento de solucdes
integradas é buscado como forma de reduzir as redundancias,
aumentar a sinergia entre as equipes de trabalho e facilitar a
gestdo contratual. Em termos conceituais, a "gestdao de
facilidades é a intersecdo de atividades multidisciplinares
dentro do ambiente construido e gestdo do impacto sobre as
pessoas e o local de trabalho diante da realizacdo dessas
atividades" (in "Introducdo do modelo de facilidades na
Administracdo Publica: estratégia para reducdo de custos e
otimizagdo de recursos", Ivana Maria Rozo Guimardes e
Renato Erdmann Gongalves, trabalho apresentado no IX
Congresso Consad de Gestao Publica, 2016).

46.1.9. Diante desse contexto, embora ndo se tenha utilizado, a principio, a
expressao propria, tem-se que a contratacdo que na oportunidade se
debruca se insere no modelo contemporaneo de organizacdo de
servicos denominado facilities, caracterizados pela centralizacdo da
gestdo de multiplas atividades de apoio por uma uUnica contratada,
promovendo ganhos de escala, eficiéncia operacional e padronizacao
na prestagao dos servicos.

46.1.10. Contudo, ao se tratar de unidades prisionais, tal modelo assume
contornos especificos, exigindo capacitacdo técnica adequada ao
ambiente de privagdo de liberdade. Trata-se, assim, de facilities
prisionais, conceito que relne servi¢cos materiais de apoio diretamente
vinculados a operagcdo segura, continua e eficiente de
estabelecimentos penais.

46.1.11. Repisa-se, que essa forma de execuc¢ao encontra respaldo juridico no
art. 83-A da Lei de Execucao Penal (Lei Federal n°® 7.210/1984), que

autoriza expressamente a execucao indireta das atividades materiais
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acessorias, instrumentais ou complementares nos estabelecimentos
prisionais.

46.1.12. Importa destacar que o objeto contratual contempla, inclusive, a
funcdo de Monitor de Ressocializacdo Prisional, cuja execucao ja €
consolidada no setor por empresas especializadas nesse tipo de
prestacdo de servigo. Tais empresas atuam em diversos entes da
federacéo, de forma autbnoma ou, quando autorizado, por meio de
subcontratacdes formais e controladas.

46.1.13. A previséo legal da execucédo indireta dessas atividades, aliada a
experiéncia consolidada do mercado na prestagcédo desses servicos,
reforga, a luz da sistemética de contratacéo de facilities, a viabilidade
juridica da contratacao, cujo Estudo Técnico Preliminar deixa clara a
adocao da modalidade, pautada nos principios constitucionais!* e
administrativos!® da licitacdo. Dentre estes, podem ser invocados 0s
principios da motivacao, da eficiéncia e da competitividade.

46.1.14.A opcgdo pela modelagem de contratacdo foi devidamente
fundamentada, com énfase para os argumentos relacionados as
novas premissas mercadologicas e modernas praticas de gestédo
administrativas, a melhor responsabilizacéo técnica, pelos servigos
realizados em inconformidade dentro de um mesmo ambiente, a

dificultosa gestédo de elevado nimero de contratos, com implicacédo

14 Art. 37 da CF/1988. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte:

()

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados mediante
processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigbes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitira as exigéncias
de qualificagao técnica e econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

15 Art. 5° da Lei n° 14.133/2021. Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da
seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢cdes do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de
Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).
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na reducdo da eficiéncia do processo e a diminuicdo dos custos
diretos e indiretos.

46.1.15. O principio da eficiéncia, por seu turno, busca harmonizar os demais
principios com o adequado atendimento das necessidades coletivas.
Nos termos de Odete Medauar, "O principio da eficiéncia determina
gue a Administracdo deve agir, de modo rapido e preciso, para
produzir resultados que satisfacam as necessidades da populacéo.
Eficiéncia contrapbe-se a lentiddo, a descaso, a negligéncia, a
omissdo - caracteristicas habituais da Administracdo Publica
brasileira, com raras excecdes". (in Direito Administrativo Moderno,
182, ed., p. 148).

46.1.16. Na mesma linha, Alexandre de Moraes afirma ser o principio da
eficiéncia aquele que "impde a administracao publica direta e indireta
e a seus agentes a persecucdo do bem comum, por meio do
exercicio de suas competéncia de forma imparcial, neutra,
transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em
busca da qualidade, primando pela adocdo dos critérios legais e
morais necessarios para a melhor utilizacdo possivel dos recursos
publicos, de maneira a evitarem-se desperdicios e garantir-se maior
rentabilidade social". (Alexandre de Moraes, apud Claudio Eduardo
Regis Figueiredo, in Administracdo Gerencial e a Reforma
Administrativa no Brasil, 12. ed., p. 97).

46.1.17.Quanto a este principio, as justificativas apresentadas pela
Administracdo Publica do Estado do Amazonas, no Estudo Técnico
Preliminar, demonstraram potencial ganho: (i) de economicidade; (ii)
da qualidade na prestacdo dos servi¢os, propiciada pela integracao
das solu¢cdes apresentadas; (iii) de celeridade no atendimento as
necessidades, propiciada pela complementariedade/conexéo entre
as diversas atividades e objetos, que, se executados por uma mesma

prestadora, seriam otimizadas.
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46.1.18. Por fim, quanto ao principio da competividade, residiu duvida,

advinda da realizacdo de Audiéncia Publica, objeto do Edital n°
001/SEAP/2025, sobre a possibilidade de vedacéo de participacéo
de empresas reunidas em consércios, com base na baixa
representatividade dos servicos de seguranca privada (vigilancia
patrimonial), nos riscos operacionais e na necessidade de comando

unificado das unidades prisionais.

46.2. Gestdo Operacional de Unidades Prisionais e a Viabilidade Juridica da

Vedacédo a Atuacdo Consorciada

46.2.1.

46.2.2.

46.2.3.

46.2.4.

Dita o art. 15 da Lei n° 14.133/2021 que “salvo vedacao devidamente
justificada no processo licitatério, pessoa juridica podera participar de
licitacdo em consorcio, observadas as seguintes normas: (...)".

O comando legal retro transcrito muda o entendimento no ambito do
TCU no sentido de que a admissédo de consorcios em licitagdo era
uma decisao discricionaria da Administracdo, que, uma vez adotada,
exigia a sua fundamentacéao, e impde a regra de que deve ser admitida
a participacéo de consoércios nas licitacoes.

Na linha do que leciona Rafael Sérgio Lima de Oliveira em
‘Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos?®, “a
vedacdo desse tipo de composi¢do para a disputa em um certame
passa a depender de motivos razoaveis e proporcionais, devidamente
expostos nos autos do caderno processual. Isso € o que diz a primeira
parte do caput do art. 15.”

Com arrimo na inteligéncia da Lei n° 14.133/2021, entende a Corte de
Contas da Unidao'” que a decisdo da Administracdo de permitir a

participacdo de empresas sob a forma de consorcio nas licitagbes

16 Comentarios a lei de licitagbes e contratos administrativos: Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 / Cristiana Fortini, Rafael
Sérgio Lima de Oliveira, Tatiana Camarao. — 2.ed. — Belo Horizonte: Férum, 2023 (v. 01 — Artigos 1° ao 70), p. 249.

17 Acorddo 1711/2017/TCU — Plenario, Relator Ministro Benjamin Zymler. Na mesma esteira, o Acorddo n° 929/2017-TCU —
Plenario, Relator Ministro José Mucio Monteiro: “A Administragdo, em respeito a transparéncia e a motivagdo dos atos
administrativos, deve explicitar as razbes para a admissdo ou vedagéo a participacdo de consorcios de empresas quando da
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deve ser devidamente motivada e ndo deve implicar a proibicdo da
participacdo de empresas que, individualmente, possam cumprir o
objeto a ser contratado, sob pena de restricdo a competividade.
46.2.5. Sob essa Gtica, prescreve o art. 13, § 1° da Portaria TCU n° 121/2023:
Art. 13. Havendo previsdo de participacdo de pessoa juridica
na licitacdo em consorcio, deverdo ser observadas, na
elaboracdo do estudo técnico preliminar, as disposi¢des
contidas no art. 15 da Lei n® 14.133, de 2021.
§ 1° A admissdao ou a vedacao de consorcio na licitacdo deve
ter em vista a viabilidade da contratacdo e a possibilidade de
ampliar a competitividade mediante a conjugacdo de
esforcos, recursos e experiéncias de empresas

consorciadas.

46.2.6. Destarte, cabe a Administracdo, na fase preparatoria da licitacéo
avaliar a questdo e, em face das peculiaridades do objeto da
contratacdo e do mercado decidir acerca da participagcdo ou nao de
consoércio, decisdo essa que nao pode ser aleatéria e sim pautada no
Estudo Técnico Preliminar que, como regra, deve anteceder a
elaboracédo do Termo de Referéncia e, consequentemente, do edital,
consoante determina o art. 18 da Lei n°® 14.133/2021:

7

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é
caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o

plano de contrata¢des anual de que trata o inciso VIl do caput do

art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis

orcamentarias, bem como abordar todas as consideracfes
técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir

na contratagdo, compreendidos:
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| - a descricao da necessidade da contratacdo fundamentada em
estudo técnico preliminar que caracterize o interesse publico
envolvido;

Il - a definicdo do objeto para o atendimento da necessidade, por
meio de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou
projeto executivo, conforme o caso;

(...)

V - a elaboracéo do edital de licitag&o;

VI - a elaboracéo de minuta de contrato, quando necessaria, que
constara obrigatoriamente como anexo do edital de licitagéo;
(...)

IX - a motivagao circunstanciada das condi¢des do edital,
tais como justificativa de exigéncias de qualificagcao técnica,
mediante indicacdo das parcelas de maior relevancia
técnica ou valor significativo do objeto, e de qualificacéo
econbmico-financeira, justificativa dos critérios de
pontuacdo e julgamento das propostas técnicas, nas
licitagdes com julgamento por melhor técnica ou técnica e
preco, e justificativa das regras pertinentes a participagao

de empresas em consorcio; (grifo nosso)

46.2.7. Entende-se que, no caso concreto, a justificativa para vedar a
participacdo de empresas reunidas em consorcio decorre do escopo
contratual, consubstanciado em robusta gestao de unidades prisionais
e pode ser fundamentada nos seguintes pilares:

a) Unidade de Comando e Celeridade: A gestdo de uma unidade
prisional exige uma cadeia de comando clara, unificada e agil.
Situagbes de crise (rebelides, tentativas de fuga, conflitos
internos) demandam respostas imediatas e coordenadas. Um

consoércio com multiplos membros, cada qual com sua prépria
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estrutura gerencial, pode gerar lentiddo decisoria, conflitos de
responsabilidade e falhas de comunicacdo fatais para a
seguranca;

b) Complexidade da Supervisdo: Um Unico ponto de contato (ou
um namero minimo de interlocutores) simplifica drasticamente a
fiscalizag&o contratual por parte do Poder Publico. A pulverizacao
de responsabilidades entre diversos consorciados torna a
fiscalizagdo mais complexa, custosa e menos eficiente.

c) Garantia da Ordem e Dignidade: A coesdo operacional é
fundamental para manter ndo apenas a seguranc¢a, mas também
a rotina que garante a dignidade dos custodiados (horarios de
alimentacdo, banho de sol, visitas, trabalho). Uma gestao

fragmentada pde em risco a estabilidade do ambiente carcerério.

A gestao de unidades prisionais configura-se como objeto de natureza
sensivel, dotada de risco operacional e institucional. Como dito, exige
comando unificado, fluxos de deciséo rapidos e integracao plena entre
os diversos servicos contratados. A multiplicacdo de decisdes,
responsabilidade difusa e possivel conflito de interesses entre
consorciadas podem comprometer a operacionalizacéo do objeto. O
principio da eficiéncia, portanto, impde a Administracdo a obrigacéo
de organizar o certame de forma a prevenir esses riscos, mostrando
a vedacdo ao consorcio medida adequada para tanto.

Observa-se que no Voto relativo ao Acérddo n° 481/2004/TCU-
Plenario, o Ministro Relator Augusto Sherman assim se manifestou:

A vista do disposto no art. 32 da Lei 8.666/93, o Tribunal,
acompanhado pela doutrina, entende que a decisdo sobre a
viabilidade de participagdo de consércios em certames
licitatorios insere-se na esfera do poder discricionario do gestor.

Em diversas oportunidades, esta Corte considerou legal a
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disposicao editalicia que impedia a participacdo de consdrcio em
licitacdo, como nos Acoérddos do Plenario n° 312/2003 e
1454/2003. Ja em outras ocasifes, tal proibicao foi considerada
restritiva da competitividade, mencionando-se, a exemplo, a
Decisdo 82/2001 - Plenario e o Acoérddao 310/2004-TCU-
Plenario. O motivo dessa aparente discrepancia de
entendimentos assenta-se no fato de que o juizo acerca da
possibilidade de tal proibicdo restringir a competitividade
depende de cada situacdo especifica. H4 casos, como
assinalado por Marcal Justen Filho na obra citada no item
23 acima, em que a formacgao de consércios ‘poderia reduzir
o universo da disputa’. Outros ha em que ‘as dimensodes e a
complexidade do objeto ou as circunstancias concretas’
fazem com que a associacdo amplie a competitividade do

certame.

46.2.10. Nota-se que a preocupacado do TCU é com a formacao de consorcios

guando o objeto se mostrar de grande vulto e complexidade. Caso
contrario, como ressaltado pelo Exmo. Ministro Vital do Régo no voto
condutor do Aco6rddo n° 1711/2017/TCU-Plenario, “o consorcio pode
se mostrar danoso a competitividade, como mencionado
anteriormente. A prépria Antaq ponderou que 'o objeto do processo
seletivo ndo era complexo ou vultoso (...) [assim] optou-se por manter
a disputa individualizada para aumentar o nimero de participantes
(...)” (peca 32, p. 32).

46.2.11.Com esteio nessa preocupacdo, entende-se que a vedacdo a

] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o y

formacédo de consorcios no edital da SEAP/AM, cujo cerne reside na
contratacdo de servicos de apoio e gestdo operacionais de unidades
prisionais, ndo sO €& juridicamente possivel como também

recomendavel.
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46.2.12. Soma-se a necessidade de unidade de comando a particularidade do

mercado local de seguranca privada no Estado do Amazonas. O
estudo de mercado preliminar realizado pelo SEAP/AM indica a
existéncia de um numero reduzido de empresas com capacidade para
atender as demandas de seguranca de unidade prisionais. A
permissdo de consorcio, neste cenario especifico, elevaria
exponencialmente o risco de formacédo de cartel, onde as poucas
empresas aptas poderiam acordar em ndo competir, formando um
Unico consorcio para apresentar proposta, eliminando a concorréncia

e lesando o erério.

46.2.13. Revisitando os termos do Acordao n° 481/2004/TCU-Plenério, revela-

se imperioso sublinhar trecho em que o Ministro Relator Augusto
Sherman ponderou sobre a existéncia de universo bastante reduzido
de competidores. “Nessa situacgao (...), havendo a possibilidade de as
poucas empresas passiveis de concorrerem entre si se consorciarem,

0 gque acarretaria prejuizo ao carater competitivo da licitacédo.”

46.2.14. Assim, amparada em evidéncias concretas obtidas por meio do

Estudo Técnico Preliminar, o risco de conluio respalda a deciséo pela
vedacao aos consorcios no caso concreto, sem que seja considerada

uma restricdo indevida a competitividade.

46.3. Especificidade de Seguranca Privada e a Compatibilidade com a Vedacao de

www.seap.am.gov.br
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Consorcio sem Comprometimento da Competitividade

46.3.1.
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A andlise da vedacéo a participacdo de empresas em consorcio no
presente certame deve considerar, ainda, as peculiaridades do setor
de seguranca privada. A recente Lei n°® 14.967/2024, que institui o
Estatuto da Seguranca Privada e da Seguranca das Instituicbes
Financeiras, revogando a Lei n° 7.102/1983, reforca a especializagéao
da atividade e estabelece, em consonéancia com a Portaria DG/PF n°
18.045/2023 (alterada pela Portaria DG/PF n° 18.974/2024), que
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empresas de seguranca privada, incluida a vigilancia patrimonial, ndo
podem exercer atividades econémicas diversas das autorizadas.
Essa especializacdo, contudo, ndo exige a formacdo de consorcios
para a execuc¢do do objeto licitado. Ao contrario, diante da baixa
representatividade financeira da vigilancia patrimonial no contrato, a
necessidade de expertise especifica pode ser suprida por meio de
subcontratacdo regulada, prevista no edital e autorizada pela
Administracdo. Nessa hipdtese, a contratada principal permanece
responséavel por todo o contrato, devendo comprovar, no momento da
execuc¢ao, que a subcontratada atende integralmente as exigéncias
legais e técnicas do setor, nos termos do art. 122 da Lei n°
14.133/2021.

Assim, a possibilidade de subcontratacdo parcial da vigilancia
patrimonial afasta qualquer alegacédo de que a vedacao ao consércio
comprometeria a competitividade, ao mesmo tempo em que preserva

a unidade de comando e a eficiéncia na gestéo prisional.

46.4. Subcontratagcdo da Seguranca Patrimonial: compatibilidade com a Lei n°
14.967, de 2024
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Esse modelo foi inspirado na solucdo adotada pelo Supremo Tribunal
Federal (STF) em processo licitatério analogo — Edital Pregao
Eletrénico n°® 90017/2025 -, voltado a contratacdo de servicos de
facilities que compreendem, de forma acessoria, atividades de
vigilancia patrimonial.

No caso do STF, observa-se que foi adotada a pratica de exclusao de
clausulas de habilitacdo técnica especificas relacionadas a atividade
de vigilancia, postergando sua exigéncia para a fase de execucao
contratual. Essa diretriz demonstra que tais requisitos ndo séo
considerados elementos indispensaveis a habilitagdo técnica na fase
inicial, mas sim condicbes a serem comprovadas no momento

oportuno da execugédo do contrato.
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Esse entendimento abre margem para a possibilidade de
subcontratacdo da atividade de vigilancia, desde que respeitados os
limites legais e normativos. No termo de referéncia do respectivo
procedimento licitatério promovido pelo STF, a subcontratacdo foi

expressamente admitida nos seguintes termos:

Subcontratacdes
Sera permitida, no &ambito da presente contratacdo, a
subcontratacdo de atividades acessorias, complementares ou
especializadas, desde que previamente autorizada pela
Administracdo, formalmente registrada e limitada a até 50%
(cinquenta por cento) do valor anual contratado, nos termos do
que dispde o 81° do art. 122 da Lei 14.133/2021.
A subcontratacdo serd admitida para a execucdo demande
expertise setorial comprovadamente distinta daquela exigida
para o objeto principal do contrato, vedada, em qualquer
hipotese, a subcontratacdo da parcela principal do objeto, qual
seja, a méo de obra residente associada a gestédo central de
facilities, incluindo gerente, supervisores e demais profissionais
vinculados aos postos fixos essenciais, salvo autoriza¢ao prévia
e expressa do STF, em casos excepcionais devidamente
justificados.
A clausula evidencia que a subcontratacdo € admissivel para
atividades que nao integram o nucleo do objeto contratado — como é
o0 caso da vigilancia, compreendida como servico de apoio ou
atividade acessoria no escopo da contratacdo de facilities —, desde
gue observados os critérios estabelecidos na Lei n°® 14.133/2021 e os
limites definidos pelo érgdo contratante.
Portanto, um fator determinante para a correta modelagem da licitagéo

em apreco reside na analise da materialidade e da relevancia, tanto
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técnica quanto financeira, de cada parcela do objeto. Conforme
informagbes apresentadas no Estudo Técnico Preliminar elaborado
pelo SEAP/AM, o escopo contratual € composto majoritariamente por
servicos de gestéo prisional integrada.

Embora a seguranca privada seja um servico de natureza critica e
essencial ao funcionamento de uma unidade prisional, sua
representatividade financeira no valor global do contrato a qualifica
como uma parcela acessoria e especifica, e ndo como o nucleo do
objeto licitado.

A constatacdo de que a vigilancia patrimonial € uma parcela
minoritaria e tecnicamente distinta robustece a justificativa para vedar
a formacdo de consorcio. A principal razdo para se admitir um
consoércio é permitir que empresas unam expertises complementares
para executar um objeto complexo e multifacetado, que nenhuma
delas conseguiria realizar isoladamente, o que néo é o caso, dado que
se trata de contratacdo de atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares realizadas em estabelecimentos
penais.

No cenéario em andlise, o que se busca é uma empresa com expertise
primaria em gestdo dos servicos sobreditos em larga escala. A
necessidade da expertise em seguranca, por ser pontual e de baixa
representatividade financeira, nao justifica a complexidade
administrativa, os riscos de diluicdo de responsabilidade e o0 aumento
do potencial de conluio associados a figura do consorcio. A
Administracdo Publica pode, de forma fundamentada, argumentar que
prefere centralizar a responsabilidade em um Unico CNPJ com
comprovada capacidade de gestéo (o "coracao" do contrato), evitando
os 6nus da gestado consorcial. Isso se alinha perfeitamente ao principio

da unidade de comando, ja discutido neste parecer.
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46.4.9. A vedacdo ao consorcio, neste contexto, torna-se juridicamente mais
sélida quando combinada com a admisséo expressa e regulada da
subcontratacdo da parcela de Vvigilancia patrimonial, cujos
documentos de habilitagdo sdo exigidos no momento da execucao
contratual, a exemplo do definido pelo STF no Edital do Pregao
Eletrénico n® 90017/2025.

46.4.10. Essa modelagem é admitida juridicamente, pois:

a) Garante a Competitividade: Permite que um universo maior de
empresas prestadoras de atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares realizadas em
estabelecimentos penais participe do certame, sem a
necessidade de possuirem, em seu préprio quadro, a rara
expertise de seguranca privada para presidios;

b) Assegura a Especializacdo: Ao permitir a subcontratacdo, a
Administracdo garante que o servi¢o critico de seguranca sera
executado por uma empresa especializada no ramo, mediante a
observancia da legislacédo de regéncia da matéria, que devera ter
sua qualificacédo previamente validada pela contratante principal e
pela propria Administracao;

c) Centraliza a Responsabilidade: A responsabilidade integral pelo
contrato, incluindo o desempenho da subcontratada, permanece
com a contratada principal. Nao ha diluicdo de responsabilidade,
como poderia ocorrer em um consorcio.

d) Alinha-se a Lei n°® 14.133/2021: O art. 122 da nova Lei de
Licitagbes permite a subcontratacdo de partes do objeto, desde
que prevista no edital e autorizada pela Administragéo.

46.4.11. Ademais, a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado do

Amazonas converge para a modelagem ora defendida. No Acérdao n°
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155/2023 — TCE/Pleno, aquele Tribunal determinou que, no tocante a
subcontratacdo, deve-se observar que esta somente podera ocorrer
guando nao houver vedacao no edital ou no contrato administrativo,
devendo ser comprovada a qualificacédo da subcontratada e limitada a
parcela do objeto, sendo vedada a subcontratacdo integral, em
conformidade com o art. 122 da Lei n® 14.133/2021 e com o0s
principios da impessoalidade e da isonomia. Tal orientagdo corrobora
a previsdo de subcontratacdo parcial e controlada da vigilancia

patrimonial.

46.4.12. Em sintese, a andlise da matriz de relevancia financeira oferece a

Administracdo uma justificativa técnica e econ6mica robusta para
estruturar o edital da seguinte forma:

a) Vedacdo a formacdo de consércio, com base na busca pela
unidade de comando, na simplificacdo da gestdo contratual e na
mitigacao de riscos de conluio, uma vez que a parcela que exigiria
uma expertise complementar é financeiramente imaterial; e

b) Permissdo para a subcontratacdo da parcela de vigilancia
patrimonial, condicionada a comprovacao de plena qualificacdo
técnica da subcontratada, na forma da legislagdo aplicavel a
matéria, notadamente a Lei n° 14.967/2024, que revogou a Lei n®
7.102/1983, e a Portaria DG/PF n° 18.045/2023, alterada pela
Portaria DG/PF n° 18.974/2024, como forma de garantir a
competitividade do certame e a execugdo especializada do

servigo acessorio, sem gerar Obice juridico relevante.

46.4.13. Esta abordagem ndo apenas se mostra juridicamente defensavel,

] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o y

como também representa a modelagem de contratacdo eficiente e
alinhada aos principios da economicidade, da competitividade e da

gestao por resultados.
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46,5. CONCLUSAO
46.5.1. A luz das normas aplicaveis, em especial a Lei n® 14.133/2021 (arts.
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15, 18, 67 e 122) e a Lei n° 14.967/2024, bem como da jurisprudéncia
consolidada do Tribunal de Contas da Unido e do Tribunal de Contas

do Estado do Amazonas, conclui-se que:

a) E juridicamente vidvel a vedacdo a participacdo de empresas
reunidas em consorcio no certame licitatorio em questdo, desde
que tal restricdo conste de forma expressa e devidamente
fundamentada no processo administrativo, com base:

i.  na necessidade de unidade de comando e celeridade
deciséria em ambiente prisional, prevenindo conflitos de
responsabilidade e atrasos em situacdes criticas;

i.  nacomplexidade da supervisdo contratual e no elevado risco
institucional decorrente de gestao fragmentada;

iii.  no mercado local restrito de seguranca privada no Estado do
Amazonas, que, diante da permissdo de consorcios,
aumentaria o risco de formacdo de conluio e reducdo da
competitividade; e

iv.  na proporcionalidade entre a natureza do objeto principal e a

parcela acessoria de vigilancia patrimonial.

b) E juridicamente admissivel a subcontratacdo da parcela relativa a
seguranca privada (vigilancia patrimonial armada ou desarmada),
limitada nos percentuais legais e condicionada:

i. aprevisao expressa no edital/termo de referéncia;

ii. a comprovacdo, no momento da execucdo contratual, da
habilitacdo técnica e juridica da subcontratada, nos termos da
Lei n° 14.967/2024 e Portarias DG/PF n° 18.045/2023 e n°
18.974/2024;
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iii.  a manutencao da responsabilidade integral pela contratada
principal, evitando a diluicdo de responsabilidades tipica de

arranjos consorciados.

46.5.2. Conclui-se, portanto, pela adocdo desta modelagem no edital da
SEAP/AM, de modo a assegurar a plena defesa do interesse publico

e a seguranca juridica do certame.

47 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

47.1.

by

As despesas com a contratacdo do objeto correrdo a conta da dotacéo

orcamentaria a ser consignada no exercicio vindouro.

48 DA FORMA DE PAGAMENTO

48.1.

48.2.

48.3.

484.
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O pagamento a(s) CONTRATADA(S) sera(ao) efetuado(s) mensalmente, na
forma da Lei 14.133/21, mediante apresentacdo de Notas Fiscais/Fatura,
devidamente atestadas pelo setor competente da CONTRATANTE, que seréo
processadas e pagas segundo a legislacdo vigente, devendo nesta
oportunidade ser comprovado o recolhimento dos encargos previdenciarios.
Compete a CONTRATANTE enviar no prazo maximo de até 02 (dois) dias
Uteis do més subsequente ao da prestacdo de servicos o quantitativo de
internos por dia do més em cada unidade prisional, para que a CONTRATADA
possa calcular o valor variavel por preso a ser faturado conforme explicado no
Apenso XIV - Orienta¢des para Elaboracdo de Proposta de Precos.

A CONTRATADA emitird a Nota Fiscal/Fatura até o 3° (terceiro) dia util do més
subsequente ao da prestacdo de servicos, logo apos receber da
CONTRATANTE as informacgdes referentes ao quantitativo de internos.

As Notas Fiscais/Faturas deverdo estar discriminadas, informando os custos
fixos e variaveis, em observancia ao disposto no Apenso XIV — Orientacdes

para Elaboracdo de Proposta de Precos.

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

FrrH A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
=i https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



48.5.

48.6.

48.7.

48.8.

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 234

D=,
it 7

 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Apos a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATANTE ter4 o prazo

de até 05 (cinco) dias Uteis para atesto.

A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos recolhimentos dos encargos

previdenciarios, autoriza o Contratante, na ocasido do pagamento, a retencao

das importancias devidas, como garantia, até a comprovacdo perante a

fiscalizagéo, da quitacdo da divida, na forma do paragrafo primeiro, do art. 31,

da Lei n° 8.212/91.

As Notas Fiscais/Fatura deverdo ser acompanhadas de Relatério

Circunstanciado de Prestacdo dos Servicos, contendo a descricdo e

comprovacao das manutencdes realizadas, tanto da edificagdo quanto dos

equipamentos, a comprovacdo do fornecimento da mao-de-obra contratada,
bem como demonstragéo de atendimento e cumprimento de todos os servigos
contratados

Os pagamentos (processados em Ordem Bancéria) serdo efetuados em

moeda corrente nacional e efetivados na conta corrente bancaria em nome da

CONTRATADA e por ela indicada, sendo que a data de exigibilidade do

referido pagamento seré estabelecida, observadas as seguintes condi¢des:

48.8.1. A Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pelo Gestor do Contrato sera
devolvida & CONTRATADA para as necessarias corregdes, com as
informagBes que motivaram a rejeicdo, ndo cabendo sua devolugéo
desmotivada;

48.8.2. A nao observancia do prazo previsto para apresentacdo das Notas
Fiscais/Fatura ensejara a prorrogacdo do prazo de pagamento por
igual nimero de diais a que correspondem o0s atrasos;

48.8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, como por exemplo,
obrigacéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara retido até que a respectiva
CONTRATADA, providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese,

0 prazo para pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacao da
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regularizacdo da situagcdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE;

48.9. Quando do pagamento, serdo efetuadas as retenc¢des tributarias previstas na
legislacao aplicavel.

48.10.Sera efetuada a retencdo ou glosa definitiva no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, nos pardmetros contidos no Apenso XlII — Niveis de
Eficiéncia na Execucao dos Resultados.

48.11.Antes de cada pagamento & CONTRATADA, seréa verificada a manutengéo
das condicdes de habilitacdo exigidas no edital mediante a apresentacao das
certiddes necessarias para esse fim, ficando ciente a CONTRATADA, de que
as certidbes apresentadas no ato da contratacdo deverdo ter seu prazo de
validade renovado a cada vencimento;

48.12.Constatando-se a situagcédo de irregularidade da respectiva CONTRATADA,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez)
dias, regularize sua situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
48.12.1. O prazo poderé ser prorrogado a critério da CONTRATANTE;

48.13.Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacéo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da respectiva CONTRATADA,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos;

48.14.Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a respectiva CONTRATADA a ampla defesa.

48.15.Em caso de atraso no pagamento, incidira correcdo monetaria, dos valores
pagos em atraso, a partir do trigésimo primeiro dia apds a apresentacdo de
cada fatura até a data do efetivo pagamento, desde que a CONTRATADA néo

tenha dado causa ao atraso
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49 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

49.1. DA FISCALIZACAO

49.1.1. A execucdo dos contratos observara as disposi¢des dos artigos 115 a
123 da Lei Federal n.° 14.133, de 1.° de abril 2021.

49.1.2. Os gestores de contrato e fiscais dos contratos serdo indicados no
momento da assinatura do contrato, por meio de Portaria expedida
pela SEAP, para controlar, acompanhar e fiscalizar o cumprimento
das obrigacdes contratuais;

49.1.3. Caberé ao gestor do contrato:

a) Coordenar a atividade de fiscalizacao;

b) Instruir e manter atualizado o processo administrativo de
acompanhamento e fiscalizagdo com a documentacgéo pertinente
e 0s registros da execuc¢ao do contrato;

c) Emitir, mensalmente, relatorio relativo aos atos fiscalizatorios
realizados, atestando pontual e detalhadamente o atendimento,
total ou parcial, da regularidade do cumprimento de cada uma das
obrigacoes;

d) Analisar e conduzir a solicitagcdo de repactuacdo do objeto,
reajuste financeiro, reequilibrio fisico-financeiro,
acréscimo/supressdo de metas, interrupcdo de servicos,
prorrogacao, pagamentos, extingdo dos contratos, dentre outros,
emitindo parecer, que deverd ser submetido ao ordenador de
despesa do 6rgao executor;

e) Verificar se o contratado cumpre o Programa de Integridade,
conforme a Lei Estadual n° 4.730, de 27 de dezembro de 2018;

f)  Verificar o cumprimento da Lei Estadual n® 5.185, de 25 de maio
de 2020, que estabelece a exigéncia de garantia de igualdade
salarial entre homens e mulheres, as empresas que contratarem

com o Poder Publico Estadual;
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g) Verificar a constante manutencao das condigdes de habilitagcao da
contratada;

h) Anuir com o recebimento definitivo do objeto do contrato, que
devera ser instruido com termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais;

i) Acompanhar a atuacao do fiscal do contrato ou dos terceiros
contratados, mediante seus registros;

J)  Emitir relatorio mensal, relativo aos atos fiscalizatérios realizados,
a ser enviado ao ordenador de despesa do 6rgao executor;

k) Informar a Administracdo sobre eventuais vicios, irregularidades
ou baixa qualidade dos servicos prestados pela contratada, propor
solucdes para a regularizacdo das faltas e problemas observados
e sancdes que entender cabiveis,

[) Notificar a contratada, por meio de seu representante legal ou
preposto formalmente designado, nos termos do artigo 118 da Lei
Federal n° 14.133, de 1.° de abril de 2021, para a imediata
correcdo de eventuais vicios ou inadimplemento de quaisquer
valores devidos por for¢a do contrato, de lei ou convencéo coletiva
de trabalho, apurados por si ou pelo fiscal do contrato, fazendo-o
sempre por escrito, mediante contrafé do representante da
empresa contratada;

m) Comunicar a autoridade méxima do 6rgdo sobre indicio de
irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias
e de FGTS, apoés conclusédo do procedimento administrativo de
responsabilizacdo, para informacéo ao Ministério da Previdéncia
Social, a Receita Federal - RFB e ao Ministério do Trabalho e
Emprego;

n) Enviar a Procuradoria Geral do Estado, sempre que requisitado,
por quaisquer meios, informacdes e documentos referentes ao

contrato sob sua responsabilidade.
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Quando houver indicios de irregularidades ou inadimpléncia da
contratada, € dever do gestor do contrato apurar, mediante
procedimento administrativo de responsabiliza¢do do contratado,

asseguradas a ampla defesa e o contraditorio.

49.1.4. Caberéd ao fiscal do contrato e, no seu afastamento e impedimento

legal, ao seu substituto, em especial:

a) Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a

b)

d)

realizacdo das tarefas de controle dos prazos relacionados ao
contrato, a formalizacdo de apostilamentos e termos aditivos, ao
acompanhamento do empenho e pagamento, além de garantias
e glosas;

Verificar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, com a solicitacdo dos documentos comprobatoérios
pertinentes, caso necessario;

Atuar tempestivamente na solu¢cdo de eventuais problemas
relacionados ao descumprimento das obrigacdes contratuais e
reportar ao gestor do contrato, para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

Emitir notificacdes a contratada para a correcao de rotinas ou de
qualquer inexatid&do ou irregularidade constatada, com a definicdo
de prazo para a correcao;

Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem a sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer
ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas

datas estabelecidas;
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g) Fiscalizar a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas as
condicbes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a administracdo, com a conferéncia das notas
fiscais e das documentacgdes exigidas para o pagamento e, apds
o ateste, encaminhar ao gestor de contrato para ratificacao;

h) Verificar se os profissionais indicados na licitagéo, sobretudo os
apontados nos atestados de capacitacdo técnica ou para fins de
pontuacdo da proposta técnica, efetivamente participam da
execucéao do contrato;

i) Verificar se o0 contratado respeita as normas pertinentes a
seguranca do trabalho e demais regras trabalhistas;

J) Acompanhar o cronograma de execug¢ao do contrato;

k) Verificar se houve subcontratacdo ou cessdo contratual em
desacordo com o contrato ou fora das hipéteses admitidas em lei;

[) Verificar a quantidade e a qualidade dos materiais e insumos
empregados na execug¢ao do contrato;

m) Verificar se o contratado toma as precaucdes necessarias para
evitar que a execucao do contrato eventualmente cause danos a
terceiros;

n) Participar da atualizacdo do relatorio de riscos durante a fase de
gestéo do contrato;

0) Realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
contratuais;

p) Informar, mensalmente, por escrito, ao gestor do contrato, todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados;

g) Auxiliar o gestor do contrato com as informacdes necessarias, na

elaboracdo do documento comprobatoério da avaliacao realizada
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na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado;

r) Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, a proximidade
do término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a

renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

As acdes e deliberacdes do gestor e do fiscal do contrato ndo poderao
implicar em interferéncia na gestdo das empresas e nem em
ingeréncia de suas competéncias.

Para fins de controle e fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes

trabalhistas, previdenciarias e sociais, o gestor ou os fiscais do

contrato, quando o substituir, exigirdo, mensalmente, da

CONTRATADA os seguintes documentos:

a) A relacdo dos empregados vinculados a execucao contratual,
contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢ao
no cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servi¢os, quando for o
caso;

b) Comprovante de pagamento dos salarios, 13.° salario, concessao
de férias e correspondente adicional, horas extraordinarias,
adicionais noturnos e gratificacdo penitenciaria, dos empregados
vinculados a execucao contratual referente ao més anterior;

c) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale
transporte, vale alimentag&o, entre outros), a que estiver obrigada
por forca de lei;

d) Comprovante de cumprimento das obrigagbes contidas em
convencao coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em

dissidio coletivo de trabalho;
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e) Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria, bem como copia do pagamento tempestivo
das verbas rescisoérias;

f) Guias de recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico e Informacgdes a Previdéncia Social - GFIP, com protocolo
de envio que corresponda a mao de obra envolvida na execucao
contratual, inclusive relativa as rescisdes contratuais;

g) Guia da Previdéncia Social - GPS, que corresponda a GFIP dos
empregados vinculados a execucao contratual; e

h) Guia de recolhimento do Imposto sobre Servico de Qualquer
Natureza - ISSQN, exceto se 0 6rgao ou entidade efetivar a devida

retencao;

49.1.7. O processo administrativo deve ser instruido com o0s seguintes
documentos:

a) Copia do contrato e eventuais alteracdes;

b) Relacdo dos empregados vinculados a execucao contratual a ser
colhida no primeiro més da contratagdo, bem como eventuais
acréscimos decorrentes de admissdes ou substituicdes,
discriminadas, nestes casos, também, as datas de inicio e término
da prestagéo do servico;

c) Certidao mensal referente aos atos fiscalizatérios;

d) NotificagBes, oficios ou quaisquer outros meios utilizados para
cobranca da contratada, com a devida contrafé da contratada; e

e) Certiddo mensal da fiscalizacdo por amostragem, das obrigagcdes
relacionadas aos empregados, permitindo, ao final do contrato, a

apuracao da regularidade de todos os empregados da prestadora

de servico.
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Caso a contratada deixe de comprovar o cumprimento das obriga¢ctes
trabalhistas, previdenciarias ou sociais, 0 6rgdo ou entidade da
Administracdo Estadual dever4 comunicar tal fato a Procuradoria
Geral do Estado, em até 72 (setenta e duas) horas, com o processo
devidamente instruido com a documentacao pertinente, para analise
e emissdo de orientacdo, além de adocdo de outras medidas que
entender cabiveis.

O responsavel pela liguidacdo da despesa publica podera sera
responsabilizado civil e administrativamente pelos prejuizos que

venha a causar, em funcdo de omisséo ou irregularidade.

49.1.10.0 6rgdo executor que constatar indicios de irregularidades na

liquidacdo da despesa dara ciéncia do fato a Procuradoria Geral do
Estado e a Receita Federal, se houver indicio de apropriacédo ou falta

de pagamento de valores devidos ao Fisco Federal.

DO PREPOSTO

49.2.1.

49.2.2.

49.2.3.

49.2.4.

4 '

A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa,
aceito pela CONTRANTE, antes do inicio da prestacédo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execucao do objeto contratado;

A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a
indicacdo ou a manutenc¢éo do preposto da empresa, hipétese em que
a CONTRATADA designara outro para o exercicio;

A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecbes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela
empregados;

A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados

diretamente a Administracao ou a terceiros em razao da execucao do
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contrato, e ndo excluirh nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pela CONTRATANTE

N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel
pela execucdo de todos os servicos, a CONTRATANTE é reservado
o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao sobre
0 objeto, por meio do Gestor e Fiscal(ais)do contrato, que serdo
designados pela autoridade competente do 6rgdo executor, dentre

seus servidores.

49.3. DA COMUNICACAO ENTRE AS PARTES
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49.3.1.

49.3.2.

49.3.3.

49.3.4.

52

A CONTRATADA indicara, com ciéncia inequivoca e prévia da
CONTRATANTE, no prazo de até 10 (dez) dias corridos antes do
inicio da execucao dos servicos, um representante, com efetivo poder
gerencial, para responder, diariamente e em regime de tempo integral,
perante a respectiva Unidade Prisional, sobre a execucdo do objeto
até o total cumprimento das obrigacfes pactuadas.

As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem
ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para
esse fim (IN 5/2017, art. 44, 820), desde que seja por e-mail
institucional de ambas as partes.

A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito,
acerca de todas as ocorréncias que possam prejudicar ou embaracar
o perfeito desempenho das atividades do fornecimento do objeto do
contrato.

A verificacdo da adequacdo da prestacdo dos servicos devera ser
realizada através da utilizacdo, pelo fiscal/gestor, dos seguintes

instrumentos de fiscalizacao:
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COMUNICACAO: expediente encaminhado a CONTRATADA
comunicando desconformidades evidenciadas na execucdo dos
servicos, bem como possiveis solicitagdes.

NOTIFICACAO: expediente encaminhado a CONTRATADA
notificando sobre desconformidades evidenciadas na execucao
dos servicos, estipulando prazo para saneamento do(s) objeto(s)
da notificacdo, sob pena de aplicacdo de penalidades cabiveis;
AVALIACAO DE DESEMPENHO: Instrumento de afericio de
resultado, onde constam mecanismos definidores dos niveis
esperados de qualidade na prestacdo dos servigos pela
CONTRATADA (Apenso Xl — Niveis de Eficiéncia na Execucéo
dos Resultados);

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE FISCALIZACAO:
documento expedido mensalmente contendo o registro, a andlise
e a concluséo acerca das ocorréncias na execugao do contrato,
em especial as que repercutem na qualidade da prestacdo do
servico e indica a existéncia de causas de retencdo, glosa ou
multa, devendo encaminha-lo ao gestor do contrato para as
providéncias cabiveis.

RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE GESTAO: documento
contendo registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias
na execucdo do contrato, em especial as que repercutem na
qualidade da prestacdo do servico, levando em consideracdo o
Relatério de Fiscalizagcdo. Promove manifestacdo sobre a
indicacdo de multa e seus reflexos, indicada pelo fiscal de
contrato; instrumento encaminhado ao gestor do Orgao
CONTRATANTE para as providéncias necessarias ao fiel

cumprimento do pactuado.
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49.3.5.

6% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 120, da Lei no.
14.133/2021), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado 0s servigos
prestados, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela

solidez, qualidade e seguranca destes servicos.

50 DAS SANCOES

50.1. A licitante e a CONTRATADA que incorram em infracbes sujeitam-se as
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seguintes sancdes administrativas:

50.1.1.

50.1.2.

e 0]
E L

Adverténcia, caso a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial

do contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais

grave;

Multa, nas seguintes hipéteses:

a) Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de recusa do fornecedor em assinar o contrato.

b) Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor homologado ndo
realizado, em caso de inexecucéo parcial da obrigacdo assumida.

c) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor homologado, em caso
de inexecucdo total da obrigagcdo assumida.

i.  Considera-se inexecugédo parcial do contrato deixar de realizar,
no curso de um ano, sem causa justificada, os servi¢cos
essenciais determinados nesse Termo de Referéncia e que
possam causar graves transtornos a Administragdo Publica e
seus anexos por 7 (sete) dias seguidos ou 29 (vinte e nove)
dias intercalados.

i. Considera-se inexecucao total deixar de realizar, sem causa
justificada, no curso de um ano, 0S sServicos essenciais
determinados nesse Termo de Referéncia e seus anexos por 8

(oito) dias seguidos ou 30 (trinta) dias intercalados.
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AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Consideram-se essenciais: fornecimento de refei¢cdes diarias,
kits higiénicos e medicamentos, assisténcia meédica,
odontoldgica, social, instalagdo, manutencdo e conservagao
predial e de equipamentos e sistemas informatizados de
seguranca e fornecimento de projetos de ressocializacdo bem

como méao de obra de monitores de ressocializacao.

d) Serdo aplicadas multas moratérias no caso de inadimplemento
das obrigacbes no seu termo — atraso injustificado, apés
devidamente notificada a CONTRATADA - de 0,01% (um
centésimo por cento) por dia de atraso injustificado, a contar da
notificacdo, a incidir sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

e) Multa compensatéria para compensar a CONTRATANTE no caso
de dano causado em razdo de descumprimento total ou parcial
das obrigagbes contratuais, a depender do grau de severidade
conforme parémetros dispostos no Apenso XllI — Niveis de
Eficiéncia na Execucdo dos Resultados. Anualmente, sem
prejuizo da reducdo de valores conforme previsto no Apenso
supramencionado, serd contabilizada quantidade de infragcbes
para aplicacdo das multas conforme o quadro abaixo:

Grau da Multa Quantidade Multa*
50 ocorréncias 0,50%

51 a 100 ocorréncias 0,51%

InfragBes Médias 100 a 151 ocorréncias 0,52%
152 a 200 ocorréncias 0,53%

acima de 201 ocorréncias 0,54%

40 ocorréncias 0,60%

41 a 100 ocorréncias 0,61%

InfragBes Graves 101 a 151 ocorréncias 0,62%
152 a 201 ocorréncias 0,63%

acima de 201 ocorréncias 0,64%
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AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO
Grau da Multa Quantidade Multa*
30 ocorréncias 0,70%
31 a 80 ocorréncias 0,71%
InfragBes Gravissimas 81 a 140 ocorréncias 0,72%
140 a 200 ocorréncias 0,73%
acima de 201 ocorréncias 0,74%

*a multa sera aplicada considerando o valor global do contrato.

f)  Multa de 5% (cinco por cento) quando o licitante convocado no
ambito do procedimento licitatorio deixar de entregar
documentacao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de
realizar vistoria técnica ou ndo mantiver a proposta de preco,
calculado sobre o valor ofertado para a licitacao;

g) Multa de 20% (vinte por cento) quando o licitante no a&mbito do
procedimento licitatério apresentar documentacao falsa ou com
conteldo inveridico, prestar declaracao falsa, fraudar a licitacéao,
comportar-se de modo inidéneo, praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitacdo ou praticar ato lesivo previsto no
art. 5° da lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, calculado sobre
o valor estimado para a contratacao.

50.1.3. Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica
Estadual Direta e Indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave prevista no
subitem 50.1.4 deste Termo de Referéncia ao licitante ou contratado
que:

a) pelo prazo de até 6 (seis) meses quando deixar de entregar
documentacao/proposta para o certame;

b) pelo prazo de até 12 (doze) meses quando:

i.  ndo mantiver a proposta para o certame, quando encerrada a
etapa competitiva, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;
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6% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

ii. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto
da licitagdo sem motivo justificado;

c) Pelo prazo de 12 (doze) a 36 (trinta e seis) meses quando:

I. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave
dano a Administracao, ao funcionamento dos servi¢os publicos
Ou ao interesse coletivo;

ii. der causa ainexecucdo total do contrato;

iii. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao
exigida para a contratag&o, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta.

50.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da
Administracao Publica Direta e Indireta, pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, ao licitante ou contratado que:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa ou com
informacdes inveridicas destinada a prejudicar a veracidade de
seu teor original exigida para o certame ou a execuc¢do do
contrato;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do
contrato;

c) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza.

iv. Considera-se comportamento inidbneo a pratica de atos
direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do
contrato, tais como a fraude ou frustracdo do caréater
competitivo do procedimento licitatério, acdo em conluio ou em
desconformidade com a lei, ou a indugéo deliberada a erro de
julgamento e também:

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013.
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6% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

50.1.5. As sancoes previstas nos subitens 50.1.1, 50.1.3 e 50.1.4 poderao ser
aplicadas cumulativamente ou ndo a penalidade do subitem 50.1.2.
deste Termo de Referéncia;

50.1.6. Quando a agdo ou omissdo do licitante ou contratante ensejar o
engquadramento de concurso de condutas, aplicar-se-4 a pena mais
grave.

50.1.7. A aplicacdo das sancdes administrativas previstas nos subitens
50.1.2., 50.1.3 e 50.1.4 deste Termo de Referéncia, realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla
defesa, observando-se os procedimentos previstos na Lei Federal n°
14.133/2021 e neste Termo de Referéncia.

a) Asinfragbes administrativas cometidas no curso do certame seréo
aplicadas pelo Presidente do Centro de Servicos Compartilhados
em processo regular que assegure ao acusado o direito prévio da
citacdo e da ampla defesa, com os recursos a ela inerentes.

I. As notificagdes, inclusive de abertura, no curso do processo
administrativo serdo efetuadas por meio do endereco
eletrénico registrado no CCF/AM ou pelo proprio sistema
CCF/AM, sendo dever do licitante manter atualizado o seu
cadastro, ndo podendo alegar o desconhecimento das
comunicagcbes como justificativa para se eximir das
responsabilidades administrativas ou eventuais sangdes
aplicadas.

il. As infracdes administrativas praticadas ap0s a adjudicacéo do
certame ou no ambito contratual serdo aplicadas pela
Autoridade Competente do 6rgdo CONTRATANTE que
comunicara o Centro de Servico Compartilhado, em até 05

(cinco) dias, a ocorréncia da publicacdo da penalidade.

Secretaria de Estado

www.seap.am.gov.br Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
instagram.com/seap.am Terra Nova, Manaus — AM, de Admin |stra(; ao
01.01.041101.005031/2025-15 CEP: 69093-415 Penitencidria

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.

Ml A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Cinwgst  https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17

Folha: 249 Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17



50.2.

50.3.

50.4.

50.5.
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GOVERNO DO ESTADO

A CONTRATANTE, verificando as possibilidades do caso concreto, podera
deixar de aplicar a multa cominatdria correspondente a pratica de infracédo
considerada de severidade média, aplicando adverténcia formal
correspondente a infracdo considerada de severidade leve, desde que a
CONTRATADA, no prazo razoavel estipulado pelos agentes publicos
incumbidos da fiscalizagdo do contrato, cumpra a obrigacdo contratual
inicialmente descumprida.

No processo administrativo para apuracdo de infracdo considerada de
severidade média, é requisito para a ndo aplicacdo da respectiva pena de
multa, que o Diretor da Unidade Prisional informe que, ndo obstante o
descumprimento tempestivo da obrigacéo, o interesse publico foi atendido.

A multa, eventualmente imposta & CONTRATADA, apdés regular processo
administrativo podera ser descontada do valor correspondente da garantia
contratual prestada ou compensada com eventuais créditos da
CONTRATADA. Se o valor da multa ultrapassar o valor da garantia contratual,
0 remanescente podera ser descontado de eventuais pagamentos devidos a
CONTRATADA.

Caso a CONTRATADA néo tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-
a concedido o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados de sua intimagéo, para
efetuar o pagamento da multa. Apos esse prazo, ndo sendo efetuado o
pagamento, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que
seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda, a Administracdo proceder a
cobranca judicial da multa;

A multa serd aplicada ap6s o julgamento da defesa apresentada pela
CONTRATADA no prazo de até 15 (quinze) dias uUteis contados da data de sua
notificacdo. Decaido este prazo, sem manifestacdo da CONTRATADA, a
CONTRATANTE aplicara e executard automaticamente a multa;

A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante
(art. 156, 89°, da Lei n° 14.133, de 2021).
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50.8.

-

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados

por motivo de forca maior ou caso fortuito.

51 DOS PROCEDIMENTOS DE RESPONSABILIZACAO

51.1.

51.2.

51.3.

51.4.

51.5.
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O procedimento de responsabilizacdo administrativa serd precedido de

processo administrativo simplificado.

A infragdo administrativa que configure ato lesivo previsto na Lei Federal

n 12.846, de 1.° de agosto de 2013, serd investigada no mesmo processo,

observado o procedimento previsto no Decreto Estadual n 37.770, de 5 abril

de 2017.

Os procedimentos serdo realizados na forma eletrbnica e processados no

sistema SIGED.

O processo administrativo sancionatério é o procedimento destinado a

averiguacao de indicios de autoria e materialidade de todo e qualquer fato que

possa acarretar a aplicacdo de sancfGes administrativas previstas na Lei

Federal n 14.133, de 1.° de abril 2021.

O processo administrativo sancionatério podera ser instaurado mediante

despacho da autoridade maxima do 6rgao executor, conforme o caso:

51.5.1. de oficio;

51.5.2. em face de requerimento ou representacdo formulada por qualquer
pessoa, fisica ou juridica, e por qualquer meio legalmente permitido,
desde que contenha informacdes sobre o fato e seu provavel autor;

51.5.3. por comunicagdo de outro Orgdo executor, acompanhado de
despacho fundamentado da sua autoridade méaxima, com a descri¢édo
dos fatos, seus provaveis autores e o devido enquadramento legal na
Lei Federal n®14.133, de 1.° de abril de 2021, instruido com a
documentacdo pertinente, quando se tratar de matéria de sua

competéncia.
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51.6.

51.7.

51.8.

51.9.

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

O servidor responséavel pela investigacao podera utilizar-se de todos os meios
probatérios admitidos em lei para a elucidacao dos fatos e aqueles que |he sdo
correlatos.

O procedimento administrativo devera ser concluido, preferencialmente, no

prazo de 30 (trinta) dias, permitida a prorrogacao por igual periodo, desde que

justificado.

Esgotadas as diligéncias ou vencido o prazo, o servidor responsavel pela

conducao do processo administrativo elaborara nota técnica conclusiva, que

devera conter, no minimo:

51.8.1. o(s) fato(s) apurado(s);

51.8.2. o(s) seu(s) autor(es);

51.8.3. o(s) enquadramento(s) legal(is), nos termos da Lei Federal n 14.133,
de 1.° de abril 2021, e no edital do processo licitatorio, do
procedimento auxiliar ou no processo de contratacao direta,

51.8.4. a sugestdo de arquivamento ou de instauracdo de procedimento de
responsabilizacdo administrativa da pessoa fisica ou juridica, bem
como o0 encaminhamento para a autoridade maxima da
CONTRATANTE

Recebido o procedimento administrativo, a autoridade méxima da

CONTRATANTE podera determinar a realizagdo de novas diligéncias, o

arquivamento do processo ou a instauracao de processo de responsabilizagéo

administrativa.

51.10.Em havendo fato novo e/ou novas provas, 0 processo administrativo podera

ser desarquivado, de oficio ou mediante requerimento, pela autoridade
maxima da autoridade superior do 6rgdo da CONTRATANTE, em despacho

fundamentado.

51.11.A competéncia para instauracdo de procedimento de responsabilizacao
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administrativa é da autoridade maxima da CONTRATANTE.
51.11.1. A competéncia para realizar e julgar o procedimento administrativo

gue verse sobre infragcbes administrativas que possam ensejar as
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sancdes de adverténcia, multa ou impedimento de licitar e contratar
obedecera ao respectivo organograma da CONTRATANTE, de modo
a garantir a ampla defesa e o contraditério e a interposicao recursal;

51.11.2. A competéncia para julgar infracdes administrativas que possam
ensejar declaracéo de inidoneidade é exclusiva da autoridade superior
da CONTRATANTE;

51.11.3. A competéncia para julgar infragcbes administrativas de prética de ato
lesivo, previsto no artigo 5.° da Lei Federal n 12.846, 1.° de agosto de
2013, é concorrente entre a autoridade superior do 6rgao executor, da
Presidéncia do CSC e do Controlador-Geral do Estado do Amazonas,
observados o0s procedimentos previstos no Decreto Estadual
n°® 37.770, de 5 de abril de 2017.

51.12.A instauracao do processo de responsabilizacdo administrativa para apuracao

de responsabilidade administrativa dar-se-a mediante Portaria publicada no

Diario Oficial do Estado, e devera conter:

51.12.1. 0 nome e o cargo da autoridade instauradora;

51.12.2.0 nome empresarial, a firma, a razdo social ou a denominacdo da
pessoa juridica, ou nome completo da pessoa fisica;

51.12.3.0 numero da inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ ou Fisica - CPF;

51.12.4.0s membros da comissdo processante, com a indicagcédo de 1 (um)
presidente e 2 (dois) membros;

51.12.5. a sintese dos fatos;

51.12.6. 0 prazo para a conclusao do processo.

51.13.Fatos ndo mencionados na Portaria poderéo ser apurados no mesmo processo

de responsabilizacdo administrativa, independente de aditamento ou
complementacao do ato de instauracéo, garantido o contraditério e a ampla

defesa, mediante nova notificagao.

51.14.0 processo de responsabilizacdo administrativa sera conduzido por comissao
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processante, composta por 3 (trés) servidores da CONTRATANTE, que
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exercerdo suas atividades com independéncia e imparcialidade, assegurado o

sigilo necessario, ndo apenas a elucidacdo do fato ou a preservacdo da

imagem dos envolvidos, mas também ao interesse da Administracdo Publica,
garantido o direito a ampla defesa e ao contraditério.

51.14.1. A comissdo processante devera autuar o0s indicios, provas e
elementos que indiquem a pratica da(s) infracdo(6es)
administrativa(s).

51.14.2. A pessoa juridica ou fisica poder4d acompanhar o processo de
responsabilizacdo administrativa por meio de seus representantes
legais ou procuradores, restando-lhes assegurado amplo acesso e
copia do processo.

51.14.3.0s atos processuais serdo publicos, salvo quando decretado,
fundamentadamente, o sigilo, nas hipoteses em que o interesse
publico o exigir ou quando houver informagéo protegida por sigilo
legal, casos em que o direito de acesso e cOpia do processo sera

restrito as partes ou a seus procuradores.

51.15.0 prazo de conclusédo do processo de responsabilizacdo administrativa sera

de 90 (noventa) dias, admitida prorrogacéo por igual periodo, por solicitacéo,

em despacho fundamentado pela comisséo processante.

51.15.1. Suspende-se a contagem do prazo previsto no item 51.15 quando o
resultado do julgamento do PAR depender de fatos apurados em outro

processo ou de diligéncias efetuadas a outro 6rgao ou entidade.

51.16.A comissdo processante notificara a pessoa juridica ou fisica para, no prazo

de 15 (quinze) dias uteis, contados da data do recebimento da notificacéo,
apresentar defesa escrita e especificar eventuais provas que pretende

produzir.

51.17.Do instrumento de notificacao constara:

www.seap.am.gov.br
instagram.com/seap.am
01.01.041101.005031/2025-15

Folha: 254

51.17.1. A identificac@o da pessoa juridica ou fisica;
51.17.2. O numero de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas -
CNPJ ou da Pessoa fisica - CPF;

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

Ml A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Cinwgst  https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



www.seap.am.gov.br

D=,
it 7

 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

51.17.3. A indicacdo do orgdo instaurador e 0 numero do processo de
responsabilizacdo administrativa;

51.17.4.Nota técnica de instauracdo, contendo a descricdo sucinta da
infracdo(des) administrativa(s) supostamente praticada(s) e as
sancdes cabiveis;

51.17.5. A informacao de que a pessoa juridica tem o prazo de 15 (quinze) dias
Uteis para, querendo, apresentar defesa preévia,

51.17.6. A indicagdo precisa do local onde a defesa podera ser protocolizada.

51.18.As notificagbes, bem como as intimacdes, serdo feitas por meio de endereco

eletrénico, indicado pela pessoa fisica ou juridica em seu cadastro simplificado

ou registro cadastral, ou por meio do sistema CCF/AM.

51.19. E de responsabilidade da pessoa juridica ou fisica manter seus dados
atualizados.

51.20.Em caso da impossibilidade de proceder a notificacdo nos moldes do item
51.18, sera feita nova intimacgao, por meio de edital, publicado no Diario Oficial
do Estado do Amazonas, e no Portal e-compras.am, contando-se o0 prazo para
apresentacdo da defesa a partir da data de publicacdo do edital.

51.21.A contagem dos prazos obedecerd aos artigos 20 a 22 da Lei Estadual n 2.794,
de 6 de maio de 2003.

51.22.Na hipotese de a pessoa fisica ou juridica requerer a producéo de provas em
sua defesa, a comissao processante apreciara a sua pertinéncia em despacho
motivado e fixard o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a producdo das provas
deferidas.

51.23.A pessoa juridica podera requerer todas as provas admitidas em direito e
pertinentes a espécie, sendo-lhe facultado constituir advogado para
acompanhar o processo.

51.24.Seré&o recusadas, mediante decisdo fundamentada, provas apresentadas pela
pessoa juridica ou fisica que sejam ilicitas, impertinentes, desnecessarias,

protelatorias ou intempestivas.
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51.25.Nos casos em que for apresentada a defesa prévia, tratando-se de conduta
prevista no artigo 155, inciso |, da Lei Federal n°® 14.133, de 1.° de abril 2021,
e ausente prejuizo para a Administragcdo, a comissao processante emitira o
relatério final a autoridade competente, que decidira sobre a aplicacdo ou nao
de sancéo.

51.26.0 gestor do contrato do 6rgdo executor € responsavel pela apuracdo do
descumprimento contratual, devendo observar que a repeticdo de
irregularidade ensejard novo processo de responsabilizacdo administrativa.

51.27.Para determinar a repeticao de irregularidade, no descumprimento do contrato,
devem ser considerados os antecedentes nos ultimos 12 (doze) meses.

51.28.Identificados outros danos ao 6rgdo executor e constatados que estes nao
tenham sido integralmente reparados, a instrucdo da penalidade deve
prosseguir, mesmo que nao tenha havido repeticdo da pratica de
irregularidade.

51.29.Apresentada a defesa prévia, tratando-se de condutas passiveis de aplicacdo
de impedimento de licitar e contratar ou de declaracéo de inidoneidade para
licitar ou contratar, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1.° de abril 2021,
se a comissao processante deferir pedido de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis, a pessoa fisica ou juridica podera apresentar
alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data do
recebimento da intimacéao.

51.30.Na auséncia de defesa prévia, o processo de responsabilizagdo administrativa
seguira seu curso.

51.31.A comissdo procedera a intimacdo do interessado para acompanhar a
producao das provas e, concluida a instrucdo, apresentar, em 15 (quinze) dias,
suas alegacoes finais.

51.32.A comissao processante emitira o relatdrio final a autoridade maxima da
CONTRATANTE.

51.33.Nos casos de infragcbes administrativas passiveis de declaracdo de

inidoneidade para licitar ou contratar, a comissao processante encaminhara o
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processo de responsabilizacdo administrativa, contendo o relatério final a
assessoria juridica do 6rgao instaurador, conforme o caso, que analisara e
emitira manifestacao e, em seguida, remetera o processo autoridade maxima
da CONTRATANTE

51.34.0s procedimentos de apuracdo devem seguir as orientacdes e 0s pareceres

normativos da Procuradoria Geral do Estado.

51.35.0 relatério final da comissdo processante deverd, obrigatoriamente, ser

51.36.A autoridade competente julgadora devera emitir sua decisédo, devidamente

51.37.Na aplicacdo da san¢do administrativa, o 6rgdo devera considerar a fixacao

51.38.As circunstancias agravantes que poderdo acarretar majoracdo de 25% sao:
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elaborado com a observancia dos seguintes requisitos:

51.35.1. Descrigdo dos fatos apurados durante a instrucdo do processo;

51.35.2. Detalhamento das provas ou de sua insuficiéncia, bem como
apresentacdo da defesa e dos argumentos juridicos que a lastreiam;

51.35.3. Indicacao de eventual pratica de infragcdo administrativa,

51.35.4. Analise da existéncia e do funcionamento de programa de integridade;

51.35.5. Conclusdo objetiva quanto a responsabilizagdo ou ndo da pessoa
juridica e a dosimetria, nos termos do § 1.° do artigo 156 da Lei Federal
n 14.133, de 1.° de abril 2021, e, se for o caso, sobre a
desconsideracao de sua personalidade juridica, sugerindo, de forma

motivada, as sanc¢des a serem aplicadas.
motivada, no prazo de 15 (quinze) dias uteis.

da sanc¢do base prevista neste processo licitatério e, em seguida considerara
o disposto no § 1.° do artigo 156 da Lei Federal n 14.133, de 1.° de abril de

2021, e as circunstancias agravantes e atenuantes.

51.38.1. Pratica da infracdo com violacédo de dever inerente a cargo, oficio ou
profissao;

51.38.2. Conluio entre licitantes ou contratados para a prética da infracao;

51.38.3. Apresentacdo de documento falso no curso do processo

administrativo de apuracao de responsabilidade;
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51.38.4. Vantagem auferida com o ato praticado;

51.38.5. Interrupgéo na prestacao de servigo publico ou fornecimento de bens
ou paralisacéo de obra publica;

51.38.6. Reincidéncia.

51.39.Verifica-se a reincidéncia quando o acusado comete nova infracdo, depois de

condenado definitivamente por idéntica infracdo anterior.

51.40.Para efeito de reincidéncia:

51.40.1. Considera-se a decisao proferida no ambito da Administracdo Publica
Direta e Indireta de todos os entes federativos, se imposta a pena de
declaracao de inidoneidade de licitar e contratar;

51.40.2. Nao prevalece a condenacgao anterior, se entre a data da publicacdo
da decisédo definitiva desta e a do cometimento da nova infracao, tiver
decorrido tempo superior a 5 (cinco) anos;

51.40.3. Nao se caracteriza, se tiver ocorrido a reabilitacdo em relacdo a

infracdo anterior.

51.41.As circunstancias atenuantes que poderdo acarretar reducao de 25% séo:
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51.41.1. Primariedade;

51.41.2. Conduta praticada tenha sido, desde que devidamente comprovada,
decorrente de falha escusavel do licitante;

51.41.3.Conduta praticada seja decorrente da apresentagcdo de
documentacdo que contenha vicios ou omissdes para 0s quais nao
tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil identificagédo, desde que
devidamente comprovado;

51.41.4. Ressarcimento integral dos danos causados a Administracédo Publica
Estadual, antes da prolacéo da decisdo administrativa condenatoria;

51.41.5. Confissdo de autoria da infracao;

51.41.6. Implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, nos
moldes definidos pela Controladoria-Geral do Estado, pela Lei
Estadual n.° 4.730, de 27 de dezembro de 2018 e demais normas

legais aplicaveis
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51.42.Se sobrevier nova condenacao, no curso do periodo de vigéncia de san¢ao
administrativa prevista no artigo 156 da Lei Federal n 14.133, de 1.° de abril de
2021, sera somado ao periodo remanescente o tempo fixado na nova deciséo
condenatdria, reiniciando-se os efeitos das sancoes.
51.42.1.Na soma envolvendo sancdes previstas no caput deste artigo,

observar-se-4 o prazo maximo de 6 (seis) anos em que o licitante ou
contratado ficaré proibido de licitar ou contratar com a Administracao
Publica Estadual.

51.42.2. Em qualquer caso, a unificacdo das san¢des nao podera resultar em
cumprimento inferior a metade do total fixado na condenacao, ainda
gue ultrapasse o prazo de 6 (seis) anos.

51.42.3. Na soma, contam-se as condenacdes em meses, desprezando-se 0s
dias, respeitando-se o limite maximo previsto no item 51.42.1,
orientado pelo termo inicial da primeira condenacao.

51.43.Sa0 independentes e operam efeitos independentes as infracdes autbnomas
praticadas por licitantes ou contratados.

51.44.A comissdo processante dara ciéncia a pessoa juridica e notificard os
administradores e sécios com poderes de administracdo, para informa-los
sobre a possibilidade de a eles serem estendidos os efeitos das san¢fes que
porventura venham a ser aplicadas aquela, possibilitando-lhes que exergam o
direito ao contraditério e a ampla defesa.

51.45.A notificagdo contera, resumidamente, os elementos que embasam a
possibilidade de sua desconsideragéo.

51.46.0s administradores e 0s sécios com poderes de administracao terdo direito a
defesa nos mesmos prazos previstos para a pessoa juridica.

51.47.A decisao sobre a desconsideracdo da pessoa juridica cabera as autoridades
maximas da SEAP.

51.48.0s administradores e socios com poderes de administracdo poderao recorrer

da decisdo que declarar a desconsideracéo da pessoa juridica.
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51.49. Cabera recurso administrativo, com efeito suspensivo, em face da decisédo
administrativa de aplicacdo de sancdo de adverténcia, multa ou impedimento
de licitar e contratar, em 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimacao.

51.50.Cabera pedido de reconsideragdo, com efeito suspensivo, contra a decisdo
administrativa de aplicacao de sancédo de declaracao de inidoneidade de licitar
ou contratar, em 15 (quinze) dias Uteis, nos termos do artigo 167 da Lei Federal
n 14.133, de 1.° de abril de 2021.

51.51.A néo interposic¢ao de recurso administrativo ou pedido de reconsideragéo no
prazo previsto ou 0 seu julgamento definitivo pela autoridade competente
gerard o transito em julgado da decisdo administrativa sancionatoria proferida.

51.52.Encerrado o processo na esfera administrativa, a deciséo final sera publicada
no Diario Oficial do Estado do Amazonas e no Portal e-compras.am,
observando-se o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, previsto no artigo 161 da Lei
Federal n 14.133, de 1.° de abril de 2021.

52 DA SUBCONTRATACAO

52.1. Sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, a CONTRATADA
podera subcontratar parte do que lhe for adjudicado até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor contratado.

52.2. A subcontratacdo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA perante a
Administracdo Publica, quanto a qualidade técnica da obra ou do servigco
prestado;

52.3. A CONTRATADA devera apresentar documentacdo do subcontratado que
comprove sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista e
qualificacdo técnica, necessaria a execucdo da parcela do servigo
subcontratado;

52.4. A CONTRATADA deverd inserir nos contratos de prestacdo de servigos que
vier a celebrar com as subcontratadas, clausula estabelecendo as mesmas

obrigacOes previstas neste instrumento quanto a sua quota parte de execugao
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e ainda quanto as responsabilidades relacionadas aos direitos trabalhistas,
contribuicdes sociais e previdenciarias (INSS, FGTS e PIS).

A CONTRATADA compromete-se a substituir a subcontratada no prazo
méximo de 30 (trinta) dias, na hipétese de extingdo do contrato, mantendo o
percentual ou servigos originalmente subcontratados até a sua execuc¢ao total.
Responde a CONTRATADA perante a Administracdo Publica pela parcela
originalmente subcontratada caso nao venha a substituir a subcontratada.

A CONTRATADA ficara responsavel pela padronizacdo, compatibilidade,
gerenciamento e qualidade dos servicos subcontratados.

A CONTRATANTE n&o se responsabiliza por qualquer compromisso
assumido pela contratada com terceiros.

A substituicdo do subcontratado depende de autorizacdo prévia da
CONTRATANTE, que devera avaliar para aceitacdo da nova subcontratacéo,

o cumprimento dos requisitos e qualificacdo exigidos no edital de licitacao.

53 DA GARANTIA DE EXECUGCAO DO CONTRATO

53.1.

53.2.

53.3.

534.
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O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apoOs a assinatura do Termo de
Contrato ou aceite do instrumento equivalente, prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual inicial do Contrato,
renovaveis a cada ano durante a vigéncia do contrato, cabendo-lhe escolher
uma das modalidades especificas de garantias previstas no art. 96, § 1° da Lei
n14.133/2021.

A garantia de execucao sera liberada apos a fiel execucéo do contrato ou apos
a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

A inobservancia do prazo contido no item 53.1 acarretara a aplicagdo de multa
de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor do contrato, até o limite de 2%
(dois por cento), até 30° dia de atraso.

O atraso superior a 30 (trinta) dias na apresentagédo de garantia configura

inadimpléncia total e implicara rescisdo do contrato.
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A CONTRATADA deveréa apresentar a CONTRATANTE, no ato da assinatura
do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por (i)
caucao em dinheiro (recolhida mediante Documento de Arrecadacao — DAR,
original ou copia autenticada, inserindo o cédigo 9826, correspondente ao
titulo “garantias contratuais”, bem como os dados da licitagdo no campo
“‘observacao” e CNPJ do 6rgdo CONTRATANTE, por meio de formularios
padronizados e de acordo com as instrugbes fixadas no site
www.sefaz.am.gov.br) ou caucdo em titulos da divida publica brasileira, ndo
gravados com clausulas de inalienabilidade e impenhorabilidade, nem
adquiridos compulsoriamente, limitados a Letras do Tesouro Nacional — LTN,
Letras Financeiras do Tesouro — LFT, Notas do Tesouro Nacional — série C —
NTN-C ou Notas do Tesouro Nacional — série B — NTN-B, ou titulos da divida
publica federal, devendo estes terem sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos
conforme definido pelo Ministério da Fazenda ou 6rgdo que o suceder; (ii)
fornecida por instituicdo financeira autorizada a funcionar no Brasil, com
classificacdo de forca financeira em escala nacional superior ou igual a
"Aa2.br", "brAA" ou "A(bra)", conforme divulgado pelas agéncias de risco
Moody's, Standard & Poors ou Fitch, em favor da CONTRATANTE; ou (lll)
Titulo de capitalizacdo, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total em favor da CONTRATANTE, emitido por sociedade autorizada a operar
no Brasil pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

Caso seja exigida garantia de execucédo contratual e o adjudicatario opte pelo
seguro-garantia como modalidade de garantia a ser prestada, o prazo indicado
no item 53.1 sera de, no minimo, 01 (um) més, conforme § 3° do Art. 96 da Lei
Federal 14.133/21.

Na hipotese do seguro garantia, este somente sera admitido quando se
comprovar a quitacéo integral do prémio, devendo ainda serem observadas as

seguintes regras:
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53.7.1. O prazo de vigéncia da apolice serd igual ou superior ao prazo
estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as
modificagOes referentes a vigéncia deste mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora;

53.7.2. O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se a CONTRATADA
nao tiver pago o prémio nas datas convencionadas;

53.7.3. Deve ser fornecido por companhia seguradora autorizada a funcionar
no Brasil, com classificacdo de forca financeira em escala nacional
superior ou igual a "Aa2.br", "brAA" ou "A(bra)", conforme divulgado
pelas agéncias de risco Moody's, Standard & Poors ou Fitch, em favor
da CONTRATANTE

Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de

renovacdo ou de aniversario do contrato, desde que mantidas as mesmas

condicdes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum periodo fique

descoberto, ressalvado o disposto no 8§ 2° do art. 98 da Lei Federal 14.133/21.

A fianca bancéria s6 sera admitida com expressa renuncia do beneficio de

ordem de que trata o art. 827 do Cadigo Civil.

53.10.A garantia devera estar vigente até o cumprimento total do

Contrato/Instrumento Equivalente e emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo —TRD e devera ser readequada no prazo maximo de 10 (dez) dias
sempre que houver revisdo de precos, acréscimo ou prorrogacao contratual,

de forma a preservar a proporcionalidade estabelecida na clausula 53.1.

53.11.A garantia ofertada, qualquer que seja a modalidade eleita, devera possuir
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cobertura para:

53.11.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento total ou parcial do objeto do
contrato e do nao adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas, inclusive da mora;

53.11.2. Prejuizos diretos e indiretos causados a Administracéo ou a terceiros,

decorrentes de culpa ou de dolo, durante a execuc¢ao do contrato;
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53.11.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Contratante a
Contratada.

53.11.4. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer
natureza, inclusive verbas rescisorias, ndo honradas pela Contratada,
incluidas verbas rescisérias inadimplidas;

53.12.No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢oes.

53.13.Havendo acréscimo no valor contratual, a CONTRATADA devera proceder o
reforco proporcional da garantia. O ndo atendimento autoriza o contratante a
descontar das faturas o valor correspondente

53.14.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicéo
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

53.15.A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que
rege a matéria.

53.16.As garantias serdo devolvidas a CONTRATADA, ap0s a lavratura do termo de
recebimento definitivo e da apuragcédo dos haveres, devidamente atualizados
ou apods a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracédo e, quando em
dinheiro, atualizada monetariamente. (art.100 da Lei Federal n.° 14.133, de

2021).

53.17.A instauragcdo de processo administrativo em desfavor da CONTRATADA,
para apurar falta na execugéo do contrato, impede a devolugéo da garantia até

a deciséo final, sem prejuizo da retencao do valor da ultima parcela devida.

53.18.0s emitentes das garantias deverdo ser notificados, em até 05 (cinco) dias

Uteis, pela Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para

apuracédo de descumprimento de clausulas contratuais.
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54 DA GARANTIA DA PROPOSTA

54.1. As licitantes deverdo apresentar para cada lote, em envelopes separados e

devidamente identificados, com prazo de 90 (noventa) dias corridos, contados

da data de entrega da proposta, garantia de proposta no valor equivalente a

1% (um por cento) do valor estimado global da proposta comercial do lote, do

objeto que a licitante pretender participar;

54.2. As licitantes que nao apresentarem a garantia de proposta nas condigbes

estabelecidas estardo impedidos de participar da licitacdo e terdo a sua

documentacao devolvida;

54.3. A garantia de proposta devera ser apresentada em sua forma original, ndo se

admitindo copias.

54.4. A garantia de proposta podera ser apresentada mediante as seguintes

modalidades:

54.4.1. Caucado em dinheiro, recolhida mediante Documento de Arrecadagéo
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] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
P

— DAR, original ou copia autenticada, inserindo o codigo 9826,
correspondente ao titulo “garantias contratuais”, bem como os dados
da licitaggo no campo “observacdo” e CNPJ do drgéo
CONTRATANTE, por meio de formularios padronizados e de acordo
com as instrucdes fixadas no site www.sefaz.am.gov.br ou caucdo em
titulos da divida publica brasileira, ndo gravados com clausulas de
inalienabilidade e impenhorabilidade, nem adquiridos
compulsoriamente, limitados a Letras do Tesouro Nacional — LTN,
Letras Financeiras do Tesouro — LFT, Notas do Tesouro Nacional —
serie C — NTN-C ou Notas do Tesouro Nacional — série B — NTN-B, ou
titulos da divida publica federal, devendo estes terem sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacdo e custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdémicos conforme definido pelo

Ministério da Fazenda ou 6rgao que o suceder;
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54.4.2. Seguro-garantia, fornecido por companhia seguradora autorizada a
funcionar no Brasil, com classificacdo de forca financeira em escala
nacional superior ou igual a "Aa2.br", "brAA" ou "A(bra)", conforme
divulgado pelas agéncias de risco Moody's, Standard & Poors ou
Fitch, em favor da CONTRATANTE;

54.4.3. Fianca bancéria, fornecida por instituicdo financeira autorizada a
funcionar no Brasil, com classificacdo de forca financeira em escala
nacional superior ou igual a "Aa2.br", "brAA" ou "A(bra)", conforme
divulgado pelas agéncias de risco Moody's, Standard & Poors ou
Fitch, em favor da CONTRATANTE; e

54.4.4. Titulo de capitalizacéo, custeado por pagamento Unico, com resgate
pelo valor total em favor da CONTRATANTE, emitido por sociedade
autorizada a operar no Brasil pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP).

Na hipétese de a GARANTIA DE PROPOSTA ser prestada na modalidade de

seguro-garantia, devera ser emitida por companhia seguradora nacional ou

estrangeira autorizada a funcionar no Brasil, nos termos da legislacdo vigente

a época de sua apresentacdo, sendo que a apélice devera estar de acordo

com o disposto na Circular SUSEP n° 662/2022, ou normativa que a substitua.

O seguro-garantia e a fiangca bancaria deveréo ser apresentados juntamente

com os documentos de comprovacdo de poderes de representacdo dos

signatarios.

54.6.1. Em caso de emissor de seguro-garantia, os poderes do signatario
podem ser confirmados mediante emissdo da certiddo dos
administradores, no site da Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP.

No caso de oferecimento em garantia de titulos da divida publica, o licitante

devera constituir caucao bancaria e depositar o documento original dirigido ao

CONTRATANTE diretamente em qualquer instituicdo bancaria devidamente

registrada no Banco Central do Brasil.
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54.7.1. O documento de constituicdo da caucdo devera ser datado e assinado
pela instituicdo financeira na qual estejam depositados os titulos a
serem oferecidos em garantia, dele devendo constar que:

a) Os referidos titulos, claramente identificados, ficardo caucionados
em favor da CONTRATANTE, como garantia de manutencéo da
proposta comercial do licitante relativa ao edital;

b) A CONTRATANTE poderd executar a caucdo nas condicdes
previstas no edital,

c) Caso haja prorrogacdo do periodo de validade das propostas
comerciais, o licitante fica obrigado imediatamente a apresentar o
respectivo instrumento de prorrogacdo da garantia de proposta,
Ou a sua substituicdo por uma das demais modalidades previstas
no Edital.

d) Os titulos da divida publica deveréo ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
acompanhados de comprovante de sua validade atual quanto a

liquidez e valor.

54.8. Nos casos em que a validade da garantia de proposta expirar antes da
publicacéo do contrato, a manutencgéo das condicdes de habilitagdo da licitante
ficara condicionada a regular renovacao da respectiva garantia de proposta,
as suas proprias expensas.

54.8.1. Na hipdtese prevista no item anterior, o CSC devera notificar
previamente a licitante antes de promover sua desclassificagcéo, para
gue ele possa promover a renovacao da garantia da proposta, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

54.9. O CSC analisara a regularidade e efetividade das garantias de propostas

apresentadas, observado o disposto no Edital.
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54.10.0 inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas pelas licitantes
decorrentes de sua participacdo na licitagdo dard causa a execucdo da
garantia de proposta, mediante notificacao prévia do licitante, sem prejuizo das
demais penalidades previstas no Edital ou na legislagéo aplicavel.

54.11.A garantia de proposta também respondera pelas multas, penalidades e
indenizacgOes devidas pela licitante a CONTRATANTE durante a licitagdo, ndo
sendo excluida, em qualquer caso, a sua responsabilidade e obrigacdo de
ressarcir eventuais perdas e danos que nao sejam suportadas pela garantia
de proposta.

54.12.A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contado da assinatura do contrato ou da data em que for declarada
fracassada a licitag&o.

54.13.Implicara execu¢do do valor integral da garantia de proposta a recusa em

assinar o contrato ou a ndo apresentacdo dos documentos para a contratacao.

DA HABILITACAO

55.1. Toda a documentacao de habilitacdo e outras constantes no CCF/AM, bem
como aquela encaminhada em conjunto com a apresentacdo da proposta,
devem estar validas na data do encaminhamento até a adjudicacéo do objeto
da licitacdo, para analise do 6érgao.

55.2. O Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo CSC, que podera ser
apresentado pela licitante, substitui as seguintes documentacgdes: habilitagdo
juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, exceto a habilitacdo
econdmico-financeira e a habilitacdo técnica. A aceitagdo do CRC enviado
pelo licitante ficar4 sujeito a confirmagdo de sua validade pelo pregoeiro,
mediante consulta ao sistema.

55.3. Os documentos apresentados deverao estar em nome da licitante, com o n°

do CNPJ e o enderecgo respectivo, conforme segue:
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Se a licitante for a matriz, todos os documentos dever&o estar em
nome da matriz. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto nos casos:

A documentacao de aptidao técnica / responsabilidade técnica podera
ser apresentada em nome e com o CNPJ da matriz e/ou da filial da
empresa licitante.

A Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas da empresa licitante filial
podera ser apresentada em nome e com o CNPJ da matriz e/ou da
filial participante; e

As Certidées Fazendarias da empresa licitante filial somente poderéo
ser apresentadas em nome e com o CNPJ da matriz.

Entende-se, para os fins do Edital, como pertencente ao quadro
permanente da pessoa juridica:

a) empregado;

b) sdcio;

c) diretor;

d) responséavel técnico.

No intuito de mitigar o risco de contratagdo com empresas inadequadas ou de

capacidade técnica e econdmico-financeira questionavel que possam

acarretar a interrupcdo de servicos essenciais para o Estado, as licitantes

deverdo comprovar requisitos de habilitacdo descritos ao longo deste topico

de Habilitacéo.

Habilitacdo Juridica:

55.5.1.

e 0]
E L

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente
registrado, para as sociedades empresarias, e, no caso de sociedades
por agbes, acompanhado dos documentos comprobatorios de elei¢cdo

de seus administradores;
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Inscricdo do ato constitutivo, devidamente registrado no cartério de
Registro Civil das Pessoas Juridicas, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio, para as sociedades simples e demais
entidades;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo Orgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

A documentacdo exigida nesta Secao, limita-se a comprovacdo de
existéncia juridica da pessoa. Os documentos indicados nos itens
55.5.1 a 55.5.3 deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes

ou da consolidacéo respectiva

Documentos de Habilitacdo Social e Trabalhista:

55.6.1.

55.6.2.

55.6.3.

55.6.4.

S

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso e Inscricdo
Estadual,

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando a situacao regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei, admitindo-se a apresentacéo
de certiddo emitida via INTERNET, em validade;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho (Lei n°
12.440, de 07 de julho de 2011); e

A aceitacdo de certiddes emitidas via internet ficara sujeita a
confirmacédo de sua validade mediante consulta on-line ao cadastro

emissor respectivo.
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55.7. Documentos de Habilitagdo Econdmico-Financeira:
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55.7.1. Balanco Patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e

demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios

sociais, que comprovem a boa situagao financeira das empresas,

vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,

podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado h&

mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta,;

a) Os documentos do item 55.7.1 deverao estar na forma da lei;

b) Os documentos exigidos no item 55.7.1 serdo limitados ao ultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

c) Parafins de apresentacédo dos documentos mencionados no item
55.7.1 devera ser considerada a data da sessao publica;

d) No caso de Sociedades Anbnimas (S.A) e Empresas Limitadas
(LTDA), as empresas deverao apresentar ainda:

i. Relatério de Auditoria Independente por auditor registrado na
Comissao de Valores Mobiliarios - para as companhias abertas
ou para as sociedades de grande porte.

e) Para fins de exercicio social, serdo consideradas as seguintes
datas de entrega:

i. Para as empresas que utilizam Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — SPED o prazo determinado pela Receita
Federal,

ii. Paraas empresas que realizam o registro na Junta Comercial,
o prazo definido pelo art. 1078, inc. | da Lei 10.406/2002;

iii.  Demais casos conforme a legislagéo pertinente.

55.7.2. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor

] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o y

da sede do licitante;
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55.7.3. As empresas que se encontram em recuperagao judicial deverdo
apresentar o Plano de Recuperacao Judicial ja homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor;

55.7.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deveréo
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e ficardo autorizadas a
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

55.7.5. A comprovacdo da situagdo financeira da empresa sera constatada
mediante obtencédo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG), Liquidez Corrente (LC) e Grau de Endividamento (GE),
resultantes da aplicacédo das férmulas:

_ Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

" Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante

Ativo Total
" Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

Passivo Circulante + ELP
GE = -
Ativo Total

55.7.6. As empresas, cadastradas ou ndo no Portal Nacional de Contratagtes
Publica (PNCP), deverao apresentar resultado: superior ou igual a 1,5
no indice de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC) e para o Grau de Endividamento devera apresentar
resultado menor ou igual a 0,50.

55.7.7. Comprovar patriménio liquido minimo equivalente a 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovagao ser
feita relativamente a data da apresentacao da proposta de precos.

55.7.8. As empresas DEVERAO APRESENTAR OS INDICES JA
CALCULADOS, com assinatura do contador e do representante legal

da empresa, que serdo analisados com base no balanco apresentado.
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55.8. Documentos de Habilitagdo Técnica:
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55.8.1.

55.8.2.

55.8.3.

No intuito de mitigar o risco de contratacdo com empresas
inadequadas ou de capacidade técnica questionavel que possam
acarretar a interrupcdo de servicos essenciais para o Estado, as
licitantes deverdo comprovar requisitos de qualificacdo técnico-
profissional e técnico-operacional especificados no art. 67 da Lei
n°14.133/2021.

Optou-se por solicitar atestados das parcelas de relevancia
econbmica (alimentacdo, manutencdo predial e de equipamentos)
bem como de relevancia técnica (monitores de ressocializacao e
similares, sistemas de CFTV em ambientes criticos e execucdo de
projetos de ressocializagao).

Considera-se esses itens de extrema relevancia técnica em razéo
importancia para adequada execucao do contrato, considerando que
os monitores de ressocializacdo exercem funcdo critica de apoio
operacional cuja atividade bem executada garante um ambiente
disciplinado nas unidades prisionais. Em relacdo ao sistema de CFTV
€ cedico de que esse é o item de maior relevancia dentre os
investimentos exigidos das futuras licitantes e estdo sendo exigidas
cameras de grande avancgo tecnolOgico para garantir a seguranca
institucional tanto dos monitores quanto dos internos, para inibir
condutas violentas de qualquer uma das partes e para dar razoavel
grau de previsibilidade em relagdo a a¢gfes que possam afetar a
seguranca nas unidades. Considera-se 0s projetos de ressocializagcéo
de grande relevancia técnica pois o objetivo precipuo do

encarceramento é exatamente a ressocializagdo dos individuos.
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Destaca-se ainda decisdo de mérito do STF!® que determina que o

Plano Nacional e os Planos Estaduais e Distrital devem observar 10

pontos essenciais inclusive investimento em ressocializacao:

“a perspectiva de ressocializacdo deve guiar a interpretacéo e
a decisao acerca das medidas a serem adotadas. A educagéo,
o trabalho, a orientacdo profissional e a assisténcia social e
religiosa devem ser abordadas com tal preocupacéo. Deve-se
cuidar da ampla reabilitagéo do preso, a fim de assegurar seu
retorno em boas condi¢des a sociedade”

55.8.4. A licitante devera apresentar:

a)

b)

Atestado(s) de capacidade técnico que comprovem a execucao
de servicos de implantacdo e operacdo de sistemas de CFTV
com, no minimo, 50% do niumero de cameras previstas no Termo
de Referéncia e seus apensos, em ambientes de seguranca
critica ou acesso controlado, como presidios, hospitais,
aeroportos.

Atestado de capacidade técnica-operacional que comprovem a
execucdo de Assisténcia alimentar aos internos, em quantidade
de pelo menos 50% da estimada para a contratacao;

Atestado de capacidade técnica que comprovem a execucdo de
projetos de ressocializacao;

Atestado de capacidade técnica para servicos de manutencao
predial e de equipamentos em ambientes de seguranca critica ou
acesso controlado, como presidios, hospitais, aeroportos; e
Devera ser fornecido atestado (s) de capacidade técnica, relativo
a execucdao de servicos em ambiente prisional na funcdo exercida,
em area de seguranca prisional como: Monitor de Ressocializacéo
ou Agente de Cadeia ou Agente de Disciplina, Agente de

Seguranga Penitencidaria ou Agente de Seguranca, Agente
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55.8.5.

55.8.6.

55.8.7.

55.8.8.

55.8.9.
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Prisional ou Agente Socioeducativo ou Auxiliar de Agente
Penitenciario ou Auxiliar de Servico de Seguranca ou equivalente,
gue comprove(m) a aptiddo da empresa para desempenho de

atividade pertinente com no minimo 50% dos postos.

O(s) atestado(s) deverdo demonstrar que o licitante tenha executado
servicos discriminados, similares com o objeto da licitagdo, em
periodos sucessivos, por um prazo minimo, de 3 (trés) anos;

Seré aceito o somatorio de atestados, seja para fins de comprovacao
da experiéncia anterior da CONTRATADA na execuc¢ao dos servigos
discriminados, seja para o atendimento do quantitativo minimo
especificado, desde que coincidentes em, pelo menos, um més.

Os atestados devem conter:

a) Prazo contratual, data de inicio e término dos servicgos;

b) Local onde presta ou foi prestado o servico, a época;

c) Caracterizacdo do bom desempenho do interessado;

d) Outros dados caracteristicos se houver; e

e) Identificagdo da pessoa juridica emitente bem como o nome e o

cargo do signatario.

Sempre que solicitado, o licitante disponibilizara todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados
apresentados, inclusive, dentre outros documentos, copia do contrato
gue dé& suporte ao atestado, endereco atual da contratante e local em
gue foram prestados os servicos.

A exigéncia técnica profissional se limitara a inscri¢do no conselho que
fiscalize a atividade preponderante objeto da licitacdo, e por essa
razdo devera o licitante, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-profissional apresentar os seguintes profissionais:

a) Administrador, devidamente registrado no Conselho Regional de

Administracdo — CRA, e que seja detentor de Atestado de
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Responsabilidade Técnica por execucdo de servicos com

caracteristicas semelhantes;

55.8.10. 0 Atestado de Responsabilidade Técnica para comprovacdo da
capacidade técnico-profissional mencionado no subitem do item
55.8.9, poderd ser substituido por outras provas de que o profissional
possui conhecimento técnico e experiencia pratica na execucdo de
servico de caracteristicas semelhantes, tais como: termo de contrato
ou notas fiscais abrangendo a execuc¢do de objeto compativel como
licitado ou registro em Carteira de Trabalho, Ficha de Registro de
Empregado, Contratos de Trabalho Notas Fiscais, declaracdes
emitidas por empresa que comprove a experiéncia no cargo conforme
requisitos
a) Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de

profissionais que tenham dado causa a aplicacdo das sancdes
previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei 14.133/21
em decorréncia de orientacdo proposta, de prescrigdo técnica ou

de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

55.8.11. As licitantes deverao comprovar que o responsavel técnico, na data
prevista para a entrega da proposta, possui(em) vinculo permanente
com a empresa, através de contrato de trabalho anotado na Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, contrato de prestagéo de
servico, livro ou ficha de registro de empregado, contrato social, ata
de assembleia ou ato administrativo de homeacao ou designagéo do
qual constem a indicagdo do cargo ou funcdo técnica, o inicio e a
descricdo das atividades a serem desenvolvidas pelo profissional;

a) No caso de duas ou mais licitantes indicarem um mesmo

profissional como responsavel técnico, todas serdo inabilitadas.

55.8.12. Declaracdo de que a equipe apresentada na proposta técnica sera

mantida durante toda a vigéncia do contrato, admitindo-se
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substituicbes por profissionais do mesmo nivel técnico, desde que
aprovados previamente pela Secretaria de Estado de Administracao
Penitenciaria;

55.8.13. As declaracdes, sujeitas as penas da lei, deverdo ser assinadas pelo
representante legal da empresa, com identificacdo clara e objetiva de
seu subscritor;

55.8.14. Os atestados e ou certiddes deverdo ser apresentados no original ou
copia, em papel timbrado do emitente, datados, assinados, com
identificacao clara do 6rgao (denominacao social, CNPJ, telefone e
endereco) e de seus subscritores; e

55.8.15. Declaracdo de Visita Técnica presente no Apenso | do Termo de
Referéncia de que esta ciente das condi¢bes para o cumprimento das

obrigagOes objeto da licitacao.
Declaracoes:

55.9.1. Declaracao que atende aos requisitos de habilitacdo e os documentos
e declaracdes sao fiéis e verdadeiros, respondendo pela veracidade
das informacdes prestadas, na forma da lei, sendo responsavel pelos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

55.9.2. Declaracdo que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei federal.

55.9.3. Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal e nem
utilizara, sob qualquer pretexto, empregados com idade inferior a 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre; nem
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
art.7°, XXXIII da Constituicéo;
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55.9.5.

55.9.6.

55.9.7.

55.9.8.
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Declaragcdo de que dispde de todos os elementos e informacdes
necessarias a elaboracdo da proposta de preco com total
conhecimento do objeto da licitagdo, das condi¢cdes de habilitacdo e
cumprimento das obriga¢des contidas no Edital e seus anexos;
Declaracéo de que os compromissos assumidos com a Administracao
Pulblica e/ou particular ndo comprometem a execucdo do objeto
licitado;

Declaragdo de que ndo mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo executor ou com agente publico do CSC, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

Declaracdo de que suas propostas de precos compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas;

Declaragéo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao
Federal;

Declaragéo de que inexistem fatos impeditivos para licitar ou contratar

com a Administracéo Publica;

55.9.10. Declaracdo de que desenvolve o programa de integridade, conforme

orientacdes dos 6rgdos controle;

55.9.11. Declaracdo que pratica mitigacdo nos termos da Lei n. © 12.187/2009;

e

55.9.12. Declaracao do licitante de que seu(s) (as) sécio(s) ndo possui (em)

e 0]
E L

deciséo transitada em julgado ou proferida por 6rgao judicial colegiado
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pelos crimes previstos nos artigos 29 e 32 da Lei n° 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998 e no Decreto n° 24.645, de 10 de julho de 1934,
ficando a Certiddo Negativa Criminal a ser apresentada em momento

contratual.

56 DA PROPOSTA TECNICA

56.1.

56.2.

56.3.

A proposta técnica devera ser apresentada por meio de conta datilografada ou
impressa, em 01 (uma) via, numerada, rubricada ou assinada, em todas as
suas folhas, por seu representante legal, em papel tamanho oficio com o
timbre do licitante em lingua portuguesa, com clareza, sem emendas, rasuras,
ressalvas ou entrelinhas.

As propostas técnicas deverdo obedecer ao disposto no Apenso XV - Critérios
para Elaboracdo, Apresentacdo e Avaliacdo da Elaboracdo de Proposta
Técnica.

As propostas técnicas deverdao ser apresentadas com um modelo de carta
conforme o modelo presente no Anexo V — Modelo de Carta do Envelope de
Proposta do Edital.

57 DA PROPOSTA DE PRECOS

57.1.

57.2.
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A Proposta de Precos serad carimbada com a razdo social da empresa,
apresentada mecanograficamente ou impressa, em 01 (uma) via, em papel
com o timbre da licitante em lingua portuguesa, com clareza, sem emendas,
rasuras, ressalvas ou entrelinhas, assinada na ultima folha e rubricada nas
demais.

As propostas de precos deverdo obedecer ao disposto nesta condi¢cdo e ao
Apenso XIV — Orientacdes para Elaboragédo de Proposta de Precos do Termo

de Referéncia.
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As propostas de preco deverdo ser apresentadas com um modelo de carta
conforme o modelo presente no Anexo VI — Modelo de Carta do Envelope de
Precos do Edital.

Indicar nome ou razéo social do proponente, endereco completo, telefone e
endereco eletrénico (e-mail), se houver, para contato;

A proposta de preco sera apresentada com cotacdo de precos em moeda
nacional (Real), expressos em algarismos, com duas casas decimais depois
da virgula, validos para a data de apresentacao e pelo prazo de vigéncia da
proposta.

A proposta de precos apresentada devera conter o quantitativo de unidades
estabelecido no Termo de Referéncia, os valores unitarios em algarismo e o
valor global em algarismo e por extenso.

Havendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerao
0s primeiros, estando autorizado o agente de contratacdo a proceder aos
calculos aritméticos para obtencao do valor total, cujo resultado ndo podera
ser diferente (a maior) ao preco global escrito, sob pena de desclassificacéo;
No caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

A proposta sera firme, precisa e legivel, sem alternativas de precos, sendo
vedada a utilizacdo de qualquer elemento, critério ou fator sigiloso ou subjetivo
que possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre os

proponentes ou induzir o julgamento a ter mais de um resultado.

57.10.A licitante devera elaborar o seu Orgcamento detalhado com base no Edital e

seus Anexos, sendo de sua exclusiva responsabilidade o levantamento de
servicos, de quantitativos, dos custos e tudo mais que for necessario para o
cumprimento total das obrigagcbes decorrentes da execucao do objeto desta

licitagdo.

57.11.Na elaboracdo de suas propostas, as licitantes deverdo levar em
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consideracao:
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57.11.1. Todos os custos de preparacao e apresentagcao de sua proposta e a
Administracdo néo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo
licitatorio;

57.11.2. Além do lucro, todos os custos e despesas com tributos incidentes,
materiais, servigos, transporte e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto do Edital e seus anexos, inclusas as condi¢bes
estabelecidas ao longo desse documento;

57.11.3. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretos omitidas na
proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como
inclusos nos precos, ndo sendo considerado pleito de acréscimos, a
esse ou a qualquer titulo;

57.11.4. O prazo minimo da validade da proposta sera de 90 (noventa) dias,
exceto para o proponente que propuser prazo de validade superior ao
previsto, o que ndo podera ser recusado pela demais empresas
participantes

57.11.5. O prazo e o local de execucao dos servi¢os serdo aqueles dispostos

no Termo de Referéncia.

58 DO PROCEDIMENTO E JULGAMENTO

58.1.

58.2.

58.3.
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Para o julgamento e classificacdo das propostas e documentacdo sera
adotado o critério de TECNICA E PRECO, observados 0s prazos maximos
para a entrega do objeto, as especificagcdes técnicas e parametros minimos de
desempenho e qualidade definidos no e seus Anexos.

Nesta licitacdo sera adotado o modo de disputa “FECHADOQO”, sendo vedada a
apresentacdo de lances.

O certame se processara da seguinte forma: analise da garantia da proposta;
julgamento da habilitacéo; julgamento da proposta técnica; julgamento das

propostas de precos e apuracao da nota final dos licitantes.
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58.4. No horario, dia e local estabelecidos no Edital, as licitantes apresentardo,
inicialmente em separado dos envelopes, o credenciamento dos seus
respectivos representantes, na forma disposta no item Erro! Fonte de r
eferéncia ndo encontrada. do Edital.

585. Uma vez entregues os credenciamentos, indicadas todas as licitantes
presentes e aberto o primeiro envelope ndo serd permitida a participacdo de
retardatérios.

58.6. Iniciada a sesséo ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Presidente do CSC.

58.7. Em seguida, as licitantes entregardo ao CSC, os envelopes N° 1 (Garantia da
Proposta, N°2 (Habilitacdo), N°3 (Proposta Técnica), N°4 (Proposta de
Precos).

58.8. Ser& aberto o Envelope n® 01 - garantia da proposta de todas as licitantes,
guando entéo:

58.8.1. Sera verificado o atendimento ao disposto no Edital para a garantia de
proposta; e

58.8.2. Chamadas as licitantes, por meio de seus representantes legais, para
rubricar os documentos

58.9. As licitantes que tiverem atendido ao disposto no exigido no item 54, terdo
entdo o envelope de n°® 02 aberto e apds rubricadas todas as folhas pelos
Membros do CSC, serdo oferecidas ao exame e a rubrica dos representantes
credenciados dos licitantes presentes ao Ato.

58.10.0 Envelopes de n° 3 (PROPOSTA DE TECNICA) e n° 4 (PROPOSTA DE
PRECOS) serdo mantidos fechado, sob a guarda do CSC, que os rubricara,
juntamente com os representantes credenciados dos Licitantes.

58.11.Durante a andlise dos documentos de habilitacdo, a Comisséo de Contratacdo
verificard o eventual descumprimento das condigcbes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagdo no

certame ou a futura contratacédo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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58.11.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), do
Portal da Transparéncia no endereco eletrénico
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis(em atendimento
a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido, constante nos
Acorddos n° 2296/2012 e 1.793/2011 — TCU/Plenéario para dar
concretude a Lei n° 12.846/13); e

58.11.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

58.12.Constatada a existéncia de registro, devera ser observado o ambito de

aplicacdo da sancdo administrativa, caberé a excluséo do licitante do certame,
nos termos do Art. 156, 84° e 85°, da Lei Federal n. 14.133/2021.

58.13.Se a documentacao de habilitacdo ndo estiver completa, legivel e correta ou

contrariar qualquer dispositivo do Edital e seus anexos, a Comissdo de

Contratacao considerard o proponente inabilitado.

58.14.Ap0s a entrega dos documentos de habilitacdo, ndo sera permitida a

substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de

diligéncia, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a todos,

atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitac&o e classificag&o, para:

58.14.1.complementagdo de informagbes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e/ou

58.14.2. sanear erros ou falhas que nao alteram a substancia das propostas de
precos, dos documentos de habilitacdo e sua validade juridica; e/ou

58.14.3. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data

de recebimento das propostas e documentacoes.

58.15.No dia e horario previamente fixados e divulgados no Portal e-compras.am, no

www.seap.am.gov.br
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Diario Oficial do Estado do Amazonas, e no endereco eletrénico do CSC
http://www.csc.am.gov.br, a Comissdo de Contratacdo retomara o certame e

divulgara o resultado da habilitagcéo e procedera com a abertura dos envelopes

g . Secretaria de Estado
Av. Torquato Tapajés, s/n, Colénia .. ~
Terra Nova, Manaus — AM, de Admlnlstra(;ao
CEP: 69093-415 Penitenciéria

D] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
it https://edoc.amazonas.am.gov.br/AC6B.A888.0ECA.B307/834CEE17
Cadigo verificador: AC6B.A888.0ECA.B307 CRC: 834CEE17

do digitalmente por: PAULO CESAR GOMES DE OLIVEIRA JUNIOR em 05/11/2025 as 11:49:18 conforme MP no- 2.200-2 de 24/08/2001.



www.seap.am.gov.br

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

dos Envelopes de n° 3 (PROPOSTA DE TECNICA) das empresas habilitadas
e classificadas, e apés rubricadas todas as folhas pelos Membros do CSC,
serdo oferecidas ao exame e a rubrica dos representantes credenciados dos
licitantes presentes ao Ato.

58.16.A Comissédo de Contratacdo suspendera a sessao novamente e encaminhara
a(s) habilitacbes e proposta(s) técnica(s) do(s) licitante(s) a Banca Avaliadora
da SEAP, para julgamento da(s) proposta(s) técnica(s), nos termos do Apenso
XV — Critérios para Elaboracéo, Apresentacao e Avaliacao da Elaboracao de
Proposta Técnica.

58.17.0 licitante que apresentar proposta técnica em desacordo com o estabelecido
no Edital e seus anexos, ou com irregularidades substanciais, sera
considerado desclassificado nesta fase.

58.18.A Banca Avaliadora lavrara ata de julgamento da(s) proposta(s) técnica(s)
contendo o resultado desta fase.

58.19.No dia e horario previamente fixados e divulgados no Portal e-compras.am, no
Diario Oficial do Estado do Amazonas, e no endereco eletrénico do CSC
http://www.csc.am.gov.br, a Comissdo de Contratacdo retomara o certame e
divulgara do julgamento das propostas técnicas e procedera com a abertura
dos envelopes dos Envelopes de n° 4 (PROPOSTA DE PRECOS) das
empresas habilitadas e classificadas, e apés rubricadas todas as folhas pelos
Membros do CSC, serdo oferecidas ao exame e a rubrica dos representantes
credenciados dos licitantes presentes ao Ato.

58.20.0 Licitante que apresentar a Proposta de Precos em desacordo com o
estabelecido no Edital e seus anexos ou com irregularidades substanciais,
sera considerado desclassificado nesta fase.

58.21.Seréo desclassificadas as propostas:

58.21.1. Que contiverem vicios insanaveis;
58.21.2.Nao obedecerem as especificacbes técnicas pormenorizadas no

Edital e seus Anexos;
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58.21.3. Apresentarem precos inexequiveis ou acima do orgcamento estimado
para a contratacdo do lote;

58.21.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

58.21.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do
Edital e seus Anexos, desde que insanavel; e

58.21.6. Que apenas reproduzirem as especificacdes técnicas fornecidas pela
Administracdo ou que apenas declarem que as especificacdes
técnicas estdo de acordo com o Edital.

58.22.Serdo consideradas inexequiveis as propostas de precos cujo valor for inferior

a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela administracao.

58.22.1. A inexequibilidade, na hip6tese do item anterior, s6 sera considerada
apos diligéncia do agente de contratacdo, que comprove:
a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da

oferta.

58.23.Serdo considerados excessivos 0S precos que sejam superiores ao valor
estimado pela Administragéo.

58.24.Nao se admitira proposta de precos que apresente precos globais e/ou
unitarios simbalicos, irrisérios ou de valor zero e que sejam incompativeis com
0s pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos.

58.25.0 CSC, no julgamento das Propostas de Precgos, podera determinar que sejam
promovidas retificacdes decorrentes de erros em operacfes aritméticas, tais
como:

58.25.1. discrepéncia entre valor unitario constante da planilha orcamentéria e
o do cronograma fisico-financeiro, hipétese em que prevalecera o

valor da planilha orgamentaria;
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58.25.2. erro de multiplicag&o do valor unitério pela quantidade correspondente
(erro de produto), hipétese em que sera retificado, mantendo-se o
preco unitario e a quantidade, corrigindo-se o valor total,

58.25.3.erro de adicdo sera retificado, conservando-se as parcelas e
corrigindo-se a soma; e

58.25.4.erro de transcricdo sera corrigido, mantendo-se sempre 0 preco

unitario e as quantidades previstas, alterando-se o valor final.

58.26.0 erro no preco total sera corrigido de acordo com o disposto nas alineas do

58.27.A diligéncia efetuada junto aos licitantes, por meio do e-mail registrado no

58.28.Ap0s as eventuais corregdes, o CSC procedera ao calculo da “nota da

58.29.Posteriormente, o CSC efetuard o Célculo da Nota Final e Avaliacdo da

58.30.0 menor preco global apresentado pelas licitantes recebera o indice de Preco

Onde,
MPP é o valor da menor proposta de precos; e
PJ é o valor do preco da proposta sob julgamento.
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item 58.25, ndo podendo, contudo, a correcdo implicar alteragéo de valor que

ultrapasse, para mais ou para menos, 0,1% do valor ofertado.

CCF/AM ou informado no ato do credenciamento, inclusive quanto a
comprovacao da exequibilidade e desde que as informagdes nao alterem os
precos apresentados, devera ser atendida impreterivelmente no prazo maximo
de 2 (dois) dias uteis, contados do envio de documento oficial expedido por
este CSC, nao podendo alegar o desconhecimento das comunicacdes como
justificativa para se eximir das responsabilidades administrativas. O nao
atendimento ao estabelecido, implicara a desclassificacdo e/ou a inabilitacdo

da Licitante.
proposta de preco”.
Proposta Técnica e de Preco.

(IP) igual a 1 (um). As demais licitantes terdo seus indices de preco inferiores

a 1(um) e calculados na seguinte férmula:

IP = MPP/P]
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58.31.Com base nestes esclarecimentos, a Nota de Classificacdo Final (NC) das

propostas técnicas e de preco da licitante sob julgamento ser4 sempre um
namero situado entre 0 e 100 e calculado pela férmula:

NC =1ITX60 + IPX40

Onde,

NC= Nota de Classificacao Final das propostas;

IT=indice Técnico da proposta técnica;

IP=indice de Preco da proposta de preco.

Os multiplicadores 60 (sessenta) e 40 (quarenta) sdo os responsaveis pelas atribuicdes dos pesos de
60% para a Proposta Técnica e 40% para a Proposta de Preco e ao mesmo tempo pela manutengdo do
NC numa escala situada entre 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

58.32.A classificacéo final das licitantes seré feita em ordem decrescente da Nota de

Classificagcao Final (NC), sendo a mais bem classificada a licitante que atingir

o maior NC e a pior classificada a licitante que atingir o menor NC.

58.33.Em caso de empate entre duas ou mais notas finais atribuidas para a

ponderacdo entre as propostas técnicas e de preco, serdo utilizados os

critérios de desempate, nessa ordem:

58.33.1. O critério previsto no inc. | do art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, sera
aplicado somente com relacdo a proposta de precos, quando sera
realizada disputa final, hipétese em que os licitantes empatados
poder&o apresentar nova proposta de prec¢os, na forma do item 57, no
prazo previsto no subitem 58.27 do Termo de Referéncia.

58.33.2. Persistindo o empate, serd assegurada a preferéncia disposta no §1°
do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

58.33.3. Se ainda assim persistir o empate, a decisado sera feita por sorteio, a
ser realizado em sessdo ou ato publico, com data previamente

divulgada e participacao de todas os licitantes.

58.34.No dia e horario previamente fixados e divulgados no Portal e-compras.am, no
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Diario Oficial do Estado do Amazonas e no endereco eletrénico do CSC
http://www.csc.am.gov.br, a Comissdo de Contratacdo retomara o certame e
divulgara o resultado do julgamento das Propostas de Precos bem como do

Calculo da Nota Final e Avaliacdo da Proposta Técnica e de Preco.
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58.35.Quando ocorrer o fracasso da licitagdo podera ser fixado aos licitantes o prazo
de até 2 (dois) dias Uteis para a apresentar nova documentacdo ou nova
proposta escoimadas as causas que ensejaram a inabilitacdo ou
desclassificacdo das empresas, observado a ordem de classificacao.

58.35.1. Havendo licitantes inabilitados e desclassificados na mesma licitacao,
podera ser oportunizado a apresentacdo de nova documentacao,
primeiramente aos licitantes inabilitados e, ndo havendo éxito, aos
licitantes desclassificados.

58.36.A licitante mais bem classificada sera convocada para apresentar 0s
documentos de regularidade fiscal, quais sejam:

58.36.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e o INSS, através
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por ela administrados, abrangendo
inclusive as contribuicdes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do
paragrafo unico do art. 11 da Lei n. 8.212, de 24 de julho de 1991,
conforme Portaria Conjunta PGFN/RFB n. 1.751 de 02 de outubro de
2014, admitindo-se que seja emitida via INTERNET, em validade;

58.36.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, em validade.

58.37.Ser& oportunizado ao licitante a apresentacdo dos documentos do item 58.36
em 2 (dois) dias uteis.

58.38.Verificada que a documentacao apresentada atende as exigéncias do Edital,
o licitante sera declarado vencedor do lote.

58.39.Proferido, na forma da lei, o resultado do julgamento, comecara a fluir o prazo
recursal previsto no item 11 do Edital.

58.40.Esgotada a fase recursal, sera proclamado o resultado do certame, na forma
da lei, e o objeto sera adjudicado ao vencedor nas condi¢cbes técnicas e

econdmicas por ele ofertadas.
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58.41.0 CSC lavrara Atas Circunstanciadas registrando todos os atos praticados no
decorrer do processo licitatério, as quais serdo assinadas por todos 0s seus
Membros e, quando for o caso, pelas licitantes presentes.

58.42.A classificagéo/habilitacdo dos licitantes participantes e demais informagdes
relativas a sessdo publica da licitacdo constardo de ata circunstanciada
disponibilizada no Portal e-compras.am, e estara disponivel para consulta no
site: https://www.e-compras.am.gov.br. e do CSC, sem prejuizo das demais
formas de publicidade previstas na legislacdo pertinente.

58.43.Nao serdo objeto de exame ou deliberacdo, os fatos ou alegacbes nao
invocadas até o encerramento dos trabalhos que ndo constarem das
respectivas Atas.

58.44.Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néao prevista no Edital.

58.45.Na fase de julgamento dos documentos de habilitacdo, a Comisséo de
Contratacdo, obrigatoriamente, efetuar4 a verificacdo da veracidade dos
documentos cuja emissdo tenha sito realizada via internet, mediante
conferéncia destes documentos nos respectivos sites emissores.

58.46.Quando todos os atos ndo puderem ser concluidos em uma Unica sessao a
Comisséao de Contratacdo designara na sessao dia e hora para retomada do
certame. Na impossibilidade de seu cumprimento, a nova sessdo sera
divulgada na forma da lei.

58.47.Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no horario
estabelecido, desde que ndo haja comunicacao formal em contrario.

58.48.Cabera ao representante credenciado da licitante acompanhar as publicagtes
e avisos realizados no e-compras, no Portal e-compras.am, site do CSC e
Diario Eletrénico do Estado do Amazonas, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer

informacdes divulgadas.
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58.49.Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada, podera representar
mais de uma empresa concorrente, sob pena de exclusdo das empresas
representadas.

58.50.0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel a verificacdo de suas
condicdes de habilitagcdo e a exata compreenséo da sua proposta, durante a
realizacdo da sessdo publica da licitacdo e o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

58.51.0 CSC podera, ainda, solicitar pareceres sobre duvidas juridicas referentes a
documentacdo apresentada por licitante a PROCURADORIA GERAL DO
ESTADO, que se manifestara no prazo previsto em sua Lei Organica.

58.52.0 CSC podera, ainda, solicitar pareceres sobre duvidas técnicas ao 6rgao
requisitante da licitacao.

58.53.Todas as sessfes serdo gravadas em audio e video.

59 DO REAJUSTE

59.1. Os critérios de reajuste estdo descritos no item 20 do Edital.

60 DA MATRIZ DE RISCO
60.1. A matriz de risco encontra-se no Anexo Il do Edital.
61 DISPOSICOES FINAIS

61.1. A CONTRATADA devera observar as normas e padrbes operacionais da
Secretaria de Administracéo Penitenciaria editados pela CONTRATANTE bem
como devera dar cumprimento as determinacdes do Poder Judiciario.

61.2. A CONTRATADA devera observar as seguintes praticas de gestao:

transparéncia, prestacao responsavel de contas, ética e compromisso com a
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missao principal de promover a ressocializacdo dos internos da unidade
prisional.

A CONTRATADA devera estar atenta ao principio da economicidade no
tocante a selecdo de fornecedores e prestadores de servicos.

A CONTRATADA devera prestar os servicos de assisténcia ao interno
previstas no art. 11 da Lei de Execucao Penal (Lei n® 7.210, de 11 de julho de
1984), compreendendo a assisténcia material, a saude, juridica, educacional,
social e religiosa, bem como executadas atividades materiais acessorias,
instrumentais e complementares a gestdo administrativa e operacionalizacao
dos estabelecimentos penais, incluindo aqueles relacionados a execucao de
trabalho pelo interno.

A CONTRATADA podera efetuar adequacéo de espacos para instalacao de
equipamentos, maveis, aparelhos eletrénicos e sistema de monitoramento,
desde que seja a CONTRATANTE devidamente comunicada.

Todas as benfeitorias Uteis ou necessérias realizadas na unidade prisional,
ficar8o incorporados ao patriménio da CONTRATANTE ao final do Contrato.
Todos os funcionarios contratados e/ou prestadores de servigcos das areas
técnica, administrativa e de seguranca devem receber treinamento e
instrucdes periodicas sobre as normas de operacionalizagdo da Unidade
Prisional, sob a fiscalizacdo, supervisdo e aprovagdo do CONTRATANTE,
através de apoio da SEAP.

A CONTRATADA deve obedecer as prerrogativas de aplicabilidade da Lei n®
13.709/2018, a denominada Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais (LGPD)
com adequado tratamento de informacdes pessoais manejadas pelos entes
publicos, inerentes a qualquer atividade administrativa e aplicadas ao

ambiente prisional.
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